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PREMESSA

Premessa

Il Piano esecutivo di gestione (P.E.G.), previsto dall’art. 169 del D. Lgs n. 267/2000, & uno strumento di programmazione approvato dalla Giunta Comunale, rappresenta lo strumento
attraverso il quale si guida la relazione tra organo esecutivo e centri di responsabilita.

Gli obiettivi del PEG, che costituiscono il risultato atteso verso il quale indirizzare le attivita, sono definiti in attuazione:

- degli indirizzi politici e degli obiettivi strategici di lungo periodo di cui alle Linee Programmatiche di Mandato e alla Sezione Strategica del Documento Unico di Programmazione
(DUP);

- degli obiettivi operativi di cui alla Sezione Operativa, del Documento Unico di Programmazione (DUP).

Il PEG:

- e il documento che permette di declinare, con maggior dettaglio, la programmazione operativa contenuta nella sezione operativa del DUP;

- collega la strategia con la gestione e assegna obiettivi e risorse finanziarie, umane e strumentali necessarie per il raggiungimento degli stessi ai centri di responsabilita, in coerenza
con il Bilancio di previsione dell’ente;

- & strettamente collegato al bilancio di cui costituisce lo sviluppo in termini di gestione e di rendicontazione;

- realizza il collegamento tra il ciclo di gestione della performance e il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio. | contenuti sono analitici e concreti in termini di
individuazione e assegnazione di obiettivi gestionali, di indicatori significativi, di azioni da condurre, di tempi e procedure da rispettare, di risorse finanziare da impiegare.

- chiarisce e integra le responsabilita tra servizi di supporto (risorse umane, manutenzioni ordinarie e straordinarie, provveditorato-economato, sistemi informativi, etc.) e servizi la cui
azione é rivolta agli utenti finali.

- assegna gli obiettivi e le relative dotazioni all'interno dei centri di responsabilita e, di conseguenza, alimenta il controllo e la valutazione dei risultati del personale dipendente;

- costituisce un presupposto del controllo di gestione;

- € un elemento del sistema di misurazione e valutazione della performance;

- comprende anche le Attivita strutturali e il Piano della Performance.

Il PEG viene monitorato con cadenza semestrale per rilevare il grado di conseguimento nel rispetto di quanto previsto dal vigente regolamento dei controlli interni.

L’integrazione del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (strumento di programmazione obbligatorio introdotto dalla Legge 190/2012) con il PEG &
garantita attraverso l'inserimento in quest'ultimo di obiettivi finalizzati all'attuazione delle misure di contrasto e prevenzione della corruzione come individuate nel PTPC | risultati sono
monitorati con le stesse modalita e frequenze previsti dal regolamento dei controlli interni e confluiscono, unitamente ai risultati degli altri obiettivi di PEG, a misurare e valutare la
performance organizzativa ed individuale.
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Indice

Areaindice

AREA DI STAFF - SICUREZZA E VIABILITA'

AREA 1 - PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO STRATEGICO,
REGOLAZIONE SOCIETA’ PARTECIPATE, QUALITA’ DEI SERVIZI

Obiettivo Gestionale

A0.0OBB.001 - Servizi sovracomunali di Polizia Locale
A0.0OBB.002 - Sistema tracciabilita targhe
A0.0BB.003 - Ammodernamento tecnologico, dematerializzazione e di semplificazione amministrativa dei

procedimenti
A0.OBB.004 - Sicurezza stradale e controllo del territorio

A0.0OBB.005 - Sicurezza partecipata

A0.OBB.006 - Potenziamento strumenti per la sicurezza urbana
A0.0OBB.007 - Nuovo regolamento di Polizia Urbana

A0.OBB.008 - Azioni integrate di inclusione sociale a favore delle persone senza fissa dimora
A0.0OBB.009 - Formazione scuole - violenza di genere

A0.OBB.010 - Servizi Polizia Locale emergenza sanitaria anti assembramento
A0.0OBB.011 - Raccordo istituzionale COVID 19

A0.OBB.012 - Prevenzione delle emergenze
A0.0OBB.013 - Emergenza sanitaria - Protezione civile

A0.0OBB.014 - Regolamentazione attivita volontariato
A0.OBB.015 - Attivita di volontariato
A0.OBB.016 - Promozione della sicurezza stradale e della mobilita sostenibile

A1.0BB.001 - Ponderazione obiettivi strategici e costruzione indicatori di risultato

A1.0BB.002 - Adeguamento Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza
A1.0BB.003 - Revisione assegnazione obiettivi strategici, operativi e gestionali dell'ente

A1.0BB.004 - Corsi di formazione per Consiglieri comunali

A1.0BB.005 - Attivita Consulta Lariana

A1.0BB.006 - Modello organizzativo di gestione di attivita di interesse generale da parte delle societa

partecipate: I'affidamento in house di servizi pubblici
A1.0BB.007 - Governance territoriale per uno sviluppo locale sostenibile. | rapporti con la controllata Linee
Lecco S.P.A.

A1.0BB.008 - Piano della formazione anno 2021
A1.0BB.009 - Aggiornamento regolamento avvocatura comunale

A1.0BB.010 - Pubblicazione produzioni monografiche e corsi di aggiornamento
A1.0BB.011 - Analisi documentazione spese per custodia veicoli privati sequestrati

A1.0BB.012 - Nuova modalita di registrazione e gestione delle sedute consiliari
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Indice

Areaindice

AREA 2 - PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA,
APPROVVIGIONAMENTO DI BENI E SERVIZI

AREA 3 - POLITICHE SOCIALI, PER LA CASA E PER IL LAVORO

Obiettivo Gestionale

A2.0BB.001 - Attivazione, in collaborazione con il broker dell'Ente, del servizio "anomaleet"
A2.0BB.002 - Organizzazione di corsi in materia assicurativa

A2.0BB.003 - Razionalizzazione degli acquisti

A2.0BB.004 - Razionalizzazione stampanti non di rete in dotazione agli uffici comunali

A2.0BB.005 - Attivita recupero evasione

A2.0BB.006 - Progetto Entrate

A2.0BB.007 - Monitoraggio e comunicazione dei servizi online al cittadino

A2.0BB.008 - Aggiornamento del manuale di gestione documentale e catalogo attivita

A2.0BB.009 - Ampliamento del piano di rilevazione dei prezzi al consumo e predisposizione di tabelle e
grafici con confronti spaziali

A2.0BB.010 - Istituzione Albo dei rilevatori statistici per il Censimento permanente della popolazione e delle
abitazioni

A2.0BB.011 - Affidamento della redazione del piano regolatore cimiteriale, creazione di una banca dati
catasto ed anagrafe cimiteriale

A2.0BB.012 - Bonifica dati incongruenti o errati presenti nel sistema ANPR

A2.0BB.013 - Valorizzazione della procedura di conferimento della Cittadinanza italiana
A2.0BB.014 - Trascrizioni atti provenienti dall'Estero nei registri di Stato Civile

A2.0BB.015 - Revisione straordinaria Albo degli scrutatori di seggio elettorale

A2.0BB.016 - Progettazione dell'attuazione in presenza dell'Ufficio Relazioni con il Pubblico

A3.0BB.001 - Sviluppare una rete di interventi di accoglienza a favore di persone senza fissa dimora

A3.0BB.002 - Sviluppare opportunita di inserimento socio occupazionale coinvolgendo persone fragili nella
cura del decoro urbano

A3.0BB.003 - Accompagnamento alla genitorialita e alla crescita
A3.0BB.004 - Lecco Citta Amica dei Bambini e degli Adolescenti
A3.0BB.005 - Avwvio di un processo di integrazione socio sanitaria con i Medici di Medicina Generale (MMG)

A3.0BB.006 - Violenza di Genere: accompagnamento alla narrazione

A3.0BB.007 - Affrontare le fatiche della genitorialita nell'emergenza sanitaria

A3.0BB.008 - Sara Banda! Percorsi di espressivita inclusiva

A3.0BB.009 - Un fondo di garanzia a sostegno della casa

A3.0BB.010 - Nuove modalita di presentazione delle istanze di accesso a benefici economici
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Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area
Indice
Areaindice Obiettivo Gestionale

A4.0OBB.001 - Revisione dei servizi per il diritto allo studio alla luce degli effetti della situazione pandemica
nelle scuole e avvio di un processo di comunita educante in sinergia con le realta sportive e socioeducative
del territorio.
A4.0BB.002 - Revisione modello organizzativo del sistema museale in un'ottica di esternalizzazioni di
funzioni di custodia e di supporto operativo e avvio del progetto pluriennale "Grandi mostre"
A4.0BB.004 - Realizzazione del progetto teatrale — spettacolare ARTE VAGA-MENTE in un’ottica di
valorizzazione dei quatrtieri cittadini e con la sperimentazione di "format" rispettosi delle condizioni imposte
dalla pandemia
AREA. - PROMOZIONE DELLE ATIVITA'CLLTURALIE e s
FORMATIVE, DEL TURISMO E DELLO SPORT —r T
turistica cittadina.
A4.0BB.006 - Monitoraggio, partecipazione, gestione dei Bandi per le politiche giovanili a livello cittadino e
provinciale in funzione di capofila , e di servizio di riferimento regionale per Regione Lombardia e per ANCI.

A4.0BB.007 - Avvio sistema di interventi di presenza e di cittadinanza attiva nei quartieri in una logica di
servizio anche per la citta

A4.0BB.008 - Avwvio gestione Ostello
A4.0BB.003 - Ridefinizione dell'assetto dei software applicativi della biblioteca Civica di Lecco con

I'obiettivo di una maggiore integrazione del catalogo e delle funzioni tra il Sistema bibliotecartio provinciale e
la Biblioteca civica

AREA 5 - VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO COMUNALE A5.0BB.001 - Mappatura edifici patrimonio comunale _
A5.0BB.002 - Reqistro edifici comunali storici o in ambito storico
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Indice

Areaindice Obiettivo Gestionale

A6.0BB.001 - Recupero immobili "area ex piccola velocita
A6.0BB.002 - Lavori di adeguatamento e recupero di villa Manzoni
A6.0BB.003 - Rigualificazione "Waterfront citta di Lecco" - lotto da piazza Stoppani all'imbarcadero
A6.0BB.004 - Manutenzione straordinaria strade (asfaltature)
A6.0BB.005 - Rifacimento ponticelli pedonali
A6.0BB.006 - Mappatura arredo urbano
AREA 6 - GOVERNO DEL TERRITORIO, OPERE PUBBLICHE, A6.0BB.007 - DVR - documento di valutazione dei rischi
MANUTENZIONE E DECORO URBANO A6.0BB.008 - Recupero urbanistico dell'area della Piccola
A6.0BB.009 - Monitoraggio dello sviluppo urbano
A6.0BB.010 - Recupero dei piani terra (art. 8, comma 2, L.R. n. 18/2019)
A6.0BB.011 - Manifestazione di interesse individuazione ambiti di rigenerazione
A6.0BB.012 - Manifestazione di interesse individuazione patrimonio edilizio dismesso con criticita
A6.0BB.013 - Aggiornamento del DTB del territorio del Comune di Lecco
A6.0BB.014 - Promozione della Sicurezza Stradale e della mobilita sostenibile

A7.0BB.001 - Avvio delle procedure per l'introduzione del parere di compatibilita ambientale degli atti
A7.0BB.002 - Procedura per interventi di prevenzione del rischio idrogeologico a salvaguardia della
capacita di laminazione dei torrenti sul reticolo minore in colaborazione con il GCVPC e con ANA

A7.0BB.003 - Sviluppo della Sostenibilita Collettiva: attuazione di progetti di economia circolare con le

scuole e i cittadini
AREA 7 - GESTIONE DEL TERRITORIO EDILIZIA BENI E SERVIZI . . " o
1 . . -
AMBIENTALI/MOBILITA' E TRASPORT] A7.0BB.004 - Sperimentazione della "Strada Scolastica

A7.0BB.005 - Potenziamento portale SUE

A7.0BB.006 - Riapertura bando DUC e assegnazione contributi a fondo perduto alle attivita del commercio,
della ristorazione, del terziario e dell'artigianato
A7.0BB.007 - Avvio portale telematico pratiche Sportello Unico Attivita Produttive (SUAP)

A7.0BB.008 - Rigualificazione ferrate Gammal, Gamma2 e Medale presenti sul territorio comunale
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Area indice AREA DI STAFF - SICUREZZA E VIABILITA' Responsabile PORTA MONICA

Obiettivo Gestionale A0.OBB.001 - Servizi sovracomunali di Polizia Locale

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 15

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Attivazione servizi coordinati di Polizia Locale ai Piani Resinelli tra i Comuni aderenti alla Convenzione e studio di fattibilita di nuovo servizio sovracomunale di Polizia Locale.
estesa Dal 2016 il Comune di Lecco ha aderito ad una convenzione con i Comuni di Abbadia Lariana, Mandello al Lario e Ballabio per la gestione condivisa di alcuni servizio nella localita
obiettivo "Piani Resinelli", tra cui il servizio di Polizia Locale. Premessa la volonta dell' A.C. di proseguire nella gestione associata di cui sopra, si intende attivare il servizio di PL, in

particolare nel periodo estivo, mediante la pianificazione ed effettuazione di servizi coordinati tra i comandi aderenti.

Al contempo si intende sviluppare uno studio di fattibilita per un nuovo servizio sovracomunale estivo da proporre dall'anno 2022 per il presidio del lago e delle spiagge.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

- studio fattibilita servizi congiunti Piani Resinelli tra i Comuni aderenti>=1

- n. servizi sovracomunali >=

- n. servizi domenicali sovracomunali PL >=

- progettazione nuovo servizio sovracomunale>=1

Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Polizia locale e amministrativa
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico POTENZIAMENTO COORDINAMENTO ISTITUZIONALE POLIZIA LOCALE
Obiettivo Operativo SERVIZI SOVRACOMUNALI DI POLIZIA LOCALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Studio fattibilita servizi congiunti Piani Resinelli

- . . Studio fattibilita servizi 30
tra i Comuni aderenti

congiunti Piani Resinelli
tra i Comuni aderenti>=1

002 - Svolgimento servizi domenicali sovracomunali

N. servizi domenicali 40
PL sovracomunali PL >= 10
003 - Progettazione nuovo servizio sovracomunale Progettazione nuovo 30
servizio

sovracomunale>=1
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Obiettivo Gestionale A0.0BB.001 - Servizi sovracomunali di Polizia Locale

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 15

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti

Studio fattibilita servizi congiunti Piani Resinelli tra i Comuni aderenti>=1

30/06/2021 31/12/2021

SIN 15

Indicatore di N. servizi domenicali sovracomunali PL >= 10 SIN 70
Performance

Progettazione nuovo servizio sovracomunale>=1 SIN 15
Obiettivo Gestionale A0.0OBB.002 - Sistema tracciabilita targhe
Peso Area 2
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 3
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Descrizione Ampliamento del numero dei Comuni della Provincia di Lecco collegati al sistema di tracciabilita targhe del Comando Polizia Locale di Lecco.
estesa Il sistema di tracciabilita targhe del Comando Polizia Locale di Lecco & uno strumento di supporto per la repressione di illeciti nonché di contributo alle attivita investigative.
obiettivo L'infrastruttura consente il collegamento e quindi la trasmissione dei dati alla Questura, anche da parte di altri comuni previo accordo e condivisione dei costi fissi di gestione.

OUTPUT FINALE:
- nuovi comuni coinvolti >=2

Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Polizia locale e amministrativa
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico POTENZIAMENTO COORDINAMENTO ISTITUZIONALE POLIZIA LOCALE

Obiettivo Operativo SISTEMA TRACCIABILITA' TARGHE
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Obiettivo Gestionale A0.OBB.002 - Sistema tracciabilita targhe

Peso Area 2

Servizio Peso Servizio

00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 3

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Rilascio autorizzazione all'interfacciamento Nuovi comuni coinvolti 100

>=2

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Nuovi comuni coinvolti >=2 SIN 100

Performance

A0.0OBB.003 - Ammodernamento tecnologico, dematerializzazione e di
semplificazione amministrativa dei procedimenti

Obiettivo Gestionale

Peso Area 10

Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE

Peso Servizio
15

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione Processi di ammodernamento tecnologico, di dematerializzazione e di semplificazione amministrativa dei procedimenti di competenza della polizia locale.
estesa Si intende proseguire nel processo di acquisizione di nuova tecnologia a supporto della gestione dei procedimenti amministrativi di competenza della polizia locale, con particolare
obiettivo riguardo alla gestione della zona a traffico limitato, ai permessi per disabili, gestione sinistri stradali, gestione turni e servizi e informatizzazione centrale operativa. Progressiva
dematerializzazione dei procedimenti amministrativi con contestuale incentivazione dell’attivita attraverso servizi on-line.
OUTPUT FINALE:
- Attestazione configurazione applicativi >=1
- N. permessi rinnovati <=300
- Attestazione configurazione applicativo centrale operativa >=1
- Tabella con flussi revisionati >=1
Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Polizia locale e amministrativa
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Obiettivo Gestionale A0.0OBB.003 - Ammodernamento tecnologico, dematerializzazione e di
semplificazione amministrativa dei procedimenti
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 15
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico POTENZIAMENTO COORDINAMENTO ISTITUZIONALE POLIZIA LOCALE

Obiettivo Operativo PROCESSI DI AMMODERNAMENTO TECNOLOGICO, DI DEMATERIALIZZAZIONE E DI SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA DEI
PROCEDIMENTI DI COMPETENZA DELLA POLIZIA LOCALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Formazione, impostazione nuovi applicativi per

) oo S - h Attestazione 30
turni /servizi e infortunistica; caricamento dati

configurazione
applicativi >=1

002 - Rinnovi permessi con nuovo software ZTL/APU

N. permessi rinnovati 30
e ZPRU <=300
003 - Informatizzazione centrale operativa Attestazione 20

configurazione
applicativo centrale
operativa >=1

004 - Revisione flussi procedimentali servizio

. - Tabella con flussi 20
procedure sanzionatorie

revisionati >=1

Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Attestazione configurazione applicativi >=1 SIN 30
) . N. permessi rinnovati <=300 SIN 30

Indicatore di

Performance Attestazione configurazione applicativo centrale operativa >=1 SIN 20
Tabella con flussi revisionati >=1 SIN 20
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Obiettivo Gestionale A0.0OBB.003 - Ammodernamento tecnologico, dematerializzazione e di
semplificazione amministrativa dei procedimenti
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 15
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Obiettivo Gestionale A0.OBB.004 - Sicurezza stradale e controllo del territorio
Peso Area 12
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 20
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Potenziare i servizi in orario diurno e serale/notturno per garantire una piu intensa azione di controllo del territorio e per rendere piu efficace I'attivita di prevenzione e contrasto ai

estesa fenomeni di criminalita e di illegalita diffusa anche nelle ore notturne.

obiettivo I Comune di Lecco ha aderito al progetto ministeriale "Scuole sicure” per il quale, a fronte di finanziamento, si prevedono controlli preventivi per il contrasto allo spaccio di droga nei
pressi degli istituti scolastici. Siintende inoltre aderire al protocollo proposto da Confcommercio per la lotta all'abusivismo nell'attivita di mediazione immobiliare. L'obiettivo si
propone inoltre di potenziare anche in orario serale/notturno, i controlli di polizia stradale per la prevenzione delle violazioni che sono maggiormente causa di incidentalita in ambito

urbano.

OUTPUT FINALE:

- n. 4 servizi di prevenzione allo spaccio di sostanze stupefacenti progetto "Scuole sicure"
- protocollo antiabusivismo mediazione immobiliare >=1

- n. servizi in orario serale/notturno per prevenzione sinistri stradali >= 10

Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Polizia locale e amministrativa
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico POTENZIAMENTO COORDINAMENTO ISTITUZIONALE POLIZIA LOCALE
Obiettivo Operativo SICUREZZA STRADALE E CONTROLLO DEL TERRITORIO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr

001 - Svolgimento servizi “Scuole sicure” N. 4 servizi di 40

prevenzione allo spaccio
di sostanze stupefacenti
progetto "Scuole sicure"

Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
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Obiettivo Gestionale

A0.OBB.004 - Sicurezza stradale e controllo del territorio

Peso Area 12
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 20
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
002 - Sottoscrizione protocollo antiabusivismo Protocollo 10
mediazione immobiliare antiabusivismo

mediazione immobiliare

>=1
_003 - Svo_lgimento servizi serali/notturni prevenzione n. servizi in orario serale/ 50
incidentalita notturno per prevenzione

sinistri stradali >= 10
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021
N. 4 servizi di prevenzione allo spaccio di sostanze stupefacenti progetto "Scuole sicure" S/N 40
Indicatore di Protocollo antiabusivismo mediazione immobiliare >=1 S/N 10
Performance
N. servizi in orario serale/notturno per prevenzione sinistri stradali >= 10 SIN 50
Obiettivo Gestionale A0.0OBB.005 - Sicurezza partecipata
Peso Area 4
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5
00.02 - VIABILITA' E MOBILITA' 50
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A0.OBB.005 - Sicurezza partecipata

Peso Area 4

Servizio Peso Servizio

00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5

00.02 - VIABILITA' E MOBILITA' 50

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Attuazione degli strumenti di sicurezza partecipata quali il Protocollo di Intesa con la Prefettura di Lecco per il controllo di vicinato.

estesa L'obiettivo intende dare attuazione al protocollo per il controllo di vicinato sottoscritto con la Prefettura di Lecco, promuovendo, attraverso incontri con i cittadini residenti in almeno
obiettivo un rione, tale forma di partecipazione alla sicurezza della citta.

OUTPUT FINALE:
- n. incontri con la cittadinanza per presentazione iniziativa >=1
- mappattura installazione cartelli zone soggette a controllo di vicinato

Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Sistema integrato di sicurezza urbana
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico MIGLIORAMENTO DELLA PERCEZIONE DI SICUREZZA IN CITTA
Obiettivo Operativo VALORIZZAZIONE SICUREZZA PARTECIPATA

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Incontri con la cittadinanza n. incontri con la 60

cittadinanza per
presentazione iniziativa
>=1
002 - Installazione cartelli controlli di vicinato Mappattura installazione 40
cartelli zone soggette a
controllo di vicinato

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di n. incontri con la cittadinanza per presentazione iniziativa >=1 SIN 60

Performance Mappattura installazione cartelli zone soggette a controllo di vicinato SIN 40
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Comune Lecco —

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A0.0OBB.005 - Sicurezza partecipata
Peso Area 4
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5
00.02 - VIABILITA' E MOBILITA' 50
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Obiettivo Gestionale A0.0OBB.006 - Potenziamento strumenti per la sicurezza urbana
Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Descrizione Implementazione sistema di videosorveglianza.
estesa Potenziamento della rete di videosorveglianza in un’ottica di sviluppo tecnologico degli impianti esistenti e di ampliamento delle aree che necessitano, per motivi di sicurezza, di
obiettivo essere videosorvegliate
OUTPUT FINALE:
- affidamento installazione nuove telecamere
- mappatura con FFOO localizzazione nuove telecamere
- mappatura nuovi cartelli privacy
Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Sistema integrato di sicurezza urbana
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico MIGLIORAMENTO DELLA PERCEZIONE DI SICUREZZA IN CITTA
Obiettivo Operativo IMPLEMENTAZIONE SISTEMA DI VIDEOSORVEGLIANZA

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso
001 - Affidamento servizio installazione nuove Affidamento installazione 60
telecamere

nuove telecamere
002 - Pianificazione con FFOO nuove installazioni Mappatura con FFOO 10

localizzazione nuove
telecamere

003 - Installazione nuovi cartelli privacy Mappatura nuovi cartelli 30

privacy

Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
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Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A0.OBB.006 - Potenziamento strumenti per la sicurezza urbana

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio

00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021

Affidamento installazione nuove telecamere S/N 60

Indicatore di Mappatura con FFOO localizzazione nuove telecamere SIN 10

Performance
Mappatura nuovi cartelli privacy SIN 30

Obiettivo Gestionale A0.OBB.007 - Nuovo regolamento di Polizia Urbana

Peso Area 7

Servizio Peso Servizio

00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 6

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Proposta di nuovo regolamento di Polizia Urbana.
estesa Con la stesura di un nuovo Regolamento di Polizia Urbana vengono recepite le novita legislative in materia di salvaguardia della convivenza civile, decoro urbano e incolumita

obiettivo pubblica, e si fornisce agli operatori di polizia, sia locali che statali, un ulteriore strumento d’intervento adeguato al mutato contesto sociale e culturale.
OUTPUT FINALE:

- testo proposta nuovo regolamento Polizia Urbana >=1

Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Sistema integrato di sicurezza urbana
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico MIGLIORAMENTO DELLA PERCEZIONE DI SICUREZZA IN CITTA
Obiettivo Operativo NUOVO REGOLAMENTO DI POLIZIA URBANA
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Comune Lecco

o

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale

A0.OBB.007 - Nuovo regolamento di Polizia Urbana

Peso Area 7
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 6
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Proposta nuovo regolamento Polizia urbana Testo proposta nuovo 100
regolamento Polizia
Urbana >=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
:;]grifcoartrgfngeie Testo proposta nuovo regolamento Polizia Urbana >=1 S/IN 100

Obiettivo Gestionale
senza fissa dimora

Peso Area 4

Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Descrizione

estesa ! ‘ C ore

obiettivo di formazione previste nell'abito del protocollo.

A0.0OBB.008 - Azioni integrate di inclusione sociale a favore delle persone

Peso Servizio
5

Coordinamento interventi della Polizia Locale nell’ambito del Protocollo di costituzione di reti a favore delle persone senza fissa dimora.
Nell'ambito del tavolo di coordinamento per la rete a favore delle persone senza fissa dimora, si prevede la partecipazione del Comando Pl alle riunioni periodiche, nonché ai corsi

In ambito di scurezza urbana si prevedono interventi in aree degradate e attivita sinergiche con servizi sociali e realta associative per inserimento di persone sfd in strutture di

accoglienza.

OUTPUT FINALE:

- n. riunioni periodiche tavolo sfd >=4

- n. percorsi formativi promossi dal tavolo sfd >=2
- n. interventi per contrasto al degrado >=4
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Comune Lecco

e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area
Obiettivo Gestionale A0.0OBB.008 - Azioni integrate di inclusione sociale a favore delle persone
senza fissa dimora
Peso Area 4
Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Missione Ordine pubblico e sicurezza
Programma Sistema integrato di sicurezza urbana
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico MIGLIORAMENTO DELLA PERCEZIONE DI SICUREZZA IN CITTA
Obiettivo Operativo AZIONI INTEGRATE DI INCLUSIONE SOCIALE A FAVORE DELLE PERSONE SENZA FISSA DIMORA

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Partecipazioni alle riunioni periodiche tavolo di

! n. riunioni periodiche 30
coordinamento sfd

tavolo sfd >=4
002 - Partecipazione percorso formativo

n. percorsi formativi 20
promossi dal tavolo sfd
>=2
003 - Interventi di contrasto al degrado n. interventi per 50

contrasto al degrado >=4

Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
n. riunioni periodiche tavolo sfd >=4 S/N 30
Indicatore di n. percorsi formativi promossi dal tavolo sfd >=2 S/N 20
Performance
n. interventi per contrasto al degrado >=4 S/N 50
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Comune Lecco —— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A0.0OBB.009 - Formazione scuole - violenza di genere

Peso Area 5

Servizio Peso Servizio
00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione L'obiettivo ha lo scopo di porre a conoscenza degli studenti degli strumenti per contrastare la violenza di genere.

estesa Formazione in modalita a distanza ed in presenza da parte del Comando Polizia Locale, rivolta agli studenti delle scuole superiori in tema di maltrattamenti e stalking.
OUTPUT FINALE:

obiettivo . i .
- n. incontri con studenti >=2
Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Organi istituzionali
Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico LA DIVERSITA' DI GENERE COME VALORE
Obiettivo Operativo FORMAZIONE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Incontri con studenti in presenza o on-line n. incontri con studenti 100

>=2
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
g’g:foe:’tr?]fngé n. incontri con studenti >=2 S/N 100
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Comune Lecco _— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area
Obiettivo Gestionale A0.0BB.010 - Servizi Polizia Locale emergenza sanitaria anti assembramento

Peso Area 11

Servizio Peso Servizio

00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 16

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Servizi di prevenzione e controllo del rispetto della normativa per il contenimento del contagio anche in coordinamento con la Questura.
estesa Servizi disposti dalla Questura con ordinanza di Ordine Pubblico, anche in coordinamento con le Forze dell'Ordine, per la prevenzione e rispetto normative anti assembramento e

obiettivo  eeHlenmenio ontagio.
- n. servizi attivati >=24
Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Organi istituzionali
Missione Soccorso civile
Programma Sistema di protezione civile
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico EMERGENZA SANITARIA
Obiettivo Operativo POLIZIA LOCALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Servizi settimanali anti assembramento n. servizi attivati >=24 100

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Qgrifoartrg;gtie n. servizi attivati >=24 SIN 100
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Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area
Obiettivo Gestionale A0.0OBB.011 - Raccordo istituzionale COVID 19

Peso Area 5

Servizio Peso Servizio

00.01 - CORPO DI POLIZIA LOCALE 5

00.03 - PROTEZIONE CIVILE 20

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Partecipazione ai tavoli prefettizi per I'applicazione dei provvedimenti e misure di contenimento COVID-19.
estesa In Prefettura sono stati attivati tavoli di coordinamento per la gestione e verifica rispetto dei protocolli Covid da parte degli studenti in fase di afflusso e deflusso dalle scuole e
obiettivo utilizzo mezzi pubblici, nonché per il contenimento di assembramenti nei giorni festivi presso le localita turistiche.

OUTPUT FINALE:

- Partecipazione a tavoli prefettizi n. verbali >=5

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Missione Soccorso civile

Programma Sistema di protezione civile

Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico EMERGENZA SANITARIA
Obiettivo Operativo RACCORDO ISTITUZIONALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Partecipazioni ai tavoli prefettizi per
coordinamento trasporto scolastico, anti
assembramento festivi

Partecipazione a tavoli 100
prefettizi n. verbali >=5

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

ggrif;tr?]fngé Partecipazione a tavoli prefettizi n. verbali >=5 SIN 100
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Comune Lecco

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale

A0.OBB.012 - Prevenzione delle emergenze

Peso Area 7
Servizio Peso Servizio
00.03 - PROTEZIONE CIVILE 30
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Descrizione Interventi di monitoraggio e messa in sicurezza dei siti a rischio.
estesa L'attuale mappatura e analisi dei siti a rischio richiede di essere aggiornata attraverso una ricognizione dello stato dei luoghi, con attivazione di un primo intervento in via del Sarto.
P OUTPUT FINALE:
obiettivo ) ) . o
- report aggiornamento ricognizione dei siti a rischio >=1
- affidamento servizio >=1
Missione Soccorso civile
Programma Sistema di protezione civile
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

PREVENZIONE DELLE EMERGENZE
INTERVENTI DI MONITORAGGIO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita

Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Documento di aggiornamento ricognizione siti Report aggiornamento 50
ricognizione dei siti a
rischio >=1
002 - Affidamento messa in sicurezza via del Sarto Affidamento servizio >=1 50
Output
Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
. . Report aggiornamento ricognizione dei siti a rischio >=1 SIN 50
Indicatore di
Performance Affidamento servizio >=1 SIN 50
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Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A0.0BB.013 - Emergenza sanitaria - Protezione civile

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio
00.03 - PROTEZIONE CIVILE 30

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Adozione interventi diretti ad assicurare assistenza alla popolazione attraverso il coordinamento tra le diverse strutture comunali ed il supporto delle strutture operative di
obiettivo Il servizio protezione civile, in attuazione alle direttive impartite dal tavolo prefettizio, coordina e organizza su base comunale i servizi settimanali di supporto dei volontari alle
FF.OO nelle fasi di afflusso e deflusso studenti dalle scuole.
OUTPUT FINALE:
- protocollo modalita operative di supporto e raccordo dei volontari protezione civile >=1
- n. servizi volontari supporto FFOO c/o scuole >= 20

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Missione Soccorso civile

Programma Sistema di protezione civile

Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico EMERGENZA SANITARIA
Obiettivo Operativo PROTEZIONE CIVILE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Stesura modalita operative Protocollo modalita 30

operative di supporto e
raccordo dei volontari
protezione civile >=1

002 - Organizzazione servizi di volontariato

n. servizi volontari 70
supporto FFOO c/o
scuole >= 20
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatoreldi Protocollo modalita operative di supporto e raccordo dei volontari protezione civile >=1 SIN 30
Performance . .
n. servizi volontari supporto FFOO c/o scuole >= 20 S/N 70
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Comune Lecco

o

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A0.OBB.013 - Emergenza sanitaria - Protezione civile

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio
00.03 - PROTEZIONE CIVILE 30

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021

:éqgr'f;tr?:ngé n. servizi volontari supporto FFOO c/o scuole >= 20

Obiettivo Gestionale A0.0BB.014 - Regolamentazione attivita volontariato

Peso Area 3

Servizio Peso Servizio

00.03 - PROTEZIONE CIVILE 10

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione

Descrizione Nuovo Regolamento Comunale Volontari di Protezione civile.

estesa La vigente regolamentazione del gruppo comunale di protezione civile necessita di un aggiornamento che tenga conto delle evoluzioni normative e della strutturazione attuale del

obiettivo gruppo, quale strumento di supporto per il funzionamento dello stesso.
OUTPUT FINALE:

- proposta nuovo regolamento comunale gruppo volontari di protezione civile >=1

Missione Soccorso civile
Programma Interventi a seguito di calamita naturali
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico GESTIONE DELLE EMERGENZE
Obiettivo Operativo ATTIVITA' DI VOLONTARIATO
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Comune Lecco

e

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale

A0.0OBB.014 - Regolamentazione attivita volontariato

Peso Area 3
Servizio Peso Servizio
00.03 - PROTEZIONE CIVILE 10
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Bozza nuovo regolamento gruppo comunale Proposta nuovo 100
regolamento comunale
gruppo volontari di
protezione civile >=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Proposta nuovo regolamento comunale gruppo volontari di protezione civile >=1 S/N 100
Performance

Obiettivo Gestionale

Peso Area

Servizio

A0.0OBB.015 - Attivita di volontariato
3

00.03 - PROTEZIONE CIVILE

Tipo

Descrizione
estesa
obiettivo
Missione
Programma
Strategia

Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

Mantenimento/Consolidamento (Area)

Promozione attivita di volontariato mediante attivita di reclutamento di nuovi volontari di Protezione civile.
OUTPUT FINALE:

- pubblicazione bando reclutamento >=1

Soccorso civile

Interventi a seguito di calamita naturali

LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita
GESTIONE DELLE EMERGENZE

ATTIVITA' DI VOLONTARIATO

Peso Servizio
10
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Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A0.0BB.015 - Attivita di volontariato

Peso Area 3

Servizio Peso Servizio
00.03 - PROTEZIONE CIVILE 10

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Pubblicazione bando di reclutamento volontari Pubblicazione bando 100

reclutamento >=1

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

::?grifoarﬁfng(ie Pubblicazione bando reclutamento >=1 S/N 100

Obiettivo Gestionale A0.0OBB.016 - Promozione della sicurezza stradale e della mobilita sostenibile

Peso Area 5

Servizio Peso Servizio

00.02 - VIABILITA' E MOBILITA' 50

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione Migliorare la sicurezza stradale e la mobilita in genere attraverso la messa in sicurezza attraversamenti pedonali, studio di fattibilita e realizzazione, la Revisione disciplina della
estesa sosta nei quartieri della citta, lo Studio di fattibilita e realizzazione di interventi per agevolare la mobilita ciclistica, Casa avanzata, linea di arresto per le biciclette in posizione
obiettivo avanzata rispetto alla linea di arresto per tutti gli altri veicoli, corsia ciclabile.

OUTPUT FINALE:

- Determina di affidamento del servizio

- Progetto adeguamento segnaletica stradale verticale>=1

- Progetto con segnaletica orizzontale>=1

Missione Trasporti e diritto alla mobilita
Programma Viabilita e infrastrutture stradali
Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico GOVERNO DELLA VIABILITA', DEI FLUSSI DI TRAFFICO CON APPLICAZIONE DELLE NUOVE TECNOLOGIE
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o
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Obiettivo Gestionale

Peso Area 5

Servizio

00.02 - VIABILITA' E MOBILITA'

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Obiettivo Operativo

A0.0OBB.016 - Promozione della sicurezza stradale e della mobilita sostenibile

Peso Servizio
50

PROMOZIONE DELLA SICUREZZA STRADALE E DELLA MOBILITA SOSTENIBILE (IMPLEMENTAZIONE DEL CODICE DELLA STRADA)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Monitoraggio attraversamenti pedonali, analisi Determina di 20
dati incidentalita e successive proposte di messa in affidamento del servizio
sicurezza
002 - Revisione della sosta nel rione di Pescarenico Progetto adeguamento 40
segnaletica stradale
verticale>=1
003 - Progetto pilota percorsi ciclo-pedonali Progetto con segnaletica 40
orizzontale>=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Determina di affidamento del servizio SIN 20
Indicatore di Progetto adeguamento segnaletica stradale verticale>=1 SIN 40
Performance
Progetto con segnaletica orizzontale>=1 SIN 40
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Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Areaindice AREA 1 - PROGRAMMAZIONE E CONTROLLO STRATEGICO Responsabile DE MARTINO SANDRO
REGOLAZIONE SOCIETA’ PARTECIPATE, QUALITA’ DEI SERVIZI

Obiettivo Gestionale A1.0BB.001 - Ponderazione obiettivi strategici e costruzione indicatori di
risultato

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio

01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 50

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione Assegnazione dei pesi alle strategie e ai relativi obiettivi strategici con contestuale definizione degli indicatori di risultato.
estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:

obiettivo S . .
- elaborato con indicazione pesi strategie
- elaborato con indicazione pesi obiettivi strategici
- report o stampa indicatori di risultato anno 2021
Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Segreteria generale
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico TRASPARENZA E LEGALITA'
Obiettivo Operativo SISTEMA CONTROLLI INTERNI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Ponderazione strategie Elaborato con 20
indicazione pesi strategie

002 - Ponderazione degli obiettivi strategici

Elaborato con 30
indicazione pesi obiettivi
strategici
003 - Costruzione degli indicatori di risultato Report o stampa 50
indicatori di risultato
anno 2021
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di S . )
Performance Elaborato con indicazione pesi strategie SIN 20
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.001 - Ponderazione obiettivi strategici e costruzione indicatori di
risultato
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 50
Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021

Elaborato con indicazione pesi strategie

Indicatore di Elaborato con indicazione pesi obiettivi strategici S/N 30
Performance

Report o stampa indicatori di risultato anno 2021 SIN 50
Obiettivo Gestionale A1.0BB.002 - Adeguamento Piano triennale di prevenzione della corruzione e

della trasparenza

Peso Area 13
Servizio Peso Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 20
Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione Adeguamento del vigente Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza dell'ente a quanto previsto nel Piano nazionale 2019 con contestuale monitoraggio e
estesa controllo sull'attuazione delle misure.

P L'obiettivo impiega risorse umane e finanziarie interne all'ente.
obiettivo OUTPUT FINALE:
- schede processi aree dell'ente >= 7
- schede monitoraggio annuale aree >=7
Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Segreteria generale
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico TRASPARENZA E LEGALITA'
Obiettivo Operativo AZIONI DI CONTRASTO E PREVENZIONE ALLA CORRUZIONE E ALL'ILLEGALITA'
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.002 - Adeguamento Piano triennale di prevenzione della corruzione e
della trasparenza
Peso Area 13
Servizio Peso Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 20
Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Revisione schede processi dell'ente Revisione schede 70
processi dell'ente >=7

002 - Monitoraggio e controllo sull'attuazione delle

’ Schede monitoraggio 30
misure annuale aree >=7
Output
Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

) . Schede processi aree dell'ente >= 7 SIN 70
Indicatore di
Performance Schede monitoraggio annuale aree >= 7 S/N 30
Obiettivo Gestionale A1.0BB.003 - Revisione assegnazione obiettivi strategici, operativi e gestionali

dell'ente

Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.003 - Revisione assegnazione obiettivi strategici, operativi e gestionali
dell'ente
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Modifica dell'organigramma nel programma del controllo strategico e assegnazione degli obiettivi strategici, operativi e gestionali dell'ente secondo quanto previsto dal huovo
estesa assetto organizzativo.
obiettivo L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

- stampa organigramma

- stampa DUP strategico

- stampa DUP operativo

- delibera di G.C. variazione PEG

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Segreteria generale
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico TRASPARENZA E LEGALITA'
Obiettivo Operativo SISTEMA CONTROLLI INTERNI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Revisione struttura tecnica Stampa organigramma 15

002 - Modifica assegnazione obiettivi strategici e

L Stampa DUP operativo 30
operativi

Stampa DUP strategico

003 - Modifica assegnazione obiettivi gestionali Delibera G.C. variazione 55

del PEG
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Stampa organigramma SIN 15
Indicatore di .
Performance Stampa DUP strategico SIN 10
Stampa DUP operativo SIN 20
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.003 - Revisione assegnazione obiettivi strategici, operativi e gestionali
dell'ente
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Stampa DUP operativo
Performance Delibera di G.C. variazione PEG SIN 55
Obiettivo Gestionale A1.0BB.004 - Corsi di formazione per Consiglieri comunali
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.01 - SEGRETERIA GENERALE E ASSISTENZA AGLI ORGANISMI ISTITUZIONALI 70
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Al fine di formare i neo consiglieri comunali e fornire utili strumenti di lavoro alla nuova Amministrazione Comunale, appena insediatasi, il Segretario Generale, con il supporto e la
estesa collaborazione dell'Ufficio Segreteria Generale, prevede di svolgere n. 4 corsi di formazione rivolti ai consiglieri comunali, proponendo loro riflessioni giuridiche e strumenti pratici
obiettivo d'immediato utilizzo nella quotidiana azione amministrativa.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne all'ente.

OUTPUT FINALE:

corsi di formazione per i Consiglieri comunali >=4

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Incontri di formazione gennaio-aprile Corsi di formazione peri 50

Consiglieri comunali >=2

002 - Incontri di formazione maggio-dicembre Corsi di formazione peri 50

Consiglieri comunali >=2
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.004 - Corsi di formazione per Consiglieri comunali

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio
01.01 - SEGRETERIA GENERALE E ASSISTENZA AGLI ORGANISMI ISTITUZIONALI 70

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore

Indicatore di

Corsi di formazione per i Consiglieri comunali >=4
Performance

Udm Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021

Peso

SIN 100

Obiettivo Gestionale A1.0BB.005 - Attivita Consulta Lariana
Peso Area 4

Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI

Peso Servizio
5

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione Il Comune di Lecco partecipa alla Consulta Lariana in un’ottica di progettazione condivisa per rafforzare la governance dell’area lariana con il fine di dotarla di un luogo capace di
estesa rispondere ai bisogni ed alle istanze proprie dei due territori connotate da rilevanza interprovinciale, raccolte dai Tavoli per la competitivita e lo sviluppo di Como e di Lecco.
obiettivo L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:
Incontri territoriali>=2
Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Organi istituzionali
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

LECCO CAPOLUOGO DI PROVINCIA

STRATEGIA DI DIALOGO ISTITUZIONALE MULTI STAKEHOLDER PER OBIETTIVI
RELAZIONI CON ALTRI CAPOLUOGHI PER UNA VISIONE INTERNAZIONALE

Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Partecipazione incontri Consulta Lariana Incontri territoriali>=2 100
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.005 - Attivita Consulta Lariana
Peso Area 4
Servizio Peso Servizio
01.02 - PROGRAMMAZIONE, CONTROLLO DI GESTIONE, STRATEGICO E DELLA QUALITA' DEI SERVIZI 5
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Incontri territoriali>=2 SIN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A1.0BB.006 - Modello organizzativo di gestione di attivita di interesse generale
da parte delle societa partecipate: I'affidamento in house di servizi pubblici
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.03 - REGOLAZIONE DELLE SOCIETA’' PARTECIPATE 50
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione In una societa in continua evoluzione, la gestione di servizi pubblici di interesse generale da parte delle societa partecipate dall’'Ente richiede schemi e modelli gestionali di
estesa interazione e cooperazione che accrescano i benefici per la collettivita. In questo contesto gli affidamenti in house providing, che uniscono alla funzione di proprieta (relazione
obiettivo istituzionale) anche la funzione di committenza (relazione contrattuale), possono rappresentare un modello di delegazione interorganica che al fine di realizzare uno sviluppo

economico sostenibile della comunita locale e condizioni di economicita complessiva della gestione, conseguano anche obiettivi di universalita, efficienza, qualita del servizio ed
impiego ottimale delle risorse pubbliche.

L'obiettivo avra valenza biennale per consentire I'espletamento di tutti gli adempimenti relativi alla comunicazione come previsto dalla normativa Comunitaria; si prevede che
I'affidamento potra avere avvio nell'ultimo trimestre del 2022.

L’obiettivo € svolto utilizzando risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

- provvedimento amministrativo formale di recepimento dello studio per I'avvio dell’affidamento in house a Linee Lecco del servizio di traporto pubblico locale (TPL)

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico GOVERNANCE DEGLI ORGANISMI PARTECIPATI
Obiettivo Operativo ALLINEAMENTO DELL'AZIONE DEI LIVELLI DI GOVERNANCE

4. Gzoom Pag 33 di 123



Comune Lecco

o

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale

A1.0BB.006 - Modello organizzativo di gestione di attivita di interesse generale

da parte delle societa partecipate: I'affidamento in house di servizi pubblici

Peso Area 8

Servizio

01.03 - REGOLAZIONE DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Obiettivo Operativo AMMODERNAMENTO DELLA GESTIONE DELLE ATTIVITA’ DI INTERESSE GENERALE
EVOLUZIONE DEL SISTEMA DI CONTROLLO SULLE PARTECIPATE

Peso Servizio
50

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita

001 - Analisi modalita di affidamento dei servizi e
verifica condizioni legittimanti I'in house per il TPL

002 - Coordinamento e definizione degli accordi tra
Comune, societa Linee Lecco e Agenzia per il
trasporto pubblico del bacino di Como-Lecco-Varese

003 - Awvio tecnico per l'affidamento in house a
Linee Lecco del TPL

Ciclo di produzione

Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr

Produzione bozza studio 30
di valutazione

Provvedimento 50
amministrativo formale di
recepimento dello studio

di valutazione

Invio report al Sindaco 20

Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

>=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Provvedimento amministrativo formale di recepimento dello studio per I'avvio dell'affidamento in house a Linee Lecco del servizio SIN 100

Performance di trasporto pubblico locale (TPL)

Obiettivo Gestionale

A1.0BB.007 - Governance territoriale per uno sviluppo locale sostenibile. |

rapporti con la controllata Linee Lecco S.P.A.

Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.03 - REGOLAZIONE DELLE SOCIETA’' PARTECIPATE 50
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.007 - Governance territoriale per uno sviluppo locale sostenibile. |
rapporti con la controllata Linee Lecco S.P.A.
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
01.03 - REGOLAZIONE DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE 50
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Uno sviluppo equilibrato e sostenibile del territorio si pud promuovere incentivando le relazioni e i punti di contatto tra il Comune e le proprie partecipate, volti a raccordare
estesa I'esigenza di autonomia nell’attivita di direzione e di amministrazione del management societario con I'esigenza di controllo dell’azionista pubblico. A tal fine, nel 2018 la Giunta

obiettivo comunale ha approvato le “Linee operative per il controllo e il monitoraggio degli organismi partecipati”.
Per organizzare e attuare progetti orientati da obiettivi condivisi e realizzare sinergie nella gestione di servizi pubblici efficienti e moderni, si intende ora allineare e collegare in modo
stretto e sinergico i vertici societari con quelli comunali, consolidando un dialogo continuo mediante la partecipazione del Segretario Generale, in supporto al Sindaco, a tutte le
assemblee e le riunioni della societa Linee Lecco S.p.A.
Questo continuo confronto, oltre a garantire 'immediatezza del canale informativo e comunicativo e 'immediatezza delle relazioni tra controllore e controllato, incentivera anche un
allineamento ed un avvicinamento dei tempi tra I'espressione delle politiche territoriali da parte del’Amministrazione e I'esecuzione dei servizi e dei lavori da parte della societa. Si
intende quindi procedere ad una revisione delle suddette Linee operative.
Analogamente, si vuole poi dare avvio anche ad un’analoga ed omologa analisi degli strumenti per la governance di Silea Spa e Lario Reti Holding Spa, societa interamente
partecipate da enti locali ed in controllo analogo congiunto, entrambe affidatarie di servizi in house providing. E che ricalchi, naturalmente, le direttrici delineate in relazione a Linee
Lecco. In particolare, per la societa Silea, I'analisi sara anche in funzione della istituenda societa di progetto nell'ambito della procedura inerente al servizio di teleriscaldamento.
L’obiettivo € svolto utilizzando risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:
- Delibera di Giunta per I'approvazione delle nuove Linee operative

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico LECCO CAPOLUOGO DI PROVINCIA
Obiettivo Operativo GOVERNANCE TERRITORIALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Definizione di modifiche ed integrazioni alle

) ! Invio report/relazione 50
Linee operative allorgano di governo/
sindaco >=1
002 - Redazione delle nuove Linee operative Delibera di Giunta 30

approvazione delle
nuove Linee operative

4. Gzoom Pag 35 di 123



Comune Lecco —

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A1.0BB.007 - Governance territoriale per uno sviluppo locale sostenibile. |

rapporti con la controllata Linee Lecco S.P.A.

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio

01.03 - REGOLAZIONE DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE 50

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

003 - Anglis\i e 'studio di ;trumgnti per la governance Report con analisi e 20

delle societa Silea e Lario Reti Holding studio strumenti inviato

al Sindaco >=1

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

IF?edrifcoartr(r)l:)ngie Delibera di Giunta per I'approvazione delle nuove Linee operative S/N 100

Obiettivo Gestionale
Peso Area 13

Servizio
01.06 - SVILUPPO ORGANIZZATIVO - RISORSE UMANE

A1.0BB.008 - Piano della formazione anno 2021

Peso Servizio
100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione La formazione € una dimensione costante e fondamentale del lavoro e costituisce uno strumento essenziale nella gestione delle risorse umane. La formazione va considerata un
estesa investimento nella professionalita il cui obiettivo finale & quello di colmare la distanza tra le competenze/obiettivo e quelle effettivamente presenti. Nel redigere il piano di
obiettivo formazione saranno individuate diverse aree tematiche al fine di consolidare e strutturare le conoscenze sul campo, tenuto conto che € necessario prioritariamente rafforzare le

competenze su materie che implicano particolari livelli di responsabilita garantendo, contestualmente, un continuo e permanente processo di aggiornamento.
L'obiettivo impiega risorse umane e finanziarie interne all'ente.

OUTPUT FINALE:
- Delibera G.C. approvazione Piano della formazione

- Questionari di gradimento di almeno il 30% delle giornate proposte (con particolare riferimento ai corsi tenuti da docenti interni)

- Elaborato con proposte corsi 2022
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.008 - Piano della formazione anno 2021

Peso Area 13

Servizio Peso Servizio
01.06 - SVILUPPO ORGANIZZATIVO - RISORSE UMANE 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Risorse umane

Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico GESTIONE DEL PERSONALE
Obiettivo Operativo VALORIZZAZIONE RISORSE UMANE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Analisi del fabbisogno formativo Elenco richieste dirigenti 10

e corsi gia espletati
002 - Approvazione piano formativo Delibera G.C. 30

approvazione Piano
della formazione

003 - Awvio dell'attivita formativa e rilevazione del

uestionari di 30
gradimento delle attivita formative Q

gradimento di almeno il
30% delle giornate
proposte (con particolare
riferimento ai corsi tenuti
da docenti interni)
Verifica numero corsi
avviati/espletati nell'anno

>=50%
004 - Predisposizione doc_umento con Elaborato con proposte 30
programmazione dei corsi anno 2022 corsi 2022
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
) ) Delibera G.C. approvazione Piano della formazione SIN 40
Indicatore di
Performance Questionari di gradimento di almeno il 30% delle giornate proposte (con particolare riferimento ai corsi tenuti da docenti interni) S/N 30
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.008 - Piano della formazione anno 2021

Peso Area 13

Servizio Peso Servizio

01.06 - SVILUPPO ORGANIZZATIVO - RISORSE UMANE 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Elaborato con proposte corsi 2022 S/N 30

Performance

Obiettivo Gestionale A1.0BB.009 - Aggiornamento regolamento avvocatura comunale

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio

01.05 - AVWOCATURA COMUNALE 35

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Riesame del contenuto del Regolamento con eventuali integrazioni/aggiornamenti alla luce della vigente normativa e giurisprudenza.
estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
obiettivo OUTPUT FINALE: _

deliberazione di G.C. approvazione regolamento

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Fase di studio e verifica normativa e

iurisprudenziale File riepilogativo in .pdf 40
giurisprudenzi

con raccolta normativa e
giurisprudenziale

002 - Redazione testo di proposta con comparazione

! File comparativo testo 50
tra testo vecchio e testo nuovo regolamento

vecchio e nuovo

003 - Deliberazione di G.C. di approvazione testo Deliberazione di G.C. 10

regolamento approvazione

regolamento
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.009 - Aggiornamento regolamento avvocatura comunale

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio

01.05 - AVWOCATURA COMUNALE 35

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Deliberazione di G.C. approvazione regolamento S/N 100

Performance

Obiettivo Gestionale A1.0BB.010 - Pubblicazione produzioni monografiche e corsi di aggiornamento

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio

01.05 - AVWOCATURA COMUNALE 35

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Fornire un quadro di insieme agli uffici in ordine alle risultanze acquisite a seguito dei corsi tenuti e delle monografie redatte dall'avvocatura.
estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:

obiettivo Sito/collegamento per accedere alla raccolta

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico LA DIVERSITA' DI GENERE COME VALORE
Obiettivo Operativo FORMAZIONE
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.010 - Pubblicazione produzioni monografiche e corsi di aggiornamento

Peso Area 8

Servizio
01.05 - AVWOCATURA COMUNALE

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Peso Servizio
35

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Riesame della documentazione a suo tempo File riepilogativo in .pdf 60
predisposta in relazione all'oggetto con monografie
002 - Predisposizione file in formato .pdf della Sito/collegamento per 30
documentazione da pubblicare accedere alla raccolta
003 - Pubblicazione documenti File in formato pdf della 10
documentazione
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Sito/collegamento per accedere alla raccolta S/N 100
Performance
Obiettivo Gestionale A1.0BB.011 - Analisi documentazione spese per custodia veicoli privati
sequestrati
Peso Area 4
Servizio Peso Servizio
01.05 - AVWOCATURA COMUNALE 30
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione Verificare la documentazione pregressa (Come esistente attualmente presso il Comando di Polizia Locale) al fine di recuperare, ove possibile, gli importi delle spese anticipate per
estesa custodia di veicoli privati sequestrati.
obiettivo L'obiettivo impiega risorse umane e finanziarie interne all'ente.

OUTPUT FINALE:
file riepilogativo in formato .excel delle pratiche concluse con eventuale predisposizione di ingiunzione di pagamento o archiviazione

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO
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Obiettivo Gestionale
seqguestrati

A1.0BB.011 - Analisi documentazione spese per custodia veicoli privati

Peso Area 4
Servizio Peso Servizio
01.05 - AVWWOCATURA COMUNALE 30
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Acquisizione e verifica documentazione per la File in formato .excel 50
valutazione dell'esperibilita delle azioni recuperatorie riepilogativo della
documentazione
acquisita
002 - Chiusura pratica con eventuale predisposizione File riepilogativo in 50
di ingiunzione di pagamento o archiviazione formato .excel delle
pratiche concluse con
eventuale
predisposizione di
ingiunzione di
pagamento o
archiviazione
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di file riepilogativo in formato .excel delle pratiche concluse con eventuale predisposizione di ingiunzione di pagamento o SIN 100
Performance archiviazione
Obiettivo Gestionale A1.0BB.012 - Nuova modalita di registrazione e gestione delle sedute consiliari
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
01.01 - SEGRETERIA GENERALE E ASSISTENZA AGLI ORGANISMI ISTITUZIONALI 30
Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)
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Obiettivo Gestionale A1.0BB.012 - Nuova modalita di registrazione e gestione delle sedute consiliari

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio

01.01 - SEGRETERIA GENERALE E ASSISTENZA AGLI ORGANISMI ISTITUZIONALI 30

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione Utilizzo di un nuovo applicativo informatico (acquisizione in capo all'area finanziaria) da utilizzare per lo svolgimento delle sedute del Consiglio Comunale al fine di garantire una
estesa maggiore trasparenza e tracciabilita delle attivita consiliari ed in particolare del voto espresso e della regolarita dello svolgimento delle sedute.

obiettivo L'obiettivo impiega risorse umane interne all'ente e finanziarie esterne.

OUTPUT FINALE:
svolgimento sedute consiliari con utilizzo nuovo applicativo>=3

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Utilizzo nuovo sistema di registrazione e

Svolgimento sedute 100
gestione delle sedute consiliari g

consiliari con utilizzo
nuovo applicativo>=3

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

?g:f;t:];engé Svolgimento sedute consiliari con utilizzo nuovo applicativo>=3 SIN 100
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Area indice AREA 2 - PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA, APPROVVIGIONAMENTO DI  Responsabile RUSSO VINCENZO
BENI E SERVIZI
Obiettivo Gestionale A2.0BB.001 - Attivazione, in collaborazione con il broker dell'Ente, del servizio
"anomaleet”
Peso Area 7
Servizio Peso Servizio
02.03 - CENTRALE PER GLI ACQUISTI DI BENI, SERVIZI E APPALTI 31
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione
Descrizione Attivazione, in collaborazione con il broker dell'Ente, del servizio "anomaleet”, cioé di una piattaforma software per il censimento e I'analisi delle anomalie presenti sulle strade. Il
estesa servizio verra attivato gratuitamente per un periodo di tre mesi, e consentira di predisporre una banca dati finalizzata a riconoscere la stagionalita, la localizzazione e le cause dei
obiettivo sinistri. Tramite il suo sistema di sensoristisca mobile, che dovra essere installato su almeno due auto di proprieta comunale, saranno raccolti e pianificati gli interventi di

manutenzione; il risultato a cui si tende & quello di ridurre sensibilmente il numero dei sinistri.
L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'ente.

OUTPUT FINALE:

Report conclusivi e valutazione finale >=1

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Programmazione del servizio Programma 20

realizzazione servizio,
riportante tempistiche e
modalita>=1
002 - Installazione dispositivi di rilevazione N. veicoli sui quali sono 20
state installate le
attrezzature>=2

003 - Report conclusivi e valutazioni finali Report conclusivi e 60

valutazione finale >=1

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Report conclusivi e valutazione finale >=1 Num. 100

Performance
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Obiettivo Gestionale A2.0BB.001 - Attivazione, in collaborazione con il broker dell'Ente, del servizio
"anomaleet"
Peso Area 7
Servizio Peso Servizio
02.03 - CENTRALE PER GLI ACQUISTI DI BENI, SERVIZI E APPALTI 31
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Obiettivo Gestionale A2.0BB.002 - Organizzazione di corsi in materia assicurativa
Peso Area 5
Servizio Peso Servizio
02.03 - CENTRALE PER GLI ACQUISTI DI BENI, SERVIZI E APPALTI 23
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Organizzazione, in collaborazione con il broker dell’'Ente, di n. 3 (tre) corsi in materia assicurativa.

estesa | corsi saranno principalmente focalizzati sulle polizze del Comune di Lecco, che rivestano particolare interesse per i dipendenti; per esemplificare, uno degli argomenti potra essere

obiettivo la nuova polizza Covid, che garantisce una diaria in caso di ricovero; un altro argomento potra essere la polizza RC patrimoniale, che tutela i dipendenti che svolgano determinate
mansioni (il corso sara quindi rivolto ad alcune categorie di dipendenti); altro argomento potra essere la polizza RCT RCO che disciplina i casi di danni a terzi ascrivibili ad attivita
dell'Ente.

L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'ente.
OUTPUT FINALE:
- Customer satisfaction >=70%

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Pianificazione corsi formativi Corsi programmati>=3 40

002 - Attivazione e realizzazione corsi

Customer satisfaction 60
>=70%
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Customer satisfaction >=70% Num. 100
Performance
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Obiettivo Gestionale A2.0BB.003 - Razionalizzazione degli acquisti

Peso Area 5

Servizio Peso Servizio

02.03 - CENTRALE PER GLI ACQUISTI DI BENI, SERVIZI E APPALTI 23

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Il servizio economato provvedera a stipulare accordi quadro con fornitori di varie tipologie merceologiche (ferramenta, copisteria, toner, lavaggi auto, stampati specialistici, timbri,
estesa servizio Telepass....) al fine di razionalizzare le richieste di beni di consumo necessari ed urgenti non presenti nel magazzino, generalmente richiesti tramite fondo economale.
obiettivo Le richieste dovranno essere inserita nel software Sicraweb del magazzino che sara opportunamente aggiornato da parte del servizio.

Questo permettera di razionalizzare, velocizzare e monitorare gli acquisti da parte dei vari uffici. Sara ridotto I'utilizzo del fondo economale.
L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'ente.

OUTPUT FINALE:

- accordi quadro stipulati >=7

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico POLITICA ECONOMICA E FISCALE
Obiettivo Operativo CONTROLLO COSTI ED EFFICIENTAMENTO DEI PROCESSI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Stipula accordi quadro

Accordi quadro 100
stipulati>=7
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Accordi quadro stipulati>=7 Num. 100
Performance
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Obiettivo Gestionale A2.0BB.004 - Razionalizzazione stampanti non di rete in dotazione agli uffici
comunali
Peso Area 5
Servizio Peso Servizio
02.03 - CENTRALE PER GLI ACQUISTI DI BENI, SERVIZI E APPALTI 23
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Gli uffici comunali sono dotati di fotocopiatrici multifunzioni a noleggio di grandi capacita, tuttavia alcuni uffici per particolari esigenze lavorative hanno piccole stampante non in rete
estesa e necessitano della fornitura dei toner.
obiettivo L'ufficio economato, anche in accordo con il Ced, provvedera a sostituire le stampanti vetuste ed antieconomiche (anche in funzione di una stima dei toner consumati) con nuove
macchine in modalita noleggio provviste di servizio cambio toner esausti e riparazione in caso di malfunzionamento.
L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'ente.
OUTPUT FINALE:
- Numero stampanti noleggiate=>4

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico POLITICA ECONOMICA E FISCALE
Obiettivo Operativo CONTROLLO COSTI ED EFFICIENTAMENTO DEI PROCESSI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Controllo e analisi della funzionalita delle

! ) N. stampanti 50
stampanti non in rete

verificate>=35

002 - Noleggio nuove stampanti N. stampanti 50

noleggiate>=4

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

:ggrif;tr?]g?ngé N. stampanti noleggiate>=4 SIN 100
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Obiettivo Gestionale A2.0BB.005 - Attivita recupero evasione

Peso Area 11

Servizio Peso Servizio
02.02 - TRIBUTI LOCALI 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Anticipare la maggior parte dell'attivita di recupero dell'evasione rispetto ai tempi previsti dalla norma (31 dicembre) per consentire una maggiore disponibilita di risorse economiche
estesa per I'Ente nel corso dell'anno e e ottimizzare le risorse interne al servizio dell'utenza nei periodi di maggiore richiesta in funzione delle scadenze dei pagamenti.
obiettivo L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.

OUTPUT FINALE:

- Emissione avvisi di accertamento >= 70% (dato base euro 2.400.000)

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico RECUPERO DELL'EVASIONE FISCALE
Obiettivo Operativo AZIONE DI CONTRASTO ALL'EVASIONE FISCALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Attivita di accertamento e rendicontazione Emissione awisi di 100

accertamento >= 70%
(dato base euro

2.400.000)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Emissione awvisi di accertamento >= 70% (dato base euro 2.400.000) SIN 100
Performance
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Obiettivo Gestionale

A2.0BB.006 - Progetto Entrate

Peso Area 12

Servizio Peso Servizio
02.01 - BILANCIO ANNUALE E TRIENNALE 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione

Descrizione
estesa
obiettivo

Missione
Programma
Strategia

Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

Progetto Entrate - finalizzato al miglioramento in termini di efficienza, efficacia ed economicita della gestione delle fasi dell'entrata dell'Ente.

Il progetto e finalizzato al miglioramento in termini di efficienza, efficacia ed economicita della gestione delle fasi dell’entrata dell’Ente e sara svolto nel corso dell’anno 2021. Verra
effettuata un’analisi approfondita per ciascuna entrata in merito all'attuale gestione, verificando in particolare per I'assunzione degli accertamenti

* le modalita

« le tempistiche

« le registrazioni e per le attivita propedeutiche all’emissione delle reversali

« gli ulteriori dati non forniti in sede di accertamento

* le tempistiche

* le modalita

Tale analisi deve necessariamente tener conto del nuovo sistema di pagamento Pagopa, da cui ci si attende un miglioramento in termini qualitativi ma soprattutto temporali
nell’emissione delle reversali. Una volta effettuata I'analisi, si procedera all’eventuale riorganizzazione delle modalita operative attualmente in uso. Verranno informati i colleghi delle
varie Aree delle novita gestionali e formato il personale interno al Servizio Bilancio delle novita organizzative.

L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'ente.

OUTPUT FINALE: Report sull'analisi svolta sulle entrate e sull'attivita di riconciliazione>=1

Servizi istituzionali, generali e di gestione

Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo
POLITICA ECONOMICA E FISCALE

CONTROLLO COSTI ED EFFICIENTAMENTO DEI PROCESSI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita
001 - Analisi gestione accertamenti e emissioni

reversali

002 - Verifica funzionalita riconciliazione PagoPa

003 - Scambio informazioni con i colleghi del servizio
Bilancio annuale e triennale

004 - Invio informazioni ai colleghi delle altre Aree

Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

Tabella con analisi della 50
tempistica >=1

Report sulla funzionalita 30
>=1

Incontro con colleghi >=1 20

Report sull'analisi svolta 100
sulle entrate e

sull'attivita di
riconciliazione>=1

4. Gzoom Pag 48 di 123

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area



Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.006 - Progetto Entrate

Peso Area 12

Servizio Peso Servizio

02.01 - BILANCIO ANNUALE E TRIENNALE 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Report sull'analisi svolta sulle entrate e sull'attivita di riconciliazione>=1 S/N 100

Performance

Obiettivo Gestionale A2.0BB.007 - Monitoraggio e comunicazione dei servizi online al cittadino

Peso Area 9

Servizio Peso Servizio

02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 39

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione La situazione di emergenza sanitaria con le limitazioni alla mobilita dei cittadini e all’accesso fisico agli uffici pubblici ha determinato un’accelerazione dei processi di transizione
estesa digitale. Cio e avvenuto anche nel Comune di Lecco. Tuttavia si rende necessario verificare la qualita dell’esito finale di tali processi, con particolare riguardo all'assunzione del
obiettivo punto di vista del cittadino, quale fruitore primario dei servizi oltre che portatore di diritti “digitali”.

L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.

OUTPUT FINALE:

- Correzione iter digitale dei servizi con risoluzione delle criticita/criticita evidenziate=100%

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Statistica e sistemi informativi
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico EFFICIENTAMENTO PA E MIGLIORAMENTO RAPPORTO CON IL CITTADINO
Obiettivo Operativo PA “AMICA”
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Obiettivo Gestionale A2.0BB.007 - Monitoraggio e comunicazione dei servizi online al cittadino

Peso Area 9

Servizio Peso Servizio
02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 39

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Mappatura dei servizi online piu richiesti e
pianificazione procedure di digitalizzazione e azioni
comunicative

Report della Mappatura 45
dei 10 servizi online piu
richiesti dai cittadini, con
verifica delle attivita di
comunicazione del’Ente
e delle modalita di
fruizione da parte
dell’utente>=1

Report riguardante la
pianificazione delle
procedure di
digitalizzazione dei
servizi e delle azioni
comunicative, con
esplorazione anche di
buone pratiche di altre
pubbliche
amministrazioni>=1

002 - Verifica eventuali criticita di fruizione dei servizi

Y 8 Correzione iter digitale 35
gia online

dei servizi con
risoluzione delle criticitd/
criticita
evidenziate=100%
Report (stato di fatto,
criticita, possibili
miglioramenti) >=1

003 - Integrazione nell'app ministeriale 10 di almeno

R Report con n. ed 20
15 servizi digitali

elencazione dei servizi
integrati nell'App lo>=1

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

lileeiizre Correzione iter digitale dei servizi con risoluzione delle criticita/criticita evidenziate=100%

Performance 9 SIN 100
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Obiettivo Gestionale A2.0BB.007 - Monitoraggio e comunicazione dei servizi online al cittadino

Peso Area 9

Servizio Peso Servizio
02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 39

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore

Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

::r;dicatore el Correzione iter digitale dei servizi con risoluzione delle criticita/criticita evidenziate=100%
erformance
Obiettivo Gestionale A2.0BB.008 - Aggiornamento del manuale di gestione documentale e catalogo
attivita
Peso Area 9
Servizio Peso Servizio
02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 39
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione
estesa
obiettivo

Missione
Programma
Strategia

Il manuale di gestione nelle pubbliche amministrazioni descrive il sistema di gestione dei documenti informatici - anche ai fini della conservazione - e fornisce le istruzioni per il
corretto funzionamento del servizio per la tenuta del protocollo informatico, della gestione dei flussi documentali e degli archivi.

I manuale di gestione del Comune di Lecco non € piu aggiornato alle modifiche che vi sono state sia nella normativa in materia, sia nelle procedure adottate nell'organizzazione. E’
necessario pertanto aggiornarlo seguendo la procedura prevista, cioé adozione con deliberazione di Giunta e autorizzazione da parte della Soprintendenza archivistica e
bibliografica della Lombardia, organo statale con funzioni di vigilanza sugli archivi degli enti pubblici.

Contemporaneamente, sara predisposto un “catalogo” delle attivita, che descrive i processi e i procedimenti dell'ente che tutte le aree dell'organizzazione saranno invitate a
verificare, modificare e completare, per avere un quadro piu dettagliato del funzionigramma dell’ente (allegato obbligatorio del manuale di gestione).

Per questo sara richiesta la collaborazione di tutte le aree per verificare un elenco predisposto dal responsabile della gestione documentale.

Sara poi necessario adeguare la gestione documentale e il manuale di gestione alle Linee guida sulla formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici pubblicate da
AGID a settembre 2020, che devono essere applicate dal 7 giugno 2021.

L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.

OUTPUT FINALE:

- Deliberazione di GC di approvazione del nuovo testo del manuale adeguato al catalogo attivita e alle Linee guida >=1

Servizi istituzionali, generali e di gestione

Statistica e sistemi informativi
LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico EFFICIENTAMENTO PA E MIGLIORAMENTO RAPPORTO CON IL CITTADINO
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Obiettivo Gestionale A2.0BB.008 - Aggiornamento del manuale di gestione documentale e catalogo
attivita
Peso Area 9
Servizio Peso Servizio
02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 39
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Obiettivo Operativo GESTIONE DE| DATI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Proposta creazione di un gruppo di referenti
per la gestione documentale per la condivisione dei
contenuti del manuale

002 - Predisposizione bozza di manuale da proporre
alla struttura organizzativa

Costituzione gruppo di 7
lavoro >=1

Bozza manuale di 20
gestione >=1

003 - Raccolta informazioni e pareri da Area e uffici

. - Elenco pareri e 7
della struttura organizzativa

informazioni da diverse
unita organizzative>=1

004 - Predisposizione bozza di manuale aggiornata
con le informazioni raccolte e proposte di adozione
alla Giunta

Deliberazione di Giunta 20
approvazione bozza
manuale aggiornato

005 - Invio alla Sovrintendenza del testo approvato Lettera di invio alla 7
Sovrintendenza >=1

006 - Ricognizione di attivita e procedimenti dell'ente
per produrre un "catalogo”

007 - Verifica e completamento catalogo delle attivita

Catalogo attivita >=1 20

Lettera di trasmissione 12
da parte delle aree della
sezione di catalogo di

propria competenza
verificata e completata

>=1

008 - Proposta di Giunta con nuovo testo del

. ! Delibera di Giunta con 7
manuale adeguato alle Linee Guida AGID

nuovo testo del manuale
aggiornato alle Linee
Guida AGID >=1
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Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.008 - Aggiornamento del manuale di gestione documentale e catalogo
attivita
Peso Area 9
Servizio Peso Servizio
02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 39
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Deliberazione di GC di approvazione del nuovo testo del manuale adeguato al catalogo attivita e alle Linee guida=1 SIN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A2.0BB.009 - Ampliamento del piano di rilevazione dei prezzi al consumo e
predisposizione di tabelle e grafici con confronti spaziali
Peso Area 2
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione L’obiettivo si colloca nell’ambito della Rilevazione Prezzi al consumo, il cui piano gia validato dalla Commissione comunale di controllo dei prezzi € in fase di attuazione da parte
estesa dell'lstat, e mira a rendere il dato elaborato sempre piu preciso e rispondente alle esigenze conoscitive della realta locale. In particolare, attraverso di esso I'ufficio intende:

« Ampliare 'aumento delle quotazioni dei prodotti appartenenti alla divisione MOBILI ARTICOLI E SERVIZI PER LA CASA e in particolare quelle appartenenti al gruppo
MOBILI,ARREDI, TAPPETI E ALTRI RIVESTIMENTI PER PAVIMENTI di cui si intende INSERIRE ALMENO 30 QUOTAZIONI mensili- REPERIBILI ANCHE FUORI DAL
TERRITORIO COMUNALE nonché ampliare le quotazioni mensili dei prodotti appartenenti alla divisione RICREAZIONE,SPETTACOLI E CULTURA facenti parte del gruppo
ARTICOLI SPORTIVI (INSERIRE ALMENO 9 QUOTAZIONI);

« Elaborare tabelle e grafici con confronti spaziale degli indici con riferimento ai comuni capoluogo delle altre province lombarde e alla media regionale.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne all'Ente.

OUTPUT FINALE:

- Nuove quotazioni mensili inserite nel piano di campionamento locale divisione Mobili, articoli e servizi per la casa >=30

- Nuove quotazioni mensili inserite nel piano di campionamento locale divisione RICREAZIONE,SPETTACOLI E CULTURA >=9

obiettivo

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO
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Comune Lecco

o

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale

A2.0BB.009 - Ampliamento del piano di rilevazione dei prezzi al consumo e

predisposizione di tabelle e grafici con confronti spaziali

Peso Area 2
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Analisi del Mercato locale con ricerca di nuovi Report contenente i 50
punti di rilevazione nuovi prodotti inseriti e la
distribuzione delle
quotazioni >=1
002 - Analisi ed elaborazione dei dati pubblicati da grafici e tabelle 50
Istat e predisposizione di tabelle e grafici contenenti il confronto
personalizzate e redazione del report spaziale>=4
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Nuove quotazioni mensili inserite nel piano di campionamento locale divisione Mobili, articoli e servizi per la casa >=30 Num. 50
ndicatore di
Performance Nuove quotazioni mensili inserite nel piano di campionamento locale divisione RICREAZIONE,SPETTACOLI E CULTURA >=9 Num. 50
Obiettivo Gestionale A2.0BB.010 - Istituzione Albo dei rilevatori statistici per il Censimento
permanente della popolazione e delle abitazioni
Peso Area 2
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.010 - Istituzione Albo dei rilevatori statistici per il Censimento
permanente della popolazione e delle abitazioni
Peso Area 2
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Nell'ambito del Censimento Permanente della Popolazione e delle abitazioni, di cui la terza e la quarta annualitd saranno effettuate nel 2021 con campione doppio e che
estesa coinvolgera circa 3000 famiglie. L’Istat ha da poco rilasciato i dati relativi alle edizioni del 2018-2019 contenenti i dati comunale e nel corso dell’anno continuera a rendere disponibili
obiettivo tabelle. L'ufficio Statistica intende:
- elaborare ed approfondire i dati messi a disposizione da Istat con riferimento al Comune di Lecco realizzando tabelle e grafici con il dato locale e con confronti temporali e spaziali;
- istituire un ALBO DEI RILEVATORI STATISTICI con validita pluriennale. Le figure appartenenti all’Albo dovranno possedere le caratteristiche impartite da Istat (allegata scheda
rilevatore statistico). Le stesse figure potranno essere utilizzate anche per le altre rilevazioni in capo all’Ufficio o all’Amministrazione stessa.
L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.
OUTPUT FINALE:
- Albo dei rilevatori statistici >=1

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Analisi dei dati elaborati e pubblicati da Istat e
predisposizione testo esposizione dati e relative
tabelle e grafici

report grafici e tabelle 40
dati locali e confronti
temporali e spaziali>=1

002 - Studio di eventuali altri albi, confronto con altri
Comuni, predisposizione requisiti albo permanente
rilevatori

003 - Predisposizione bando

report struttura albo 20
rilevatori>=1

Pubblicazione bando>=1 20
004 - Creazione albo dei rilevatori statistici

Albo dei rilevatori 20
statistici >=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Albo dei rilevatori statistici >=1 SIN 100
Performance
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Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.011 - Affidamento della redazione del piano regolatore cimiteriale,
creazione di una banca dati catasto ed anagrafe cimiteriale

Peso Area 11

Servizio Peso Servizio

02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 37

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Il Comune di Lecco intende dotarsi di un piano regolatore cimiteriale e contestualmente creare una banca dati catasto ed anagrafe cimiteriale. Si intende in questo modo acquisire

uno strumento necessario e di particolare utilita, volto a definire la programmazione degli spazi cimiteriali nell'ottica di organizzare I'offerta di sepoltura in un arco temporale

estesa
obiettivo considerevole, quantificato in circa 20 anni, nonché provvedere all'informatizzazione della gestione delle pratiche cimiteriali, che confluiranno in un’unica banca dati di rapido e
agevole utilizzo.
Verra svolta un'attivita propedeutica all'affidamento dell'incarico di redazione del Piano Regolatore Cimiteriale e della creazione della Banca dati catastale e anagrafe cimiteriale fino
alla stipula del relativo contratto.
L'obiettivo si sostanzia pertanto nell'affidamento dell'incarico di redazione del Piano in parola.
L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.
OUTPUT FINALE:
- Contratto di affidamento dell'incarico >=1
- Banca dati catasto e anagrafe cimiteriale >=1
Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma Servizio necroscopico e cimiteriale
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico PIANO REGOLATORE CIMITERIALE
Obiettivo Operativo PIANO REGOLATORE CIMITERIALE VENTENNALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - indizione indagine di mercato finalizzata ad Pubblicazione bando 40

individuare un operatore economico a cui affidare la esplorativo >=1

redazione del piano regolatore cimiteriale

002 - Affidamento incarico di redazione del Piano Determina di 40

Regolatore Cimiteriale e della creazione della banca affidamento incarico >=1

dati catasto ed anagrafe cimiteriale

003 - Stipula del contratto per I'affidamento Banca dati catasto e 20

dell'incarico di redazione del Piano Regolatore anagrafe cimiteriale >=1

Cimiteriale e creazione della banca dati catasto e

T Contratto di affidamento
anagrafe cimiteriale

dell'incarico >=1
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Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.011 - Affidamento della redazione del piano regolatore cimiteriale,
creazione di una banca dati catasto ed anagrafe cimiteriale
Peso Area 11
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 37
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
) ) Contratto di affidamento dell'incarico >=1 SIN 80
Indicatore di
Performance Banca dati catasto e anagrafe cimiteriale >=1 S/N 20
Obiettivo Gestionale A2.0BB.012 - Bonifica dati incongruenti o errati presenti nel sistema ANPR
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 24
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Descrizione Bonifica dei dati incongruenti o errati presenti nel sistema ANPR

Descrizione La gestione del procedimento anagrafico comporta il trattamento dei dati presenti nella banca dati ANPR. L'efficiente funzionalita del servizio € assicurata dalla qualita dei dati
estesa presenti nella banca dati medesima ed e direttamente collegata alla correttezza degli stessi e alla corrispondenza con il dato reale.
obiettivo Quotidianamente si riscontrano tuttavia dati incongruenti o errati che necessitano, per le finalitd suddette ed in ultima analisi per assicurare un servizio di qualita, di essere rettificati
ed allineati alla realta fattuale.
L'obiettivo si propone pertanto di provvedere alla bonifica di tutte le posizioni che vengono riscontrate errate e incongruenti.
L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.
OUTPUT FINALE:
- Errori e incongruenze risolti su errori/incongruenze rilevati=100%

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO
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o

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale

A2.0BB.012 - Bonifica dati incongruenti o errati presenti nel sistema ANPR

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio

02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 24

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Individuazione dati errati e incongruenti e Errori e incongruenze 33

valutazione degli interventi necessari riscontrate=>250

002 - Ricerca e individuazione del dato corretto e Elenco delle correzioni 34

rettifica del dato errato apportate >=250

003 - Bonifica discrepanze e anomalie emerse in Errori e incongruenze 33

sede di test per passaggio definitivo al nuovo risolti su errori/

applicativo J-DEMOS incongruenze

rilevati=100

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Errori e incongruenze risolti su errori/incongruenze rilevati=100% Num. 100

Performance

Obiettivo Gestionale

A2.0BB.013 - Valorizzazione della procedura di conferimento della

Cittadinanza italiana

Peso Area 5

Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione

estesa relazione ai simboli e ai valori dello Stato italiano.

obiettivo L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.

OBIETTIVO FINALE:

- Deliberazione di GC di approvazione delle Linee Guida>=1

Peso Servizio
16

In occasione del 160° anniversario dell'Unita nazionale si intende valorizzare I'acquisizione della cittadinanza italiana con nuove modalita di celebrazione dell'atto di giuramento in

1_- GZO0M
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Comune Lecco — Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.013 - Valorizzazione della procedura di conferimento della
Cittadinanza italiana
Peso Area 5
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 16
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Approvazione Linee Guida per il giuramento Deliberazione di GC di 40
della cittadinanza italiana approvazione delle Linee

Guida>=1
002 - Realizzazione di evento di conferimento Comunicato stampa 60
Cittadinanze in occasione dell'anniversario dell'Unita organizzazione
d'ltalia evento>=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Deliberazione di GC di approvazione delle Linee Guida>=1 S/IN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A2.0BB.014 - Trascrizioni atti provenienti dall'Estero nei registri di Stato Civile
Peso Area 2
Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
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Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.014 - Trascrizioni atti provenienti dall'Estero nei registri di Stato Civile

Peso Area 2

Servizio Peso Servizio

02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Risultano negli archivi dell'ufficio di Stato Civile n. 145 richieste di trascrizione di atti provenienti dall'estero pervenute fino all'anno 2020 e non ancora evase.

estesa L'obiettivo si propone di esaminare ed evadere le richieste pervenute provvedendo, in tutti i casi in cui ne ricorrano i presupposti e le condizioni, alla trascrizione nei registri degli atti
obiettivo di stato civile.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse finanziarie ed umane interne all'Ente.
OUTPUT FINALE:
- N. registri verificati/aggiornati trasmessi alla Prefettura >= 16

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Valutazione richiesta di trascrizione e istruttoria

- - Esame e valutazione 50
della pratica relativa

richieste di
trascrizione>=145

002 - Accoglimento delle richieste e relativa

i A L Trascrizione atto/valida e 50
trascrizione dell'atto nei registri di stato civile

completa richiesta di
trascrizione
pervenuta=100

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di N. registri verificati/aggiornati trasmessi alla Prefettura >= 16 Num. 100

Performance

Obiettivo Gestionale A2.0BB.015 - Revisione straordinaria Albo degli scrutatori di seggio elettorale

Peso Area 2

Servizio Peso Servizio

02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.015 - Revisione straordinaria Albo degli scrutatori di seggio elettorale

Peso Area 2

Servizio Peso Servizio
02.04 - SERVIZI ISTITUZIONALI, DEMOGRAFICI E CIMITERIALI 6

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Presso ogni Comune ¢ istituito I'Albo degli Scrutatori di seggio elettorale che viene aggiornato annualmente.

estesa A seguito dell'ultima revisione I'Albo del Comune di Lecco conta n. 1617 iscritti.

Al fine di ovviare ai disagi verificatisi nelle ultime due consultazioni elettorali, quando un gran numero di scrutatori, dopo avere ricevuto la notifica della nomina ha comunicato la
propria indisponibilita, si intende sfoltire I'albo di tutte quelle posizioni riferite a iscritti che non intendono piu farne parte e consentire al contempo l'iscrizione di elettori motivati e
consapevoli dell'impegno richiesto. In modo particolare, si depenneranno coloro che pur non avendo presentato domanda in tempo utile per la revisione dello scorso gennaio non
intendono piu mantenere l'iscrizione all'Albo e si iscriveranno coloro che faranno domanda nei termini prescritti.

Il fine & quello di poter disporre di un Albo adeguato alle necessita del servizio elettorale con iscritti motivati e consapevoli dell'impegno richiesto in modo da evitare la necessita di
sostituire all'ultimo momento i componenti dei seggi rinunciatari.

L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'Ente.

OUTPUT FINALE:

- Verbale di approvazione della revisione da parte della CEC >=1

obiettivo

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Deliberazione di Giunta Comunale di impulso Delibera di impulso 20
per I'esecuzione della revisione. all'ufficio elettorale per

I'esecuzione della
revisione straordinaria

002 - Awviso agli elettori che intendono richiedere Awiso esecuzione 35
liscrizione ovvero la cancellazione straordinaria revisione >=1
dall'Albo degli scrutatori
003 - Esecuzione della revisione e approvazione da Verbale di approvazione 45
parte della Commissione Elettorale Comunale della revisione da parte
della CEC >=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Verbale di approvazione della revisione da parte della CEC >=1 S/N 100
Performance
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Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A2.0BB.016 - Progettazione dell'attuazione in presenza dell'Ufficio Relazioni
con il Pubblico

Peso Area 5

Servizio Peso Servizio
02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 22

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione E necessario progettare |'attuazione in presenza dell'Ufficio per le relazioni con il pubblico (URP), in una modalita semplice e sperimentale, preliminare al trasferimento degli uffici
comunali nella nuova sede di via Marco D’Oggiono. Cio sara possibile con l'individuazione di specifiche risorse umane e professionali dedicate alle funzioni di accoglienza, prima

estesa

obiettivo informazione e orientamento dei cittadini ed erogazione di servizi di base, fra cui la prenotazione di eventuali prestazioni di back-office.
Ovviamente sara necessaria un’attivita di formazione propedeutica coordinata, per la costruzione e verifica di specifiche competenze funzionali alla erogazione di prodotti-servizi
utili ai cittadini. In termini operativi, si tratta di predisporre, al piano terra del palazzo comunale di piazza Diaz, degli sportelli di front-office che rispondano in modo operativo alle
principali richieste dei cittadini (es. SUE, TARI-IMU, anagrafe, carte identita, stato civile, ecc.). Nell'ambito del percorso di progettazione & opportuno anche rivisitare alcuni processi
dell'Urp online, per migliorarne I'efficienza e I'efficacia in termini di comunicazione e risoluzione dei problemi.
L'obiettivo sara realizzato con risorse umane e finanziarie interne all'ente.
OUTPUT FINALE:
- Operativita del servizio (S/N)
- Report sull'esperienza svolta al 31 dicembre 2021>=1

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico TRASPARENZA ED EFFICACIA COMUNICATIVA
Obiettivo Operativo RECEPTION E URP

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - _Adattamepto piattaforma informatica per la Report adattamento 10
redazione del Piano Strategico piattaforma informatica

per redazione del Piano
Strategico >=1

002 - Revisione flussi informativi del programma Report revisione flussi 10
“Lecco Partecipa click” informativi del

programma Lecco
partecipa click >=1

003 - Progetto operativo URP: analisi fabbisogno e Report con analisi 15
ipotesi progettuale (fabbisogno
individuazione prodotti e
servizi) >=1
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e

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale
con il Pubblico

A2.0BB.016 - Progettazione dell'attuazione in presenza dell'Ufficio Relazioni

Peso Servizio

Peso Area 5

Servizio

02.06 - FRONT OFFICE DEL CITTADINO-URP, SERVIZI INFORMATICI, PARI OPPORTUNITA', COMUNICAZIONE ED EVENTI - UFFICIO STAMPA 22
Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita

Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
004 - Verifica questioni logistiche implicate e Preparazione dei locali 15
predisposizione locali
005 - Formazione trasversale operatori N. corsi di formazione 20
>=3
006 - Avvio operativo Operativita del servizio 30
(SIN)
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
) . Operativita del servizio (S/N) SIN 80
Indicatore di
Performance Report sull'esperienza svolta, al 31 dicembre 2021>=1 S/N 20
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Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Area indice AREA 3 - POLITICHE SOCIALI, PER LA CASA E PER IL LAVORO Responsabile PANZERI MARINELLA
Obiettivo Gestionale A3.0BB.001 - Sviluppare una rete di interventi di accoglienza a favore di
persone senza fissa dimora
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 20
03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione Il Protocollo sottoscritto da 11 enti pubblici e privati sociali vede il Comune di Lecco soggetto capofila che assume compiti di coordinamento delle azioni progettuali e ha una validita
obiettivo La citta di Lecco e da tempo interessata dalla presenza di persone a rischio esclusione sociale e senza fissa dimora. Il numero di persone & andato estendendosi per effetto delle

modifiche normative in materia di accoglienza, con l'uscita progressiva dalle strutture di persone vulnerabili, con problematiche psico/sanitarie, e comunqgue di persone che non
potendo piu accedere alla rete SPRAR si trovano in una condizione di precarieta che non facilita processi inclusivi e di buona gestione delle criticita. Il 15 settembre 2020 con il
coordinamento dei Servizi Sociali d'Ambito, € stato stipulato il Protocollo per la costituzione di reti finalizzate alla realizzazione di interventi di inclusione sociale e di contrasto alla
poverta estrema.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

Scheda riepilogativa interventi e servizi attivi sul territorio >=1

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico CITTADINANZA, RAPPRESENTANZA, RESPONSABILITA E PARTECIPAZIONE
Obiettivo Operativo POLITICHE D'ACCOGLIENZA

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Mappatura delle realta del territorio sul tema

; . . Coinvolgimento realta 20
dei senza fissa dimora

del territorio >=5
Incontri con realta del
territorio >= 3

002 - Definizione di un percorso formativo sul tema

) . File con programma 20
senza fissa dimora

percorso formativo >=1

003 - Realizzazione percorsi formativi Percorsi formativi 30

realizzazti >=4

4. Gzoom Pag 64 di 123



Comune Lecco — Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A3.0BB.001 - Sviluppare una rete di interventi di accoglienza a favore di
persone senza fissa dimora
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 20
03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
004 - Declinazione interventi/servizi attivati da ogni Scheda riepilogativa 30
realta

interventi e servizi attivi
sul territorio >=1

Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Scheda riepilogativa interventi e servizi attivi sul territorio >=1 S/N 100
Performance
Obiettivo Gestionale A3.0BB.002 - Sviluppare opportunita di inserimento socio occupazionale
coinvolgendo persone fragili nella cura del decoro urbano
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 20
03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.002 - Sviluppare opportunita di inserimento socio occupazionale
coinvolgendo persone fragili nella cura del decoro urbano
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 20
03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione L'attenzione al decoro urbano ben si coniuga con la necessita di implementare e differenziare le occasioni socio lavorative per le persone piu fragili, proprio per le attivita differenti
estesa di cui si pud comporre e per le diverse competenze richieste.
Il Comune di Lecco da anni persegue |'obiettivo di offrire opportunita socio-occupazionali e di inserimento lavorativo a uomini e donne in carico ai Servizi Sociali Comunali, che

obiettivo X ; ) - ; . A s - - X . A . . g
necessitano a volte di spazi protetti in cui realizzare percorsi di re-inserimento al lavoro, a volte di occasioni lavorative, a volte di interventi di mantenimento e/o sviluppo di piccole
abilita residue. L'incrocio tra questi bisogni e le necessita dell'Ente legate al decoro urbano, alla manutenzione del verde, alla realizzazione di servizi ausiliari in spazi comunali pud
produrre esperienze feconde e significative.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:

Inserimenti lavorativi attivabili >= 6

Trasmissione del progetto all'Area 6 >=1

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale

Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO E GESTIONE DI INTERVENTI PER L'INCLUSIONE LAVORATIVA

Obiettivo Operativo SERVIZI SOCIO-OCCUPAZIONALI
LAVORO IN COMUNE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Definizione di huove opportunita socio Elaborazione progetto 30
lavorative nell'ambito del Decoro Urbano >=1
002 - Definizione tipologia di interventi e possibile Definizione interventi >= 40
organizzazione del lavoro 3
Inserimenti lavorativi
attivabili>= 6
003 - Presentazione del progetto all'Area 6 - Trasmissione del 30

Manutenzione e Decoro Urbano progetto all'‘Area 6 >=1
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Obiettivo Gestionale

A3.0BB.002 - Sviluppare opportunita di inserimento socio occupazionale
coinvolgendo persone fragili nella cura del decoro urbano

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio

03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 20

03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 25

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Inserimenti lavorativi attivabili >=6 Num. 70

Performance Trasmissione del progetto all'Area 6 >=1 SIN 30

Obiettivo Gestionale

A3.0BB.003 - Accompagnamento alla genitorialita e alla crescita

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio

03.03 - INFANZIA 50

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione La pandemia ha suscitato nuove domande e nuove modalita nell'agire educativo dei genitori, che attraversano una situazione inedita in termini di socialita dei figli e di utilizzo delle
estesa nuove tecnologie.

obiettivo Si propone I'attivazione e la valorizzazione di iniziative di supporto alla genitorialita, anche in sinergia con realta locali e non, offrendo ai genitori occasioni di approfondimento e

confronto su temi tipici delle differenti fasi di sviluppo dei propri figli e di crescita personale.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

Realizzazione incontri con i genitori >=3

Missione
Programma
Strategia

Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Interventi per le famiglie

LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita
ACCOMPAGNAMENTO ALLA GENITORIALITA' E ALLA CRESCITA

CALENDARIO DI EVENTI E INCONTRI INFORMATIVI
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.003 - Accompagnamento alla genitorialita e alla crescita
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
03.03 - INFANZIA 50
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Progettazione e confronto con le realta locali Calendario di incontri >=1 35
002 - Diffusione e pubblicizzazione dell'iniziativa Materiale informativo 30
eventi >=2
003 - Realizzazione di incontri per genitori su temi Realizzazione incontri 35
educativi con i genitori >=3
Output
Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti

Indicatore di

30/06/2021 31/12/2021

Realizzazione incontri con i genitori >=3 SIN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A3.0BB.004 - Lecco Citta Amica dei Bambini e degli Adolescenti
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio

03.03 - INFANZIA
Tipo
Descrizione

estesa
obiettivo

50
Innovazione/Sviluppo (Area)

Nel quadro della realizzazione di politiche per la tutela e la valorizzazione dell'infanzia e dell'adolescenza, si propone di sondare i possibili vantaggi e le possibili criticita
dell’adesione all'iniziativa Unicef “Citta amica dei bambini e degli adolescenti”.

Si intende pertanto realizzare un’indagine relativa ai Comuni capoluogo di provincia che abbiano aderito a tale iniziativa al fine di conoscere il percorso di lavoro, gli elementi di
risorsa e di criticita e i progetti realizzati e di valutare I'opportunita o0 meno di aderire all'iniziativa.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

- Report conclusivo sulle esperienze di altre citta >=1

- Contatti con citta capoluogo di Provincia >=20
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.004 - Lecco Citta Amica dei Bambini e degli Adolescenti

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
03.03 - INFANZIA 50

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma Interventi per l'infanzia e minori e per gli asili nido

Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

CITTA AMICA DEI BAMBINI E DEGLI ADOLESCENTI

ORIENTAMENTI CONDIVISI

ADESIONE A PROGETTI RILEVANTI

PROMOZIONE DI ORIENTAMENTI SULLE POLITICHE PER LA FAMIGLIA
NUOVE PROGETTUALITA'

Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Individuazione delle citta capoluogo di Elenco delle citta che 25
provincia "amiche dei bambini" hanno affrontato il
percorso >=1
002 - Individuazione di temi e possibili criticita Griglia di domande per 25
intervista >=1
003 - Rilevazione delle esperienze delle citta Report conclusivo sulle 25
capoluogo di provincia esperienze di altre citta
>=1
004 - Monitoraggio iniziative sui temi dell'infanzia e Contatti con citta 25
della genitorialita capoluogo di Provincia
>=20
Output
Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
. . Report conclusivo sulle esperienze di altre citta >=1 SIN 75
Indicatore di
Performance Contatti con citta capoluogo di Provincia >=20 SIN 25
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Obiettivo Gestionale
Peso Area

Servizio
03.03 - INFANZIA

Tipo

A3.0BB.004 - Lecco Citta Amica dei Bambini e degli Adolescenti

10

Innovazione/Sviluppo (Area)

Peso Servizio
50

Obiettivo Gestionale

Peso Area

Servizio

A3.0BB.005 - Awvio di un processo di integrazione socio sanitaria con i Medici

di Medicina Generale (MMG)
10

03.06 - SERVIZI INTEGRATI PER LA DOMICILIARITA’ (SID)

Peso Servizio
100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Avvio di un processo di integrazione socio sanitaria, partendo da un dialogo tra SID e MMG, per favorire un percorso di cura al domicilio, in particolare per gli anziani soli e/o con
estesa reti di supporto insufficienti.

obiettivo La collaborazione tra servizi socio assistenziali e sanitari si manifesta, da sempre, come fondamentale nella costruzione di percorsi di cura integrati ed efficaci. La condizione legata

alla pandemia ha visto affacciarsi la possibilita di una nuova modalita di interlocuzione con i MMG, sia a livello operativo, che di coinvolgimento reciproco. Si valuta la necessita di
valorizzare questo embrionale movimento, proponendo ai MMG di Lecco I'approfondimento della reciproca conoscenza e l'individuazione di nuovi strumenti per la collaborazione, al
fine di semplificare e favorire la procedura di presa in carico condivisa, specialmente rispetto ad anziani che vivono quotidianamente in condizione di solitudine o con reti non
sufficienti alla gestione degli aspetti sanitari e assistenziali.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:

Linee guida di prassi di collaborazione

Missione
Programma
Programma
Strategia

Obiettivo Strategico
Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Interventi per gli anziani

Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e sociali
LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

CURA DEGLI ANZIANI E INVECCHIAMENTO ATTIVO
SVILUPPO DI PRESIDI TERRITORIALI PER LA SALUTE

DOMICILIARITA'
CULTURA DELLA PREVENZIONE
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Obiettivo Gestionale

di Medicina Generale (MMG)
Peso Area 10
Servizio
03.06 - SERVIZI INTEGRATI PER LA DOMICILIARITA’ (SID)

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

A3.0BB.005 - Avvio di un processo di integrazione socio sanitaria con i Medici

Peso Servizio
100

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita

001 - Analisi archivio SID per identificare anziani noti,
isolati o privi di reti adeguate.

002 - Coinvolgimento dell’Ordine dei Medici Chirurghi
e degli Odontoiatri di Lecco (OMCEO)

003 - Proposta ai MMG di incontro conoscitivo

004 - Elaborazione di prassi reciproche

Ciclo di produzione

Output atteso

Elenco anziani individuati

Invio lettera di
presentazione del
progetto >=1

Incontri con i MMG >=10

Linee guida di prassi di
collaborazione

Peso Gen Feb
25

25

25
25

Mar

Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

Output

Tipo Indicatore Indicatore

Indicatore di

Linee guida di prassi di collaborazione
Performance

Udm Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021

Peso

SIN 100

Obiettivo Gestionale

A3.0BB.006 - Violenza di Genere: accompagnamento alla narrazione

Peso Area 10
Servizio
03 - SERVIZIO GENERALE D'AREA

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Peso Servizio
100
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.006 - Violenza di Genere: accompagnamento alla narrazione

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio

03 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Il tema della violenza di genere € complesso e pud essere affrontato raccogliendo tutte le istanze della donna che possano confluire in un possibilita di attenzione alla propria

estesa persona e rilancio della personale progettualita. | professionisti e i volontari che prestano la loro opera presso gli sportelli specificatamente dedicati alle donne maltrattate sono i
obiettivo soggetti che piu direttamente entrano in contatto con le donne, con le loro emozioni, aspirazioni, desideri e paure. Verra con loro previsto un lavoro specifico, che possa consentire

di progettare un percorso di aiuto alla narrazione come previsto nell’obiettivo strategico L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:

Elaborazione percorso >=1

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico LA DIVERSITA' DI GENERE COME VALORE
Obiettivo Operativo SENSIBILIZZAZIONE E INFORMAZIONE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Percorso di approfondimento con i gestori degli Numeri incontri >=2 50

sportelli

002 - Costruzione di ipotesi di accompagnamento Elaborazione percorso 50

>=1

Output

Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Elaborazione percorso >=1 SIN 100

Performance
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.007 - Affrontare le fatiche della genitorialita nell'emergenza sanitaria

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio

03.04 - TUTELA MINORI E DEI LEGAMI FAMIGLIARI (e AMBITO) 50

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione L’emergenza del Covid ha inciso pesantemente sulla vita delle famiglie e anche le famiglie seguite dal servizio tutela minori e legami familiari, gia interessate da problematiche
estesa significative tali da essere oggetto di provvedimento dell’Autorita Giudiziaria, hanno attraversato con fatica tale periodo. La possibilita di offrire uno spazio di narrazione a partire
obiettivo proprio da questa esperienza sara lo spunto per ragionare secondo il tema della genitorialita. La proposta € indirizzata alle famiglie monoparentali che hanno dovuto sostenere da

sole il forte carico emotivo e di cura dei propri figli di questo periodo. L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

Realizzazione degli incontri >=5

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma Interventi per I'infanzia e minori e per gli asili nido
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico UNA NUOVA ALLEANZA PER | MINORI

Obiettivo Operativo TUTELA MINORI
SERVIZI AL SERVIZIO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Identificazione genitori candidabili

Elenco genitori 20
candidabili
002 - Selezione dei partecipanti Elenco partecipanti 30

003 - Elaborazione programma di incontri Calendario di incontri >=5 20

004 - Realizzazione degli incontri

Realizzazione degli 30
incontri >=5
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Realizzazione degli incontri >=5 S/N 100
Performance
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Obiettivo Gestionale

Peso Area

Servizio

A3.0BB.008 - Sara Banda! Percorsi di espressivita inclusiva
10

03.05 - RETE DEI SERVIZI PER LA DISABILITA (e AMBITO)
03.04 - TUTELA MINORI E DEI LEGAMI FAMIGLIARI (e AMBITO)
03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO

Peso Servizio
100

50

30

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Si prevede l'attivazione di proposte educative e di inclusione sociale a favore di minori fragili e persone disabili, favorendo il coinvolgimento di realta territoriali con competenze
estesa artistiche soprattutto in ambito musicale e teatrale.

obiettivo Promozione di attivita laboratoriali con finalitd educative e di attivazione comunitaria (iniziative teatrali, musicali, artistiche) coinvolgendo persone diverse con disabilita e fragilita,

adolescenti in carico ai servizi e loro famigliari, ma anche altri cittadini interessati a sperimentare attivita aggregative.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:

Realizzazione laboratori artistici >=2

Missione
Programma
Programma
Programma
Strategia

Obiettivo Strategico
Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Interventi per I'infanzia e minori e per gli asili nido

Interventi per la disabilita

Cooperazione e associazionismo

LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

UNA NUOVA ALLEANZA PER | MINORI

SOSTEGNO ALLA FRAGILITA E CONTRASTO ALLA POVERTA
ACCOMPAGNAMENTO DEGLI ADOLESCENTI

ATTENZIONE ALLA FRAGILITA" E DISABILITA'
WELFARE COMUNITARIO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Costituzione di piccoli gruppi di attivita Costituzione gruppi >=3 30
laboratoriali
002 - Realizzazione laboratori artistici Incontri dei laboratori 70

artistici >=5

Realizzazione laboratori

artistici >=2
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.008 - Sara Banda! Percorsi di espressivita inclusiva

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
03.05 - RETE DEI SERVIZI PER LA DISABILITA (e AMBITO) 100

03.04 - TUTELA MINORI E DEI LEGAMI FAMIGLIARI (e AMBITO) 50

03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 30

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Realizzazione laboratori artistici >=2 SIN 100

Performance

Obiettivo Gestionale A3.0BB.009 - Un fondo di garanzia a sostegno della casa

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio

03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

30

Descrizione Elaborazione di uno studio di fattibilita che analizzi opzioni sostenibili per la costituzione di un Fondo di garanzia quale strumento finalizzato a ridurre, nell’ambito di un contratto di

estesa locazione, I'entita del rischio in capo al locatore derivante dall'insolvenza del conduttore.
obiettivo L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:
Lettera di trasmissione >=1

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma Interventi per il diritto alla casa
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico SOSTEGNO ALLA FRAGILITA E CONTRASTO ALLA POVERTA

Obiettivo Operativo DIRITTO ALLA CASA
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.009 - Un fondo di garanzia a sostegno della casa

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 30

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Analisi del bisogno Relazione d'analisi>=1 30

002 - Confronto con esperienze similari Tabella di confronto 30

003 - Elaborazione "studio di fattibilita" e

. ; : Lettera di trasmissione 40
trasmissione al Presidente d'Ambito

>=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Lettera di trasmissione >=1 s/IN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A3.0BB.010 - Nuove modalita di presentazione delle istanze di accesso a
benefici economici
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 30
03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 20
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione L’esperienza maturata durante I'emergenza Covid-19 ha portato i servizi ad affrontare le modalita di accesso ai benefici economici attraverso la presentazione di istanze in modalita

estesa telematica, con la compilazione di un modello in formato .pdf editabile e relativi allegati.
obiettivo Questo sistema genera un file excel delle domande pervenute correttamente, che consente una piu agevole verifica dei requisiti e una piu rapida assegnazione del beneficio
economico.

Nel corso dell'anno 2021 questa modalita sara sperimentata per la gestione delle istanze sul “buono spesa” Lecco Solidale e sul Buono Idrico Straordinario di Lario Reti holding.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.

OUTPUT FINALE:

- Report con analisi sperimentazione nuove gestioni istanze per benefici economici >=1
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Obiettivo Gestionale A3.0BB.010 - Nuove modalita di presentazione delle istanze di accesso a
benefici economici
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
03.01 - SERVIZI AMMINISTRATIVI CONTABILI, POLITICHE PER LA CASA 30
03.02 - FAMIGLIA E TERRITORIO 20
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Programma Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale
Programma Cooperazione e associazionismo
Strategia LECCO SOLIDALE - Al fianco delle fragilita e delle diversita

Obiettivo Strategico SOSTEGNO ALLA FRAGILITA E CONTRASTO ALLA POVERTA
Obiettivo Operativo RISPOSTE Al BISOGNI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Approvazione avvisi Approvazione avviso 20

pubblico >=2

002 - Acquisizione, elaborazione e controllo domande Determina approvazione 55

domande validate

003 - Trasmissione elenco domande a LarioReti Lettera trasmissione a 10

Lario reti Holding >=1

004 - Distribuzione dei buoni spesa Tabella consegna buoni 15

spesa ai volontari per
distribuzione

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

::edrifoar;c:l:ngie Report con analisi sperimentazione nuove gestioni istanze per benefici economici >=1 S/IN 100
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Area indice AREA 4 - PROMOZIONE DELLE ATTIVITA’ CULTURALI E FORMATIVE, DEL Responsabile GATTI MASSIMO
TURISMO E DELLO SPORT
Obiettivo Gestionale A4.0BB.001 - Revisione dei servizi per il diritto allo studio alla luce degli effetti

della situazione pandemica nelle scuole e avvio di un processo di comunita
educante in sinergia con le realta sportive e socioeducative del territorio.

Peso Area 20

Servizio Peso Servizio
04.06 - ISTRUZIONE, RISTORAZIONE E SPORT 90

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Gli indirizzi di mandato dell’Amministrazione sono costruiti su tre assi principali: quello della logica di una comunita educante, quello della trasversalita degli interventi e quello della
estesa cittadinanza attiva. Con il presente obiettivo si intende cogliere I'opportunita di un sensibile cambiamento delle modalita di progettazione e realizzazione dei servizi per il diritto allo
studio, della promozione sportiva in un ottica di collaborazione tra Comune ed Associazioni e di una revisione della logica del controllo del delicato servizio della ristorazione

obiettivo \ oo X ‘ X o ; . S . : o e ) :
scolastica e dei suoi attori alla luce anche di quanto imposto dalla situazione pandemica che obbliga a ridefinire metodologie, luoghi, prassi di servizio ed interlocutori. A tale
proposito specifica attenzione sara dedicata al monitoraggio dei percorsi di sensibilizzazione rispetto ad uno stile alimentare sano gia previsti dal contratto in essere con il
Concessionario ed eventualmente implementati ed adattati al nuovo contesto. A tale proposito specifica attenzione Incontro pubblico di restituzione da parte delle scuole
sull'esperienza dell'anno in corso e su quanto il Covid ha generato in termini di cambiamento. Con riferimento invece alla logica della comunita educante si prevede I'organizzazione
di momenti di confronto pubblico di restituzione dell'esperienza dell'anno in corso e di quanto il Covid ha generato in termini di cambiamento.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:
- Avvio nuovo servizio controllo qualita mense entro il 30/09/2021
- Delibera di approvazione del piano diritto allo studio

Missione Istruzione e diritto allo studio

Programma Servizi ausiliari all'istruzione

Programma Diritto allo studio

Missione Politiche giovanili, sport e tempo libero

Programma Sport e tempo libero

Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico CENTRALITA' DELL'ALUNNO NEL PROCESSO DI APPRENDIMENTO
Obiettivo Strategico REDAZIONE DEL "PATTO PER UNA CITTA EDUCANTE"

Obiettivo Strategico SPORT ED EDUCAZIONE

Obiettivo Strategico ALIMENTAZIONE DI QUALITA' NELLE SCUOLE

Obiettivo Operativo MIGLIORAMENTO DELLA PROGETTUALITA" ALL'INTERNO DELLE SCUOLE
COLLABORAZIONE CON LE REALTA' DEL TERRITORIO
PATTO PER UNA COMUNITA' EDUCANTE
VALORIZZAZIONE DELL'OFFERTA SPORTIVA
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Obiettivo Gestionale

A4.0BB.001 - Revisione dei servizi per il diritto allo studio alla luce degli effetti

della situazione pandemica nelle scuole e avvio di un processo di comunita
educante in sinergia con le realta sportive e socioeducative del territorio.

Peso Area 20

Servizio

04.06 - ISTRUZIONE, RISTORAZIONE E SPORT
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Obiettivo Operativo

MONITORAGGIO DELLA RISTORAZIONE

Peso Servizio
90

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Interlocuzione costante con le Dirigenze Incontri: => 3 20
scolastiche per costruire le modalita di
cooprogettazione necessarie ed individuazione di
interventi contestualmente definiti
002 - Attivazione di una rete stabile di collaborazione Elaborazione progetti: 20
con le realta associative disponibili a collaborare con =5
il Comune per la realizzazione delle progettualita di
rinnovamento dei servizi per il Diritto allo studio
003 - Mappatura dei bisogni e delle richieste di Mappatura dei bisognie 20
servizi da parte delle famiglie in collaborazione con le delle richieste di servizi
scuole ed elaborazione progettazione nella logica da parte delle famiglie
della Comunita Educante: sperimentazione di servizi >=1
di post scuola
004 - Definizione della progettualita derivante dagli Entro il 30/09/2021 20
accordi e dai confronti realizzati con la rete stabile
delle realta sportive presenti nel territorio
005 - Definizione di un nuovo sistema di controllo Determina di 20
qualita del servizio di ristorazione comunale anche aggiudicazione >=1
alla luce della pandemia in corso
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
. . Awvio nuovo servizio controllo qualith mense entro il 30/09/2021 SIN 30
Indicatore di
Performance Delibera di approvazione del piano diritto allo studio SIN 70
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Obiettivo Gestionale A4.0BB.002 - Revisione modello organizzativo del sistema museale in un'ottica

di esternalizzazioni di funzioni di custodia e di supporto operativo e avvio del
progetto pluriennale "Grandi mostre"

Peso Area 19

Servizio Peso Servizio
04.05 - GESTIONE SERVIZI E ATTIVITA' MUSEALI 100

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Nel corso del 2021 il Sistema Museale Lecchese intende dare forma ad una organizzazione strutturata ed integrata della programmazione e della gestione dei servizi museali per
estesa tutte le strutture che lo compongono. E, per farlo, occorre configurare I'assetto di ogni elemento dell’'organizzazione e del servizio sia nei suoi elementi di funzionamento strutturale

obiettivo che nelle sue dimensioni evolutive e di sviluppo. L'obiettivo fondamentale e innanzitutto quello di realizzare una organizzazione di servizio strutturata e poi di consolidarla in modo
progressivo nel corso degli anni successivi, portando i Musei di Lecco ad esprimere una proposta culturale, didattica e divulgativa significativa (per qualita e quantita) e costante nel
tempo, per un’ampia varieta di target, in primo luogo nel contesto della propria comunita di riferimento. Il secondo obiettivo € quello di creare opportunita di contesto (proprio nel
guadro di un assetto organizzato e funzionante) per stimolare il privato ad aggiungere qualificate proposte di servizio (didattica, attivita divulgativa, eventi, ecc.), anche a
pagamento, con I'obiettivo di ampliare la presenza e la visibilita dei Musei Lecchesi. (Obiettivi redatti sulla base delle analisi di servizio gia svolte e agli atti).
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:
- Determinazione aggiudicazione servizi e concessioni =>1

Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere

Obiettivo Strategico VALORIZZAZIONE DEL PATROMONIO CULTURALE MATERIALE

Missione Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali

Programma Valorizzazione dei beni di interesse storico

Obiettivo Operativo SISTEMA INTEGRATO DELLA CULTURA

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Analisi del servizio museale a partire dalla serie
storica dei dati di servizio e dei relativi costi e
definizione dei contenuti di dettaglio del nuovo
assetto organizzativo nel/nei Capitolati di gara

Predisposizione 50
capitolati di gara=>1

002 - Awvio e completamento delle procedure di

: - L Determinazione 50
affido (servizi, concessioni, ecc.)

aggiudicazione servizi e
concessioni =>1
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Obiettivo Gestionale A4.0BB.002 - Revisione modello organizzativo del sistema museale in un'ottica

di esternalizzazioni di funzioni di custodia e di supporto operativo e avvio del
progetto pluriennale "Grandi mostre"

Peso Area 19

Servizio Peso Servizio

04.05 - GESTIONE SERVIZI E ATTIVITA' MUSEALI 100

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Performance Determinazione aggiudicazione servizi e concessioni =>1 SIN 100

Obiettivo Gestionale A4.0BB.004 - Realizzazione del progetto teatrale — spettacolare ARTE VAGA-

MENTE in un’ottica di valorizzazione dei quartieri cittadini e con la
sperimentazione di "format" rispettosi delle condizioni imposte dalla pandemia

Peso Area 7

Servizio Peso Servizio

04.01 - TURISMO E CULTURA 25

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione Il progetto prevede l'organizzazione e la realizzazione di appuntamenti di vario genere culturale nei rioni cittadini valorizzando le realta culturali locali, ospitando altresi

estesa appuntamenti di intrattenimento anche internazionali. Lo scopo € di andare dai cittadini/spettatori cercando di tenere viva la relazione e I'attenzione sulla comunicazione sociale per
obiettivo sostenere la comunita educante, ossia una comunita capace di ricreare relazioni tra le persone nel tempo del Covid.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:
- interventi realizzati >=15

Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere
Obiettivo Strategico VALORIZZAZIONE DEL PATROMONIO CULTURALE MATERIALE
Obiettivo Strategico VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE IMMATERIALE

Missione Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali
Programma Valorizzazione dei beni di interesse storico
Programma Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale
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Obiettivo Gestionale A4.0BB.004 - Realizzazione del progetto teatrale — spettacolare ARTE VAGA-

MENTE in un’ottica di valorizzazione dei quartieri cittadini e con la
sperimentazione di "format" rispettosi delle condizioni imposte dalla pandemia

Peso Area 7

Servizio Peso Servizio
04.01 - TURISMO E CULTURA 25

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Obiettivo Operativo SISTEMA INTEGRATO DELLA CULTURA
LECCO: STAGIONE TEATRALE, ATTIVITA' CULTURALI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Mappatura dei quartieri cittadini sia per
identificare location che possano ospitare gli
appuntamenti culturali sia per conoscere gli
insediamenti antropologici

002 - Realizzazione appuntamenti comprendenti le
associazioni locali e altri artisti

File con mappatura 50
quartieri cittadini >=1

Interventi realizzati >=15 50

Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Interventi realizzati >=4 S/N 100
Performance
Obiettivo Gestionale A4.0BB.005 - Riorganizzazione, implementazione, sviluppo dei servizi turistici
informativi cittadini. Apertura del rinnovato servizio di Infopoint e sua
correlazione con le priorita strategiche di potenziamento dell'offerta turistica
cittadina.
Peso Area 7
Servizio Peso Servizio
04.01 - TURISMO E CULTURA 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

9: Gzoom Pag 82 i 123



Comune Lecco e Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A4.0BB.005 - Riorganizzazione, implementazione, sviluppo dei servizi turistici

informativi cittadini. Apertura del rinnovato servizio di Infopoint e sua
correlazione con le priorita strategiche di potenziamento dell’offerta turistica

cittadina.
Peso Area 7
Servizio Peso Servizio
04.01 - TURISMO E CULTURA 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione Il progetto prevede la ridefinizione del servizio in coerenza con il posizionamento strategico della citta nei canali istituzionali, di promozione e di commercializzazione anche in
estesa considerazione dell'offerta turistica de “Le Vie del Viandante”. L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne in forte sinergia con i soggetti esterni specializzati
obiettivo nel settore. Per il punto di accoglienza "Le Vie del Viandante" I'obiettivo prevede fondi comunitari.

OUTPUT FINALE:
- Awvio della nuova gestione del servizio Infopoint: entro il 31.5.2021

Missione Turismo
Programma Sviluppo e valorizzazione del turismo
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico PIANO ESECUTIVO PER IL TURISMO

Obiettivo Operativo NUOVA GESTIONE INFOPOINT
CONSULTA DEL TURISMO
STRUMENTI AGILI E INTERNAZIONALI
TURISMO LENTO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Analisi delle criticita rilevate nella precedente

) > . ‘ o Tabella sinottica delle 20
ggst_lone e individuazione degli elementi di criticita rilevate/recepite
miglioramento. >=1

002 - Stesura degli atti, indizione della gara Determina approvazione 30

atti di gara

003 - Aggiudicazione gestione Determina di 10

aggiudicazione

004 - Design sistem: studio e realizzazione di un

S Produzione del 10
nuovo brand cittadino

brand:=>1

005 - Attivazione stabile di connessioni con i sistemi

. ) o n. soggetti coinvolti.=>3 15
di tutta la rete di governance territoriale
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Obiettivo Gestionale A4.0BB.005 - Riorganizzazione, implementazione, sviluppo dei servizi turistici

informativi cittadini. Apertura del rinnovato servizio di Infopoint e sua
correlazione con le priorita strategiche di potenziamento dell’offerta turistica

cittadina.

Peso Area 7

Servizio Peso Servizio
04.01 - TURISMO E CULTURA 25
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
006 - Implementazione dell'attivita informatica in una Messa a regime di tutta 15
logica globale di turismo, cultura, opportunita outdoor I'attivita del servizio:
con sviluppo del nuovo siti e della rete di totem entro il 31/12/2021
informativi
Output
Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Awvio della nuova gestione del servizio Infopoint: entro il 31.5.2021 SIN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A4.0BB.006 - Monitoraggio, partecipazione, gestione dei Bandi per le politiche
giovanili a livello cittadino e provinciale in funzione di capofila , e di servizio di
riferimento regionale per Regione Lombardia e per ANCI.
Peso Area 19
Servizio Peso Servizio
04.07 - GESTIONE SERVIZI E PROGETTI PER | GIOVANI 100
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
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Obiettivo Gestionale A4.0BB.006 - Monitoraggio, partecipazione, gestione dei Bandi per le politiche

giovanili a livello cittadino e provinciale in funzione di capofila , e di servizio di
riferimento regionale per Regione Lombardia e per ANCI.

Peso Area 19

Servizio Peso Servizio
04.07 - GESTIONE SERVIZI E PROGETTI PER | GIOVANI 100

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Accanto all'offerta del servizio informativo e di orientamento consolidato attuato nell'lnformagiovani e con l'intento di sviluppare nuove forme di collaborazione con la Comunita
Educante lecchese si intende promuovere il posizionamento strategico del Servizio in ambito provinciale e regionale, per promuovere il ruolo di interlocutore autorevole in tema di

estesa

obiettivo politiche per i giovani da realizzarsi in citta ma anche in collaborazione con altri Comuni lombardi. In questo quadro saranno organizzate attivita di raccordo con le progettazioni e i
servizi attivi con i giovani, gli enti e le associazioni che a diverso titolo intercettano il target giovanile per promuovere, nell’azione collettiva della Comunita Educante, la capacita
propositiva ed espressiva delle giovani generazioni attraverso l'attivazione di innovative forme di consultazione orientate all’ideazione e all'attivazione di iniziative partecipate, con
particolare attenzione alle tematiche dell'autoimprenditorialita e della valorizzazione dei talenti.
In questo quadro si intende promuovere la definizione di forme di raccordo per la stesura condivisa di progetti innovativi, individuando inoltre opportunita di finanziamento, in
riferimento alle specificita dei diversi attori della Comunita educante e all'attivita di Anci Lombardia e Regione Lombardia finalizzate alla definizione di una Legge Regionale Giovani.
L'obiettivo strategico potra consentire la realizzazione di azioni positive in grado di rafforzare il ruolo attivo dei giovani nella vita sociale/culturale, e contribuire a creare maggiori
opportunita nella formazione e nel mercato del lavoro.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:
- partecipazione a Bandi di finanziamento => 3
- sottoscrizione di convenzioni-accordi di collaborazione: =>1

Missione Politiche giovanili, sport e tempo libero

Programma Giovani

Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico GIOVANI: APRIRE SPAZI, COLTIVARE TALENTI
Obiettivo Operativo BRAND INFORMAGIOVANI

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Attivazione di una rete stabile di confronto con Attivazione incontri di 15

enti, servizi e progetti rivolti ai giovani raccordo => 10

002 - Realizzazione iniziative in tema di Attivazione di iniziative 15

autoimprenditorialita specifiche=>3

003 - Organizzazione attivita finalizzate alla Attivazione di iniziative 15

valorizzazione dei talenti specifiche=>2
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Obiettivo Gestionale

A4.0BB.006 - Monitoraggio, partecipazione, gestione dei Bandi per le politiche

giovanili a livello cittadino e provinciale in funzione di capofila , e di servizio di
riferimento regionale per Regione Lombardia e per ANCI.

Peso Area 19

Servizio Peso Servizio

04.07 - GESTIONE SERVIZI E PROGETTI PER | GIOVANI 100

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

004 - Attivazione di forme di consultazione giovanile n. incontri =>2 15

005 - Patto per la Comunita Educante: Stesura e Manifesto di intenti=>1 15

pubblicazione di un manifesto di intenti

006 - Partecipazione alla stesura e sottoscrizione di Sottoscrizione di 15

accordi di collaborazione e/o di convenzioni per Convenzione/Accordi di

formalizzare le collaborazioni. collaborazione: => 1

007 - Ideazione, scrittura e candidatura di progetti Partecipazione a Bandi 10

condivisi con la Comunita Educante/rete dei partner di finanziamento: => 3

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Partecipazione a Bandi di finanziamento => 3 S/N 100

Performance

Obiettivo Gestionale

A4.0BB.007 - Avvio sistema di interventi di presenza e di cittadinanza attiva nei

quartieri in una logica di servizio anche per la citta

Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
04.01 - TURISMO E CULTURA 20
04.06 - ISTRUZIONE, RISTORAZIONE E SPORT 10
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A4.0BB.007 - Avvio sistema di interventi di presenza e di cittadinanza attiva nei
quartieri in una logica di servizio anche per la citta
Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
04.01 - TURISMO E CULTURA 20
04.06 - ISTRUZIONE, RISTORAZIONE E SPORT 10
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Nell'incrocio delle due logiche strategiche: quella della Comunita Educante e quella della cittadinanza attiva si attiveranno interventi ed eventi per la valorizzazione dei quartieri.
- Stesura calendari eventi=>2

obiettivo - N. progetti validati: =>2

Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente
Programma Tutela, valorizzazione e recupero ambientale

Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico LECCO CAPITALE DELL'OUTDOOR
Obiettivo Operativo VALORIZZAZIONE LAGO-MONTAGNA

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Coordinamento eventi di promozione Lago e Stesura calendari eventi: 50
Montagna

=2

002 - Rigualificazione spazi esterni scuole
dell'infanzia paritarie anche a servizio della attivita di
quartiere (in applicazione della Convenzione con
I'associazione delle scuole paritarie)

N. progetti validati: =>2 50

Output
Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
) ) Stesura calendari eventi: =>2 SIN 50
Indicatore di
Performance

N. progetti validati: =>2 SIN 50
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Obiettivo Gestionale A4.0BB.008 - Avvio gestione Ostello

Peso Area 7

Servizio Peso Servizio
04.01 - TURISMO E CULTURA 30

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione L'attivazione dell'Ostello assume una rilevanza strategica coerente con i piani di sviluppo della citta in termini di offerta e recettivita turistica soprattutto rivolto al target giovanile/

OUTPUT FINALE:

obiettivo - Determina di aggiudicazione =>1

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Organi istituzionali

Missione Turismo

Programma Sviluppo e valorizzazione del turismo

Missione Sviluppo economico e competitivita

Programma Commercio — reti distributive — tutela dei consumatori
Strategia PIATTAFORME - POLI DELL'ATTRATTIVITA'

Obiettivo Strategico  PIATTAFORMA 2 - LA PICCOLA
Obiettivo Operativo svILUPPO ATTRATTIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Awiso esplorativo Awiso esplorativo: =>1 15

002 - Gestione gara per il conferimento Determina di 50

aggiudicazione:=>1
003 - Programmazione attivita di relazione e

; ; e N. attivita programmate 35
coinvolgimento tra Ostello e altre realta cittadine

dall'Ostello=>2
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Determina di aggiudicazione =>1 S/N 100
Performance
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Obiettivo Gestionale

A4.0BB.003 - Ridefinizione dell'assetto dei software applicativi della biblioteca
Civica di Lecco con l'obiettivo di una maggiore integrazione del catalogo e delle

funzioni tra il Sistema bibliotecartio provinciale e la Biblioteca civica

Peso Area 19

Servizio

04.04 - BIBLIOTECA CIVICA E SISTEMA BIBLIOTECARIO DEL TERRITORIO LECCHESE

Mantenimento/Consolidamento (Area)

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne

Tipo
Descrizione
estesa
obiettivo
OUTPUT FINALE:
- nuovo catalogo online >=1
Strategia

Obiettivo Strategico
Missione
Programma
Obiettivo Operativo

LECCO BELLA - Una citta da vivere
STIMOLO DELLA PRODUZIONE CULTURALE LOCALE
Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali

Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale

BIBLIOTECA COME ATTORE DEL MONDO DEL LIBRO E DELLA LETTURA

Peso Servizio
100

Nel corso del 2021 la Biblioteca Civica di Lecco intende realizzare una migrazione del proprio patrimonio nel catalogo collettivo del sistema bibliotecario lecchese, adottando il
software gestionale Clavis. Questo obiettivo si rende necessario per superare I'attuale assetto gestionale duplicato SBN vs CLAVIS (pur confermando una presenza di Lecco in
SBN) che, oltre ad un onere gestionale, comporta evidenti disservizi per gli utenti e per i cittadini.

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Analisi del servizio bibliotecario a partire dalla Report con definizione 50
serie storica dei dati di servizio, analisi delle tecniche e
collezioni, analisi degli spazi, in una logica di documentazione di
definizione dei livelli di accesso ai documenti analisi =>1
002 - Awvio e completamento delle procedure Nuovo catalogo online 50
amministrative ed operative della costituzione del >=1
Polo SBN e della migrazione in CLAVIS
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Nuovo catalogo online >=1 SIN 100
Performance
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Area indice

AREA 5 - VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO COMUNALE

Responsabile

Responsabile Ad Interim Area 05

Obiettivo Gestionale

Peso Area

Servizio

A5.0BB.001 - Mappatura edifici patrimonio comunale
100

05.01 - VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO COMUNALE

Tipo

Descrizione

Innovazione/Sviluppo (Area)

estesa
obiettivo utilizzo e le priorita di riqualificazione.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse finanziarie e umane interne all'ente.
OUTPUT ATTESO:
- File riepilogativo degli edifici del patrimonio comunale
- Informativa di Giunta Comunale
Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere
Obiettivo Strategico RIQUALIFICAZIONE DEL PATRIMONIO COMUNALE
Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

Obiettivo Operativo

MAPPATURA EDIFICI PATRIMONIO COMUNALE

Peso Servizio
60

Attivazione di iniziative intese ad una riqualificazione degli edifici di proprieta comunale partendo da un'attivita ricognitoria della situazione degli stessi, procedendo con una
mappatura, individuazione utilizzo/funzione in essere e loro stato manutentivo, a seguito della quale verranno valutate da parte dell’Amministrazione le possibilita/opportunita di

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Ricognizione edifici comunali e relativa File riepilogativo degli 50
mappatura edifici del patrimonio
comunale
002 - Trasmissione mappatura edifici patrimonio Informativa di Giunta 50
comunale alla Giunta Comunale
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
. . File riepilogativo degli edifici del patrimonio comunale SIN 50
Indicatore di
Performance Informativa di Giunta Comunale SIN 50
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Obiettivo Gestionale A5.0BB.002 - Registro edifici comunali storici 0 in ambito storico

Peso Area 100

Servizio Peso Servizio
05.01 - VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO COMUNALE 40

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Predisposizione di un documento conoscitivo sull'entita e lo stato degli edifici comunali storici o collocati in ambiti storici della citta in base al quale possano essere effettuate

estesa valutazioni in merito da parte dell Amministrazione comunale sulle possibilita/opportunita di utilizzo.
obiettivo L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse finanziarie e umane interne all'Ente.
OUTPUT ATTESO:

- File riepilogativo edifici storici o in ambiti storici
- Informativa di Giunta Comunale

Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere

Obiettivo Strategico RECUPERO DEL PATRIMONIO CULTURALE MATERIALE

Missione Tutela e valorizzazione dei beni e attivita culturali

Programma Valorizzazione dei beni di interesse storico

Obiettivo Operativo REGISTRO EDIFICI COMUNALI STORICI O IN AMBITI STORICI E PROGRAMMA INTERVENTI DI RESTAURO E VALORIZZAZIONE PATRIMONIO
CULTURALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Ricognizione edifici storici o in ambiti storici e

: File riepilogativo edifici 50
relativa mappatura

storici o in ambiti storici
002 - Trasmissione registro edifici storici 0 in ambiti

T A Informativa di Giunta 50

storici alla Giunta Comunale

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti

30/06/2021 31/12/2021

. . File riepilogativo edifici storici o in ambiti storici S/N 50

Indicatore di

Performance Informativa di Giunta Comunale S/N 50
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Areaindice AREA 6 - GOVERNO DEL TERRITORIO, OPERE PUBBLICHE Responsabile CEREDA DAVIDE
MANUTENZIONE E DECORO URBANO

Obiettivo Gestionale A6.0BB.001 - Recupero immobili "area ex piccola velocita™

Peso Area 11

Servizio

06.01 - OPERE PUBBLICHE
06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Affidare l'incarico di progettazione e completare la fase progettuale per il recupero degli immobili "area ex piccola velocita".
estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.

obiettivo ?\L/J;E;Z dFiI ’\\l//:rLlEca del progetto definitivo

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Programma Ufficio tecnico

Missione Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Programma Urbanistica e assetto del territorio

Strategia PIATTAFORME - POLI DELL'ATTRATTIVITA'

Obiettivo Strategico
Obiettivo Operativo

PIATTAFORMA 2 - LA PICCOLA

RIDEFINIZIONE DELLE LINEE DI INDIRIZZO IN ATTUAZIONE DEL VIGENTE ACCORDO DI PROGRAMMA.

Peso Servizio
35
20

FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita

Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Approvazione progetto Delibera di G.C. di 40
approvazione progetto di
fattibilita tecnica
economica
002 - Attivita di verifica Verbale di verifica del 60
progetto definitivo
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di - -
Performance Verbale di verifica del progetto definitivo S/N 100
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.001 - Recupero immobili "area ex piccola velocita™

Peso Area 11

Servizio Peso Servizio

06.01 - OPERE PUBBLICHE 35

06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 20

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Ioleeiisie Verbale di verifica del progetto definitivo

Performance

Obiettivo Gestionale A6.0BB.002 - | avori di adeguatamento e recupero di villa Manzoni

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
06.01 - OPERE PUBBLICHE 32

06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 15

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Concludere la fase progettuale per i lavori di adeguamento e di recupero di Villa Manzoni.
estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.
OUTPUT FINALE:

obiettivo - Determina di approvazione del progetto esecutivo

Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere

Obiettivo Strategico RIQUALIFICAZIONE DEL PATRIMONIO COMUNALE
Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

Obiettivo Operativo INTERVENTI RIQUALIFICAZIONE E VALORIZZAZIONE PATRIMONIO
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.002 - Lavori di adeguatamento e recupero di villa Manzoni

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
06.01 - OPERE PUBBLICHE 32

06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 15

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Approvazione progetto fattibilita tecnico- Delibera di G.C. di 30
economica

approvazione progetto di
fattibilita tecnica-

economica
002 - Attivita di verifica e approvazione progetto Delibera di G.C. di 30
definitivo approvazione progetto
definitivo
003 - Attivita di verifica e approvazione del progetto Determina di 40
esecutivo approvazione del
progetto esecutivo
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Determina di approvazione del progetto esecutivo S/IN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A6.0BB.003 - Riqualificazione "Waterfront citta di Lecco" - lotto da piazza
Stoppani all'imbarcadero
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
06.01 - OPERE PUBBLICHE 33
06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 15
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale

Stoppani all'imbarcadero

Peso Area 10

Servizio
06.01 - OPERE PUBBLICHE
06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA

Tipo
Descrizione

estesa
obiettivo

all'imbarcadero.

OUTPUT FINALE:

Innovazione/Sviluppo (Area)

- Determina di approvazione del progetto esecutivo

Missione
Programma
Programma Ufficio tecnico
Missione
Programma
Strategia

Obiettivo Strategico

Obiettivo Operativo

Servizi istituzionali, generali e di gestione
Organi istituzionali

Assetto del territorio ed edilizia abitativa
Urbanistica e assetto del territorio
PIATTAFORME - POLI DELL'ATTRATTIVITA'
PIATTAFORMA 1 - LUNGOLAGO

RIQUALIFICAZIONE E VALORIZZAZIONE LUNGOLAGO

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.

A6.0BB.003 - Rigualificazione "Waterfront citta di Lecco" - lotto da piazza

Peso Servizio

33
15

Perfezionare I'affidamento dell'incarico di progettazione e completare la fase progettuale per i lavori di riqualificazione "Waterfront citta di Lecco" per il lotto da - piazza Stoppani

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Affidamento Incarico Professionale Determinazione 20

Dirigenziale di

affidamento di incarico
002 - Attivita di verifica e approvazione progetto Delibera di G.C. di 40
definitivo approvazione progetto

definitivo
003 - Attivita di verifica e approvazione del progetto Determina di 40
esecutivo approvazione del

progetto esecutivo
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.003 - Rigualificazione "Waterfront citta di Lecco" - lotto da piazza
Stoppani all'imbarcadero
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
06.01 - OPERE PUBBLICHE 33
06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 15
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Determina di approvazione del progetto esecutivo S/N 100
Performance
Obiettivo Gestionale A6.0BB.004 - Manutenzione straordinaria strade (asfaltature)
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
06.04 - GESTIONE, MANUTENZIONE E DECORO DEI BENI PUBBLICI E DEL PATRIMONIO DI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 36
06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 17
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Concludere la fase progettuale per i lavori di manutenzione straordinaria delle strade (asfaltature).
estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.
OUTPUT FINALE:

obiettivo Determinazione Dirigenziale approvazione progetto esecutivo

Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere

Obiettivo Strategico REALIZZAZIONE PIANO MANUTENZIONI E VALORIZZAZIONE QUARTIERI
Missione Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Programma Urbanistica e assetto del territorio

Obiettivo Operativo MIGLIORARE LA QUALITA' DELLA VITA NEI QUARTIERI E RENDERLI CUORI PULSANTI DELLA MICRO COMUNITA'
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.004 - Manutenzione straordinaria strade (asfaltature)

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
06.04 - GESTIONE, MANUTENZIONE E DECORO DEI BENI PUBBLICI E DEL PATRIMONIO DI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 36

06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 17

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

OBB.001 - Approvazione progetto Delibera di G.C. 20

approvazione progetto
fattibilita tecnica-
economica

OBB.002 - Verifica e Approvazione progetto definitivo Delibera di G.C./ 40

Determinazione
Dirigenziale di
approvazione progetto
definitivo

OBB.003 - Verifica e approvazione progetto esecutivo Determinazione 40

Dirigenziale di
approvazione progetto

esecutivo
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Determinazione Dirigenziale approvazione progetto esecutivo S/N 100
Performance
Obiettivo Gestionale A6.0BB.005 - Rifacimento ponticelli pedonali
Peso Area 8
Servizio Peso Servizio
06.04 - GESTIONE, MANUTENZIONE E DECORO DEI BENI PUBBLICI E DEL PATRIMONIO DI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 28
06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 15
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.005 - Rifacimento ponticelli pedonali

Peso Area 8

Servizio Peso Servizio
06.04 - GESTIONE, MANUTENZIONE E DECORO DEI BENI PUBBLICI E DEL PATRIMONIO DI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 28

06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 15

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Affidare l'incarico di progettazione e completare la prima fase progettuale per il rifacimento dei ponti pedonali sulla via Gerenzone e sulla via Carlo Porta.
estesa L'obiettivo prevede ['utilizzo di risorse umane interne ed esterne.
OUTPUT FINALE:

obiettivo - Determina di aggiudicazione dei lavori

Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere

Obiettivo Strategico REALIZZAZIONE PIANO MANUTENZIONI E VALORIZZAZIONE QUARTIERI
Missione Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Programma Urbanistica e assetto del territorio

Obiettivo Operativo MIGLIORARE LA QUALITA' DELLA VITA NEI QUARTIERI E RENDERLI CUORI PULSANTI DELLA MICRO COMUNITA'

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Affidamento incarico professionale Determinazione 20

Dirigenziale affidamento
incarico professionale

002 - Attivita di verifica e approvazione progetto

\ Determina approvazione 50
esecutivo

progetto esecutivo

003 - Procedura di gara e affidamento lavori Determina di 30

aggiudicazione dei lavori

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Determina di aggiudicazione dei lavori S/N 100

Performance
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.006 - Mappatura arredo urbano

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
06.04 - GESTIONE, MANUTENZIONE E DECORO DEI BENI PUBBLICI E DEL PATRIMONIO DI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 36

06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA 15

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Aggiornare il Censimento esistente del verde con il completamento su supporto informatico della parte non censita, e predisporre il rilievo della mappatura delle aree verdi e
estesa dell'arredo urbano.
obiettivo L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.

OUTPUT FINALE:

- File con estrazione dati mappatura aree verdi e arredo urbano

Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere

Obiettivo Strategico LECCO PULITA, ORDINATA

Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente
Programma Tutela, valorizzazione e recupero ambientale

Obiettivo Operativo MAPPATURA ARREDO URBANO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Aggiornamento censimento File con estrazione dati 50

del censimento del verde
aggiornato

002 - Mappatura File con estrazione dati 50

mappatura aree verdi e
arredo urbano

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di File con estrazione dati mappatura aree verdi e arredo urbano S/N 100

Performance
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.007 - DVR - documento di valutazione dei rischi
Peso Area 5
Servizio

06.03 - SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO
06.05 - SERVIZIO GENERALE D'AREA

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Peso Servizio
100
3

Descrizione Aggiornamento del Documento di Valutazione dei Rischi del Comune di Lecco ai sensi dell'art. 29 del D.Lgs. n. 81/2008.

estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse interne ed esterne.
obiettivo OUTPUT FINALE:
Atto di sottoscrizione da parte dei Datori di Lavoro del DVR

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar

001 - Aggiornamento documentazione Atto di sottoscrizione del 100

DVR da parte dei Datori

Apr

Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

di Lavoro
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Atto sottoscrizione del DVR da parte dei Datori di Lavoro SIN 100
Performance
Obiettivo Gestionale A6.0BB.008 - Recupero urbanistico dell'area della Piccola
Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.008 - Recupero urbanistico dell'area della Piccola

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio

06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Raccogliere, analizzare, monitorare pianificazioni di settore, candidature per varie forme di finanziamento, progettualita ed interventi sull'area della Piccola attivati dai diversi uffici
estesa comunali competenti, al fine di promuovere azioni integrate volte al recupero urbanistico della Piccola, quale fattore attrattivo della citta.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse interne ed esterne.

obiettivo OUTPUT FINALE:
Cronoprogramma progetti e attivita in corso, quale strumento per veicolare lo stato di attuazione relativo al recupero urbanistico della Piccola e ottimizzare nuove eventuali
programmazioni future

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Programma Ufficio tecnico

Missione Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Programma Urbanistica e assetto del territorio

Strategia PIATTAFORME - POLI DELL'ATTRATTIVITA'

Obiettivo Strategico PIATTAFORMA 2 - LA PICCOLA
Obiettivo Operativo RIDEFINIZIONE DELLE LINEE DI INDIRIZZO IN ATTUAZIONE DEL VIGENTE ACCORDO DI PROGRAMMA.

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Piano di lavoro Piano di Lavoro con 30

esplicazione: obiettivi,
attivita, modalita per il
coordinamento

002 - Report progettualita Report delle 40

progettualita in atto in
ambito comunale per il
recupero urbanistico
della Piccola
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.008 - Recupero urbanistico dell'area della Piccola

Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
003 - Cronoprogramma attivita Cronoprogramma 30
progetti e attivita in corso
quale strumento per
veicolare lo stato di
attuazione relativo al
recupero urbanistico
della Piccola e
ottimizzare nuove
eventuali
programmazioni future
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Cronoprogramma progetti e attivita in corso quale strumento per veicolare lo stato di attuazione relativo al recupero urbanistico SIN 100
Performance della Piccola e ottimizzare nuove programmazioni future
Obiettivo Gestionale A6.0BB.009 - Monitoraggio dello sviluppo urbano
Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 16
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione Progettazione di un sistema di monitoraggio dello sviluppo urbano
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.009 - Monitoraggio dello sviluppo urbano

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio

06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 16

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Progettazione di un sistema complesso di monitoraggio dello sviluppo urbano, qui inteso come insieme delle trasformazioni fisiche a livello urbanistico-edilizio-infrastrutturale sul
estesa territorio. Base conoscitiva indispensabile per ogni attivita pianificatoria, con particolare riferimento alle politiche e azioni volte alla rigenerazione urbana e territoriale, nonche agli
obiettivo adempimenti relativi per il monitoraggio previsto dal PGT e alle eventuali candidature a bandi di finanziamento di rigenerazione urbana e/o pluridisciplinari.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risoerse intrne ed esterne.
OUTPUT FINALE:
Report e cartografia di un'area esemplificativa: "progetto pilota" di monitoraggio dello sviluppo urbano

Missione Assetto del territorio ed edilizia abitativa
Programma Urbanistica e assetto del territorio
Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico RILANCIO DELL'EDILIZIA SOSTENIBILE - PGT
Obiettivo Operativo RIGENERAZIONE E SVILUPPO URBANO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Piano di lavoro Piano di lavoro con 40

esplicazione: obiettivi,
attivita, modalita di
raccolta informazioni

002 - Report e cartografia Report e cartografia di 60

un‘area
esemplificativa:"progetto
pilota" di monitoraggio
dello sviluppo urbano

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di progetto pilota monitoraggio dello sviluppo urbano SIN 100

Performance
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.010 - Recupero dei piani terra (art. 8, comma 2, L.R. n. 18/2019)

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio

06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Individuazione con delibera di Consiglio comunale degli ambiti di esclusione dall'applicazione della disciplina per il recupero dei piani terra ai sensi dell'art. 8 della L.R. n. 18/2019
estesa che prevede I'estensione delle norme per il recupero dei seminterrati ex lege n. 7 del 2017 anche ai piani terra.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse interne ed esterne.

obiettivo OUTPUT FINALE:
Proposta di delibera di C.C. di individuazione ambiti applicazione art.8, c.2, L.R. 18/2019
Missione Assetto del territorio ed edilizia abitativa
Programma Urbanistica e assetto del territorio
Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico RILANCIO DELL'EDILIZIA SOSTENIBILE - PGT
Obiettivo Operativo RIGENERAZIONE E SVILUPPO URBANO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Report raccolta dei criteri Report raccolta dei criteri 30

per l'individuazione degli
ambiti di esclusione dalla
disciplina per il recupero
dei piani terra

002 - Proposta di Delibera di C.C. Proposta di delibera di 70

C.C. di individuazione
degli ambiti di esclusione
dall'applicazione della
disciplina per il recupero
dei piani terra ai sensi
art. 8, ¢. 2, L.r. n. 18/2019

Output

Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

:ggrifco?ﬁ;engeie Proposta di delibera di C.C. di individuazione ambiti applicazione art.8, ¢.2 L.R. 18/2019 SIN 100
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.010 - Recupero dei piani terra (art. 8, comma 2, L.R. n. 18/2019)

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Obiettivo Gestionale A6.0BB.011 - Manifestazione di interesse individuazione ambiti di rigenerazione

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio

06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

17

Descrizione Predisporre ai sensi della nuova procedura di cui all'art. 8 bis della I.r. n. 12/05 (introdotto dalla I.r. n. 18/19) gli atti necessari per l'individuazione con Deliberazione di Consiglio
estesa Comunale degli ambiti nei quali avviare processi di rigenerazione urbana e territoriale di cui all'art. 8, comma 2, lettera e) quinques della l.r. n. 12/05.

obiettivo

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.
OUTPUT FINALE:

Proposta di Delibera di Consiglio Comunale per l'individuazione degli ambiti di cui all'art. 8, comma 2, lettera e quinquies ai sensi dell'art. 8 bis, I.r. n. 12/05

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita
OBB.001 - Delibera di G.C.

OBB.002 - Mappatura e scheda sintetica

OBB.003 - Proposta di Delibera di C.C.

Ciclo di produzione

Output atteso Peso

Delibera di G.C.; Awiso 30
pubblico per

manifestazione di

interesse; Registro delle
manifestazioni pervenute

Mappatura e scheda 40
sintetica per ogni
proposta pervenuta

Proposta di delibera di 30
C.C. ai sensi dell'art. 8

bis L.R. n. 12/2005 per
I'individuazione degli

ambiti di cui all'art. 8,

comma 2, letteera e)
quinquies

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set

Ott

Nov

Dic
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.011 - Manifestazione di interesse individuazione ambiti di rigenerazione
Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Uudm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Proposta di delibera di C.C. per l'individuazione degli ambiti di cui all'art. 8, comma 2, lettera e) quinquies ai sensi dell'art. 8 bis SIN 100
Performance L.R. n. 12/2005
Obiettivo Gestionale A6.0BB.012 - Manifestazione di interesse individuazione patrimonio edilizio
dismesso con criticita
Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 16
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Predisporre ai sensi della nuova procedura di cui all'art. 40 bis della L.R. n. 12/05 (introdotto dalla L.R. n. 18/19) gli atti necessari per l'individuazione con Deliberazione di Consiglio
estesa Comunale del patrimonio edilizio dismesso con criticita.
obiettivo L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.

OUTPUT FINALE:

Proposta di delibera di C.C. per l'individuazione del patrimonio edilizio dismesso con criticita, ai sensi dell'art. 40 bis della L.R. n. 12/2005

Missione Assetto del territorio ed edilizia abitativa
Programma Urbanistica e assetto del territorio
Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico RILANCIO DELL'EDILIZIA SOSTENIBILE - PGT
Obiettivo Operativo RIGENERAZIONE E SVILUPPO URBANO

4. Gzoom Pag 106 di 123



Comune Lecco

o

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

A6.0BB.012 - Manifestazione di interesse individuazione patrimonio edilizio
dismesso con criticita

Obiettivo Gestionale

Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 16
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
OBB.001 - Delibera di G.C. Delibera di G.C.; Awiso 30
pubblico per
manifestazione di
interesse; Registro delle
manifestazioni pervenute
OBB.002 - Mappatura e scheda sintetica Mappatura e scheda 40
sintetica per ogni
proposta pervenuta
OBB.003 - Proposta di Delibera di C.C. Proposta di delibera di 30
C.C. per l'individuazione
del patrimonio edilizio
dismesso con criticita ai
sensi art. 40 bis della
L.R. n. 12/2005
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Proposta di delibera di C.C. per l'individuazione del patrimonio edilizio dismesso con criticita ai sensi art. 40 bis della L.R. n. SIN 100
Performance 12/2005

Obiettivo Gestionale A6.0BB.013 - Aggiornamento del DTB del territorio del Comune di Lecco

Peso Area 6
Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.013 - Aggiornamento del DTB del territorio del Comune di Lecco

Peso Area 6

Servizio Peso Servizio
06.02 - URBANISTICA E GOVERNO DEL TERRITORIO 17

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Progettazione e realizzazione del volo fotogrammetrico servito di triangolazione aerea automatica e di ortofoto digitale, finalizzato all’aggiornamento della cartografia tecnica (DBT)
estesa del territorio dal Comune di Lecco.
obiettivo L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne

OUTPUT FINALE:

Files fotogrammi georiferiti, rete a terra di asservimento e file con ortofoto con dimensionamento definito dagi uffici

Obiettivo Operativo OBIETTIVO NON COLLEGATO AD OBIETTIVO OPERATIVO

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

OBB.001 - Gara e affidamento Capitolato e 10

pubblicazione in Sintel

OBB.002 - Esecuzione e Collaudo File con fotogrammi e 30

certificato Collaudo

OBB.003 - Consegna triangolazione e collaudo Files in formato shape 30

della rete, calcolo
triangolazione, certificato

di collaudo
OBB.004 - Consegna ortofoto e collaudo Files ortofoto e 30
certificato Colladudo
finale
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
::r:di;:atore di Files fotogrammi georiferiti, rete a terra di asservimento e file con ortofoto con dimensionamento definito dagli uffici SIN 100
erformance
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Obiettivo Gestionale A6.0BB.014 - Promozione della Sicurezza Stradale e della mobilith sostenibile
Peso Area 5
Servizio Peso Servizio
06.04 - GESTIONE, MANUTENZIONE E DECORO DEI BENI PUBBLICI E DEL PATRIMONIO DI EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 19
Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione Realizzazione di interventi atti a migliorare la sicurezza stradale e la mobilita in genere attraverso la messa in sicurezza degli attraversamenti pedonali.
estesa L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne.
OUTPUT FINALE:

obiettivo Interventi di segnaletica realizzati/Interventi di segnaletica da realizzare>=70%
Missione Trasporti e diritto alla mobilita

Programma Viabilita e infrastrutture stradali

Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico GOVERNO DELLA VIABILITA', DEI FLUSSI DI TRAFFICO CON APPLICAZIONE DELLE NUOVE TECNOLOGIE
Obiettivo Operativo PROMOZIONE DELLA SICUREZZA STRADALE E DELLA MOBILITA SOSTENIBILE (IMPLEMENTAZIONE DEL CODICE DELLA STRADA)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Affidamento dei lavori Determina di 20

aggiudicazione
002 - Esecuzione dei lavori Interventi di segnaletica 80
realizzati/Interventi di
segnaletica da
realizzare>=70%

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

::?gri?oarml:ngie Interventi di segnaletica realizzati/Interventi di segnaletica da realizzare>=70% S/N 100
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Area indice AREA 7 - GESTIONE DEL TERRITORIO EDILIZIA BENI E SERVIZI Responsabile GILARDONI LUCA
AMBIENTALI/MOBILITA' E TRASPORTI
Obiettivo Gestionale A7.0BB.001 - Avvio delle procedure per l'introduzione del parere di
compatibilita ambientale degli atti
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
07.05 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE BENI AMBIENTALI E RIFIUTI 30
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Descrizione Il Comune di Lecco ha aderito al Patto dei Sindaci e nel 2018 ha redatto il PAESC2030 che e stato approvato dal Consiglio Comunale. Il primo monitoraggio del Piano, effettuato
estesa nel 2020, & il primo passo di un'implementazione continua del Piano che si pone obiettivi sempre pitl ambiziosi, in armonia con le linee di mandato dell' Amministrazione e
obiettivo dell'’Agenda2030 della Comunita Europea. La sostenibilita non € una questione puramente ambientale. A quattro anni dalla sottoscrizione dell’Agenda 2030 vi &€ sempre piu

consapevolezza nella societa civile, nelle Amministrazioni e nell’opinione pubblica, riguardo la necessita di adottare un approccio integrato e misure concrete per affrontare un
importante cambio di paradigma socio-economico, le numerose e complesse sfide ambientali e istituzionali.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne, che trovano copertura finanziaria sul bilancio di previsione.

OUTPUT DI OBIETTIVO: Modello di Parere Compatibilita Ambientale del Comune di Lecco

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma Organi istituzionali

Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente
Programma Tutela, valorizzazione e recupero ambientale

Missione Diritti sociali, politiche sociali e famiglia

Programma Interventi per le famiglie

Missione Sviluppo economico e competitivita

Programma Industria, PMI e artigianato

Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro
Obiettivo Strategico PROMOZIONE DELLA SOSTENIBILITA (SOCIALE ECONOMICA AMBIENTALE)
Missione Sviluppo economico e competitivita

Programma Industria, PMI e artigianato

Obiettivo Operativo AVVIARE BUONE PRATICHE DI INNOVAZIONE SOSTENIBILE IN CAMPO SOCIALE, ECONOMICA E AMBIENTALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Presentazione del PAESC2030 del Comune di verbale Commissione 20
Lecco e del parere di sostenibilita V>=1
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.001 - Avvio delle procedure per l'introduzione del parere di
compatibilita ambientale degli atti
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
07.05 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE BENI AMBIENTALI E RIFIUTI 30
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

002 - Valorizzazione del PAESC: "Su cosa vogliono

L T . Comunicato stampa>=1 30
essere educati i cittadini?": Incontri di quartiere

003 - Raccolta dati e Strutturazione data base atti: Database >= 1 20
Deliberazionidi Giunta o Consiglio, Determinazioni
004 - lllustrazione di criteri e metodo per costruire la verbale Commissione 30
proposta di Parere di Compatibilita Ambientale V=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Modello di parere compatibilita ambientale del Comune di Lecco S/N 100
Performance
Obiettivo Gestionale A7.0BB.002 - Procedura per interventi di prevenzione del rischio idrogeologico
a salvaguardia della capacita di laminazione dei torrenti sul reticolo minore in
colaborazione con il GCVPC e con ANA
Peso Area 15
Servizio Peso Servizio
07.05 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE BENI AMBIENTALI E RIFIUTI 40
Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.002 - Procedura per interventi di prevenzione del rischio idrogeologico

a salvaguardia della capacita di laminazione dei torrenti sul reticolo minore in
colaborazione con il GCVPC e con ANA

Peso Area 15

Servizio Peso Servizio
07.05 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE BENI AMBIENTALI E RIFIUTI 40

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Descrizione In sinergia con gli obiettivi posti dal GOAL 13 dell'agenda 2030, si rendono necessarie azioni per Rafforzare la resilienza e la capacita di adattamento ai rischi legati al clima e ai
estesa disastri naturali in tutti i paesi, oltre ad Integrare nelle politiche, nelle strategie e nei piani nazionali le misure di contrasto ai cambiamenti climatici. E' necessario attuare azioni tese a

obiettivo migliorare l'istruzione, la sensibilizzazione e la capacita umana e istituzionale riguardo ai cambiamenti climatici in materia di mitigazione, adattamento, riduzione dell'impatto e di
allerta precoce.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:
- informativa di Giunta con nuova procedura di controllo nelle attivita di Protezione Civile >=1
Strategia LECCO BELLA - Una citta da vivere
Obiettivo Strategico PREVENZIONE DISSESTO IDROGEOLOGICO E CONTROLLO DEL TERRITORIO
Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente
Programma Difesa del suolo

Obiettivo Operativo MANUTENZIONE STRAORDINARIA E CONTROLLO DEL TERRITORIO URBANO E RETICOLO IDRICO MINORE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Mappatura cartografica delle vasche sul
Reticolo idrico Minore, finalizzata anche
all'individuazione di percorsi di monitoraggio

Mappatura 30

002 - Scelta della vasca o delle vasche piu adeguata/

T A - scheda tecnica vasca/ 10
e per l'avvio della sperimentazione

vasche>=1

003 - Monitoraggio del riempimento delle vasche a
cura del Gruppo Comunale Volontari di Protezione
Civie e ANA Lecco

004 - Marcatura della vasca / delle vasche

Bozza procedura>=1 40
Report controlli>=2

Scheda tecnica con foto 20
e motivazione della
marcatura >=1
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Obiettivo Gestionale

A7.0BB.002 - Procedura per interventi di prevenzione del rischio idrogeologico

a salvaguardia della capacita di laminazione dei torrenti sul reticolo minore in
colaborazione con il GCVPC e con ANA

Peso Area 15

Servizio Peso Servizio

07.05 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE BENI AMBIENTALI E RIFIUTI 40

Tipo Innovazione/Sviluppo (Trasversale)

Output

Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Indicatore di Informativa di Giunta con nuova procedura di controllo nelle attivita di Protezione Civile >=1 SIN 100

Performance

Obiettivo Gestionale

Peso Area

Servizio

A7.0BB.003 - Sviluppo della Sostenibilita Collettiva: attuazione di progetti di
economia circolare con le scuole e i cittadini

10

07.05 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE BENI AMBIENTALI E RIFIUTI

Tipo

Descrizione
estesa
obiettivo

Missione
Programma
Missione
Programma
Missione
Programma
Missione
Programma

Mantenimento/Consolidamento (Area)

Peso Servizio
30

L'attuazione dei principi di sostenibilita non solo ambientale, ma anche economica e sociale richiede un forte coinvolgimento di tutte le componenti della societa, dalle imprese
private al settore pubblico, dalla societa civile agli operatori dell'informazione e cultura. In tale ottica & necessario creare sinergia tra i portatori di interesse.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
Output finale:
Adesioni al progetto>=2
Servizi istituzionali, generali e di gestione
Organi istituzionali
Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente
Tutela, valorizzazione e recupero ambientale
Diritti sociali, politiche sociali e famiglia
Interventi per le famiglie
Sviluppo economico e competitivita
Industria, PMI e artigianato
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.003 - Sviluppo della Sostenibilita Collettiva: attuazione di progetti di
economia circolare con le scuole e i cittadini
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
07.05 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE BENI AMBIENTALI E RIFIUTI 30
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro
Obiettivo Strategico PROMOZIONE DELLA SOSTENIBILITA (SOCIALE ECONOMICA AMBIENTALE)
Missione Sviluppo economico e competitivita
Programma Industria, PMI e artigianato

Obiettivo Operativo AVVIARE BUONE PRATICHE DI INNOVAZIONE SOSTENIBILE IN CAMPO SOCIALE, ECONOMICA E AMBIENTALE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Costruzione di Tavoli tematici nell'ambito del
Distretto di Economia Civile

002 - Preparazione Offerta Formativa

Convocazioni >=1 25

Progetto Offerta >=2 25

003 - Comunicazione con gli istituti scolastici e

Comunicati stampa>=1 25
promozione delle iniziative P

Verbali incontri (anche
da remoto)>=1

004 - Attuazione Progetti

Adesioni>=2 25
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Adesioni al progetto>=2 S/IN 100
Performance

9: Gzoom Pag 114 di 123



Comune Lecco ——— Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A7.0BB.004 - Sperimentazione della "Strada Scolastica"

Peso Area 15

Servizio Peso Servizio

07.04 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE MOBILITA' E TRASPORTI 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Nel particolare periodo storico attuale, si rende necessario per la razionalizzazione del TPL e per rispondere alle nuove istanze di mobilita nel periodo POST COVID-19, ipotizzare

estesa nuovi percorsi e nuove modalita per muoversi all'interno dell'ambito urbano. In Sinergia con il GOAL 11 dell'Agenda 2030, & necessario fornire I'accesso a sistemi di trasporto sicuri,

obiettivo sostenibili, e convenienti per tutti, migliorare la sicurezza stradale, partendo dalle esigenze del sistema scolastico.
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne ed esterne, che trovano copertura finanziaria nel bilancio di previsione.
OUTPUT FINALE:
Informativa di Giunta>=1

Missione Trasporti e diritto alla mobilita

Programma Viabilita e infrastrutture stradali

Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico RIPROGETTAZIONE DEL MODELLO DI MOBILITA' URBANA IN CHIAVE SOSTENIBILE, INCLUSIVA, INTEGRATA

Obiettivo Operativo PIANO URBANO MOBILITA' SOSTENIBILE

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Ipotesi di linee su cui attivare la Linee e tracciati 30

sperimentazione: PIEDIBUS per le primarie e 1° funzionali all'ultimo

grado (medie) e TPL per le superiori (2° Grado miglio >=1

002 - Presentazione del progetto nelle scuole con Deliberazione di GC 30

partecipazione di Presidi e genitori - progetto per
ultimo miglio e campagna per il biglietto gratuito

003 - Raccolta delle adesioni con biglietto gratuito

004 - Attuazione della sperimentazione - "Festa della
Strada" evento di inaugurazione

sulla gratuita delgi
abbonamenti per gli

under 19>=1

Report adesioni>=1 20

Comunicato stampa>=1 20

Output
Tipo Indicatore Indicatore

Indicatore di

Informativa di Giunta>=1
Performance

Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021

Udm Peso

SIN 100

4. Gzoom

Pag 115 di 123



Comune Lecco

o

Piano esecutivo di Gestione e della Performance per area

Obiettivo Gestionale A7.0BB.004 - Sperimentazione della "Strada Scolastica"

Peso Area 15

Servizio Peso Servizio
07.04 - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE MOBILITA' E TRASPORTI 100

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Obiettivo Gestionale A7.0BB.005 - Potenziamento portale SUE

Peso Area 15

Servizio Peso Servizio
07.01 - SPORTELLO UNICO PER L’EDILIZIA (SUE) 100

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione A seguito dell'avvio del portale telematico dell'edilizia avvenuto in data 02/02/2020 si rende necessario provvedere ad un aggiornamento e miglioramento del funzionamento del

estesa pOI‘tale.

obiettivo Questo alla luce dell’esperienza acquisita dopo il primo anno di esercizio sia per quanto riguarda le indicazioni pervenute dagli utenti esterni e sia per quanto concerne la

funzionalita dell'applicativo di gestione del back — office.

L’obiettivo rientra nell’ambito del costante processo di semplificazione dei procedimenti e di certezza dei tempi nei confronti dei cittadini e delle imprese.

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne.
OUTPUT FINALE:

- modelli al pubblico (nuovi/revisionati)>=5

- modelli applicativi del back office (nuovi/revisionati)>=20

Missione Servizi istituzionali, generali e di gestione
Programma Ufficio tecnico
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico SBLOCCO DELL'EDILIZIA
Obiettivo Operativo SEMPLIFICAZIONE EDILIZIA

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb

001 - Completamento formazione utilizzo applicativo Report giornata 20

formazione>=1

002 - Razionalizzazione sistemazione faldoni Elenco faldoni=1 20
pratiche edilizie

Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.005 - Potenziamento portale SUE

Peso Area 15
Servizio Peso Servizio
07.01 - SPORTELLO UNICO PER L’EDILIZIA (SUE) 100
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
003 - Messa a disposizione elenco estremi pratiche Elenco pratiche edilizie 20
edilizie sul sito per facilitare modalita accesso agli atti messe a disposizione
>=5
004 - Revisione modulistica al pubblico (esterna al Numero modelli al 20
portale) pubblico >=5
005 - Revisione moduli applicativi del back office modelli back office 20
(nuovi/revisionati)>=20
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
. . Modelli al pubblico (nuovi/revisionati)>=5 SIN 50
Indicatore di
Performance Modelli applicativi del back office (nuovilrevisionati)>=20 SIN 50
Obiettivo Gestionale A7.0BB.006 - Riapertura bando DUC e assegnazione contributi a fondo
perduto alle attivita del commercio, della ristorazione, del terziario e
dell'artigianato
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
07.02 - SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE (SUAP) 40
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.006 - Riapertura bando DUC e assegnazione contributi a fondo
perduto alle attivita del commercio, della ristorazione, del terziario e
dell'artigianato

Peso Area 10

Servizio Peso Servizio
07.02 - SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE (SUAP) 40

Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)

Descrizione Regione Lombardia con Decreto n. 866 del 29/01/2021 della Direzione Generale Sviluppo Economico ha approvato in via definitiva la graduatoria dei progetti presentati sul bando
“distretti del commercio per la ricostruzione economica territoriale urbana” di cui al decreto 16452/2020, riconoscendo al Comune di Lecco, oltre i primi 170.000 euro gia destinati

estesa

obiettivo con la prima edizione del Bando alle imprese, ulteriori 50.000 euro di contributo in conto capitale, altri 50.000 euro di contributo a valere sulla premialita sempre in conto capitale ed
euro 20.000 in parte corrente, per la copertura di spese per di assistenza tecnica al Comune di Lecco per la partecipazione al bando di Regione Lombardia e per eventi e
animazione del DUC.
E' intenzione dell'’Amministrazione utilizzare il contributo riconosciuto al Comune in parte capitale di euro 100.000 per sostenere ulteriormente le aziende del DUC. La finalita
dell'obiettivo € quindi liquidare i contributi spettanti alle aziende in graduatoria e in attesa per esaurimento fondi nella prima edizione del bando (totale euro 27.236,57) e riaprire i
termini del bando per l'assegnazione di ulteriori contributi alle imprese con attivita nel DUC. L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umana interne ed esterne, con relativa copertura
finanziaria.
OUTPUT FINALE:
- Ricevuta avvenuta rendicontazione>=1

Missione Sviluppo economico e competitivita

Programma Industria, PMI e artigianato

Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico NUOVE MISURE PER LO SVILUPPO ECONOMICO

Missione Sviluppo economico e competitivita

Programma Industria, PMI e artigianato

Obiettivo Operativo MISURE PER LA COMPETITIVITA'

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Indicazioni della Giunta Comunale Deliberazione di 5
sull'assegnazione dei fondi in conto capitale destinati Giunta>=1
al Comune sul Bando DUC2020
002 - Accertamento assegnazione risorse da Determinazione 20
Regione Lombardia e impegno di spesa per accertamento e
beneficiari "in attesa" contestuale impegno>=1
003 - Veicolazione contenuti seconda edizione del Invito a conferenza 5
bando stampa o comunicato
stampa>=1
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.006 - Riapertura bando DUC e assegnazione contributi a fondo

perduto alle attivita del commercio, della ristorazione, del terziario e
dell'artigianato

Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
07.02 - SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE (SUAP) 40
Tipo Mantenimento/Consolidamento (Area)
FASI SVILUPPO OBIETTIVO
Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
004 - Definizione bando contributi DUC Determinazione 20
approvazione contenuti
bando>=1
005 - Assegnazione contributi a seguito di istruttoria Determinazione 30
domande approvazione
graduatorie e impegno di
spesa>=1
006 - Rendicontazione a Regione Lombardia Ricevuta avvenuta 20
dell'intera proposta progettuale rendicontazione>=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Ricevuta avvenuta rendicontazione>=1 S/N 100
Performance

Obiettivo Gestionale A7.0BB.007 - Awvio portale telematico pratiche Sportello Unico Attivita

Produttive (SUAP)
Peso Area 15

Servizio
07.02 - SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE (SUAP)

Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Peso Servizio
60
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.007 - Avvio portale telematico pratiche Sportello Unico Attivita
Produttive (SUAP)
Peso Area 15
Servizio Peso Servizio
07.02 - SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE (SUAP) 60
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Descrizione A seguito della partecipazione al bando regionale 100% SUAP, il Comune di Lecco intende attivare il portale telematico delle pratiche SUAP, che permette a cittadini e imprese di
estesa accedere telematicamente a tutte le istanze relative alle attivita produttive e non produttive, utilizzando i metodi di pagamento PagoPA e ulteriori funzionalita messe a disposizioni
L gt del portale.
obiettivo

L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane interne e finanziarie interne ed esterne, che trovano copertura finanziaria nel bilancio di previsione.
OUTPUT FINALE:
- Informativa di Giunta per I'entrata a regime del portale SUAP

Missione Sviluppo economico e competitivita
Programma Commercio — reti distributive — tutela dei consumatori
Strategia LECCO GRANDE - Connessa con i cittadini, il territorio e il mondo

Obiettivo Strategico NUOVE MISURE PER LO SVILUPPO ECONOMICO
Obiettivo Operativo SUAP 2030

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic
001 - Predisposizione modulistica da caricare nel

S o Modelli (istanze on 20
portale e collegamento con modulistica unificata line)>=5
002 - Aggiornamento sito web comunale con nuove Relazione awio 20

modalita SUAP e modulistica - avvio fase
sperimentale interoperabilita

003 - Attivazione PagoPA: integrazione del sistema
pago PA con sito del Comune, portale dei servizi on
line e impresa in un giorno

004 - Attivazione sperimentale della
georeferenziazione delle attivita produttive

interoperabilita>=1

Attestazione avvenuto 20
pagamento>=1

Screen shot pagina 20
portale con dati
geroeferenziati>=1

005 - Passaggio a regime telematico del 90% delle

N Comunicati stampa/ 20
attivita SUAP dal 01.01.2022 - Campagna invito a conferenza
informativa per l'utenza. stampa>=1
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.007 - Avvio portale telematico pratiche Sportello Unico Attivita
Produttive (SUAP.
Peso Area 15
Servizio Peso Servizio
07.02 - SPORTELLO UNICO ATTIVITA’ PRODUTTIVE (SUAP) 60
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Informativa di Giunta per l'entrata a regime del portale SUAP S/N 100
Performance
Obiettivo Gestionale A7.0BB.008 - Rigualificazione ferrate Gammal, Gamma2 e Medale presenti
sul territorio comunale
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
07.03 - DEMANIO 100
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

Descrizione Al fine di promuovere la diffusione degli sport in montagna ed in particolare I'arrampicata sportiva per accrescere |'attrattivita del territorio, il Comune di Lecco, nell'ambito di un
estesa Accordo di Programma, svolge il ruolo di ente attuatore degli interventi di riqualificazione e manutenzione straordinaria delle seguenti ferrate:
ferrata Gamma 1 — Pizzo d’Erna

obiettivo
ferrata Gamma 2 — monte Resegone
ferrata Corna di Medale — monte San Martino
L'obiettivo prevede I'utilizzo di risorse umane e finanziarie interne ed esterne, che trovano copertura finanziaria nel bilancio di previsione.
OUTPUT FINALE:
- Report procedura Sintel>=1
Missione Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente
Programma Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione
Strategia LECCO SOSTENIBILE - Ambiente, economia e sviluppo futuro

Obiettivo Strategico LECCO CAPITALE DELL'OUTDOOR
Obiettivo Operativo FALESIE E FERRATE
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Obiettivo Gestionale A7.0BB.008 - Rigualificazione ferrate Gammal, Gamma2 e Medale presenti
sul territorio comunale
Peso Area 10
Servizio Peso Servizio
07.03 - DEMANIO 100
Tipo Innovazione/Sviluppo (Area)

FASI SVILUPPO OBIETTIVO

Descrizione attivita Ciclo di produzione Output atteso Peso Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

001 - Predisposizione degli atti di gara e affidamento

L ) ) ) Determina affidamento 40
del progetto definitivo — esecutivo (piattaforma Sintel)

progettazione>=1

002 - Acquisizione pareri e approvazione del

Deliberazione di GC di 20
progetto da parte dell’organo competente

approvazione

progetto>=1
003 - Predisposizione e approvazione bando di gara Report procedura 40
per affidamento lavori di riqualificazione Sintel>=1
Output
Tipo Indicatore Indicatore Udm Peso Valori Previsti
30/06/2021 31/12/2021
Indicatore di Report procedura Sintel>=1 SIN 100
Performance
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	21907
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	21909
	21910
	21911
	21935
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	11720
	21629
	21639
	21651
	21675
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	21797
	21807
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	21774
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	21786
	21790

	11723
	21681
	21684
	21690
	21693
	21696
	22016
	22019
	21699

	13679
	21620
	21633

	11725
	21672
	21613
	21644
	21653
	21678
	21679
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	21773
	21955
	21956
	21999
	22000
	22001
	22050

	11726
	21758
	21759
	21761
	21760
	21771
	21770
	21782
	21772

	20820
	21904
	21904
	
	
	
	
	21274
	E10487

	21300
	21330

	E10455
	E10487





	Obiettivo Operativo
	001 - Studio fattibilità servizi congiunti Piani Resinelli tra i Comuni aderenti
	002 - Svolgimento servizi domenicali sovracomunali PL
	003 - Progettazione nuovo  servizio sovracomunale
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79103
	Studio fattibilità servizi congiunti Piani Resinelli tra i Comuni aderenti>=1
	1


	79105
	N. servizi domenicali sovracomunali PL >= 10
	3


	79106
	Progettazione nuovo  servizio sovracomunale>=1
	4






	21905
	21905
	
	
	
	
	21274
	E10487

	21300
	21330

	E10455
	E10487





	Obiettivo Operativo
	001 - Rilascio autorizzazione all’interfacciamento
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79107
	Nuovi comuni coinvolti >=2
	1






	21906
	21906
	
	
	
	
	21274
	E10487

	21300
	21330

	E10455
	E10487





	Obiettivo Operativo
	001 - Formazione, impostazione nuovi applicativi per turni /servizi e infortunistica; caricamento dati
	002 - Rinnovi permessi con nuovo software ZTL/APU e ZPRU
	003 - Informatizzazione centrale operativa
	004 - Revisione flussi procedimentali servizio procedure sanzionatorie
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79108
	Attestazione configurazione applicativi >=1
	1


	79109
	N. permessi rinnovati <=300
	2


	79110
	Attestazione configurazione applicativo centrale operativa >=1
	3


	79111
	Tabella con flussi revisionati >=1
	4






	21907
	21907
	
	
	
	
	21274
	E10487

	21300
	21330

	E10455
	E10487





	Obiettivo Operativo
	001 - Svolgimento servizi “Scuole sicure”
	002 - Sottoscrizione protocollo antiabusivismo mediazione immobiliare
	003 - Svolgimento servizi serali/notturni prevenzione incidentalità
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79094
	N. 4 servizi di prevenzione allo spaccio di sostanze stupefacenti progetto "Scuole sicure"
	1


	79095
	Protocollo antiabusivismo mediazione immobiliare >=1
	2


	79096
	N. servizi in orario serale/notturno per prevenzione sinistri stradali >= 10
	3






	21908
	21908
	
	
	
	
	21274
	E10488

	21300
	21459

	E10455
	E10488





	Obiettivo Operativo
	001 - Incontri con la cittadinanza
	002 - Installazione cartelli controlli di vicinato
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79097
	n. incontri con la cittadinanza per presentazione iniziativa >=1
	1


	79098
	Mappattura installazione cartelli zone soggette a controllo di vicinato
	2






	21909
	21909
	
	
	
	
	21274
	E10488

	21300
	21459

	E10455
	E10488





	Obiettivo Operativo
	001 - Affidamento servizio installazione nuove telecamere
	002 - Pianificazione con FFOO nuove installazioni
	003 - Installazione nuovi cartelli privacy
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79099
	Affidamento installazione nuove telecamere
	1


	79100
	Mappatura con FFOO localizzazione nuove telecamere
	2


	79101
	Mappatura nuovi cartelli privacy
	3






	21910
	21910
	
	
	
	
	21274
	E10488

	21300
	21459

	E10455
	E10488





	Obiettivo Operativo
	001 - Proposta nuovo regolamento Polizia urbana
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79102
	Testo proposta nuovo regolamento Polizia Urbana >=1
	1






	21911
	21911
	
	
	
	
	21274
	E10488

	21300
	21459

	E10455
	E10488





	Obiettivo Operativo
	001 - Partecipazioni alle riunioni periodiche tavolo  di coordinamento sfd
	002 - Partecipazione percorso formativo
	003 - Interventi di contrasto al degrado
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79091
	n. riunioni periodiche tavolo sfd >=4
	1


	79092
	n. percorsi formativi promossi dal tavolo sfd >=2
	2


	79093
	n. interventi per contrasto al degrado >=4
	3






	21935
	21935
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21283
	E10530

	21300
	21505

	E10453
	E10472

	E10464
	E10530





	Obiettivo Operativo
	001 - Incontri con studenti in presenza o on-line
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79154
	n. incontri con studenti >=2
	1






	21936
	21936
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21282
	E10524

	21300
	21526

	E10453
	E10472

	E10463
	E10524





	Obiettivo Operativo
	001 - Servizi settimanali anti assembramento
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79155
	n. servizi attivati >=24
	1






	21938
	21938
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21282
	E10524

	21300
	21526

	E10453
	E10472

	E10463
	E10524





	Obiettivo Operativo
	001 - Partecipazioni ai tavoli prefettizi per coordinamento trasporto  scolastico, anti assembramento festivi
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79160
	Partecipazione a tavoli prefettizi n. verbali >=5
	1






	21940
	21940
	
	
	
	
	21282
	E10524

	21300
	21464

	E10463
	E10524





	Obiettivo Operativo
	001 - Documento di aggiornamento ricognizione siti
	002 - Affidamento messa in sicurezza via del Sarto
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79161
	Report aggiornamento ricognizione dei siti a rischio >=1
	1


	79162
	Affidamento servizio >=1
	2






	21941
	21941
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21282
	E10524

	21300
	21526

	E10453
	E10472

	E10463
	E10524





	Obiettivo Operativo
	001 - Stesura modalità operative
	002 - Organizzazione servizi di volontariato
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79163
	Protocollo modalità operative di supporto e raccordo dei volontari protezione civile >=1
	1


	79164
	n. servizi volontari  supporto FFOO c/o scuole >= 20
	2






	21942
	21942
	
	
	
	
	21282
	E10525

	21300
	21467

	E10463
	E10525





	Obiettivo Operativo
	001 - Bozza nuovo regolamento gruppo comunale
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79165
	Proposta nuovo regolamento comunale gruppo volontari di protezione civile >=1
	1






	21943
	21943
	
	
	
	
	21282
	E10525

	21300
	21467

	E10463
	E10525





	Obiettivo Operativo
	001 - Pubblicazione bando di reclutamento volontari
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79172
	Pubblicazione bando reclutamento >=1
	1






	22054
	22054
	
	
	
	
	21281
	E10522

	21301
	21568

	E10462
	E10522





	Obiettivo Operativo
	001 - Monitoraggio attraversamenti pedonali, analisi dati incidentalità e successive proposte di messa in sicurezza
	002 - Revisione della sosta nel rione di Pescarenico
	003 - Progetto pilota percorsi ciclo-pedonali
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79395
	Determina di affidamento del servizio
	1


	79387
	Progetto adeguamento segnaletica stradale verticale>=1
	2


	79388
	Progetto con segnaletica orizzontale>=1
	3







	11720
	21629
	21629
	
	
	
	
	21272
	E10473

	21302
	21362

	E10453
	E10473





	Obiettivo Operativo
	001 - Ponderazione strategie
	002 - Ponderazione degli obiettivi strategici
	003 - Costruzione degli indicatori di risultato
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78583
	Elaborato con indicazione pesi strategie
	1


	78584
	Elaborato con indicazione pesi obiettivi strategici
	1


	78585
	Report o stampa indicatori di risultato anno 2021
	1






	21639
	21639
	
	
	
	
	21272
	E10473

	21302
	21362

	E10453
	E10473





	Obiettivo Operativo
	001 - Revisione schede processi dell'ente
	002 - Monitoraggio e controllo sull'attuazione delle misure
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78613
	Schede processi aree dell'ente >= 7
	1


	78614
	Schede monitoraggio annuale aree >= 7
	2






	21651
	21651
	
	
	
	
	21272
	E10473

	21302
	21362

	E10453
	E10473





	Obiettivo Operativo
	001 - Revisione struttura tecnica
	002 - Modifica assegnazione obiettivi strategici e operativi
	003 - Modifica assegnazione obiettivi gestionali
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78629
	Stampa organigramma
	1


	78630
	Stampa DUP strategico
	2


	78631
	Stampa DUP operativo
	3


	78632
	Delibera di G.C. variazione PEG
	4






	21675
	21675
	Obiettivo Operativo
	001 - Incontri di formazione gennaio-aprile
	002 - Incontri di formazione maggio-dicembre
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78669
	Corsi di formazione per i Consiglieri comunali >=4
	1






	21711
	21711
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21302
	21359

	E10453
	E10472





	Obiettivo Operativo
	001 - Partecipazione incontri Consulta Lariana
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78728
	Incontri territoriali>=2
	1






	21747
	21747
	
	
	
	
	21272
	E10474

	21302
	21343

	E10453
	E10474





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi modalità di affidamento dei servizi e verifica condizioni legittimanti l'in house per il TPL
	002 - Coordinamento e definizione degli accordi tra Comune, società Linee Lecco e Agenzia per il trasporto pubblico del bacino di Como-Lecco-Varese
	003 - Avvio tecnico per l'affidamento in house a Linee Lecco del TPL
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79297
	Provvedimento amministrativo formale di recepimento dello studio per l’avvio dell’affidamento in house a Linee Lecco del servizio di trasporto pubblico locale (TPL)
	1






	21750
	21750
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21302
	21359

	E10453
	E10472





	Obiettivo Operativo
	001 - Definizione di modifiche ed integrazioni alle Linee operative
	002 - Redazione delle nuove Linee operative
	003 - Analisi e studio di strumenti per la governance delle società Silea e Lario Reti Holding
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78789
	Delibera di Giunta per l’approvazione delle nuove Linee operative
	1






	21892
	21892
	
	
	
	
	21272
	E10481

	21302
	21353

	E10453
	E10481





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi del fabbisogno formativo
	002 - Approvazione piano formativo
	003 - Avvio dell'attività formativa e rilevazione del gradimento delle attività formative
	004 - Predisposizione documento con programmazione dei corsi anno 2022
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79045
	Delibera G.C. approvazione Piano della formazione
	1


	79063
	Questionari di gradimento di almeno il 30% delle giornate proposte (con particolare riferimento ai corsi tenuti da docenti interni)
	2


	79285
	Elaborato con proposte corsi 2022
	3






	21920
	21920
	Obiettivo Operativo
	001 - Fase di studio e verifica normativa e giurisprudenziale
	002 - Redazione testo di proposta con comparazione tra testo vecchio e testo nuovo regolamento
	003 - Deliberazione di G.C. di approvazione testo regolamento
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79120
	Deliberazione di G.C. approvazione regolamento
	1






	21924
	21924
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21283
	E10530

	21300
	21505

	E10453
	E10472

	E10464
	E10530





	Obiettivo Operativo
	001 - Riesame della documentazione a suo tempo predisposta in relazione all'oggetto
	002 - Predisposizione file in formato .pdf della documentazione da pubblicare
	003 - Pubblicazione documenti
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79127
	Sito/collegamento per accedere alla raccolta
	1






	21928
	21928
	Obiettivo Operativo
	001 - Acquisizione e verifica documentazione per la valutazione dell'esperibilità delle azioni recuperatorie
	002 - Chiusura pratica con eventuale predisposizione di ingiunzione di pagamento o archiviazione
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79136
	file riepilogativo in formato .excel delle pratiche concluse con eventuale predisposizione di ingiunzione di pagamento o archiviazione
	1






	21932
	21932
	Obiettivo Operativo
	001 - Utilizzo nuovo sistema di registrazione e gestione delle sedute consiliari
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79141
	Svolgimento sedute consiliari con utilizzo nuovo applicativo>=3
	1







	13671
	21797
	21797
	Obiettivo Operativo
	001 - Programmazione del servizio
	002 - Installazione dispositivi di rilevazione
	003 - Report conclusivi e valutazioni finali
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78873
	Report conclusivi e valutazione finale >=1
	1






	21807
	21807
	Obiettivo Operativo
	001 - Pianificazione corsi formativi
	002 - Attivazione e realizzazione corsi
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78876
	Customer satisfaction >=70%
	1






	21817
	21817
	
	
	
	
	21272
	E10475

	21302
	21348

	E10453
	E10475





	Obiettivo Operativo
	001 - Stipula accordi quadro
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78898
	Accordi quadro stipulati>=7
	1






	21821
	21821
	
	
	
	
	21272
	E10475

	21302
	21348

	E10453
	E10475





	Obiettivo Operativo
	001 - Controllo e analisi della funzionalità delle stampanti non in rete
	002 - Noleggio nuove stampanti
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79148
	N. stampanti noleggiate>=4
	1






	21830
	21830
	
	
	
	
	21272
	E10475

	21302
	21350

	E10453
	E10475





	Obiettivo Operativo
	001 - Attività di accertamento e rendicontazione
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79024
	Emissione avvisi di accertamento >= 70%  (dato base euro 2.400.000)
	1






	21825
	21825
	
	
	
	
	21272
	E10475

	21302
	21348

	E10453
	E10475





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi gestione accertamenti e emissioni reversali
	002 - Verifica funzionalità riconciliazione PagoPa
	003 - Scambio informazioni con i colleghi del servizio Bilancio annuale e triennale
	004 - Invio informazioni ai colleghi delle altre Aree
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78919
	Report sull'analisi svolta sulle entrate e sull'attività di riconciliazione>=1
	1






	21864
	21864
	
	
	
	
	21272
	E10479

	21302
	21352

	E10453
	E10479





	Obiettivo Operativo
	001 - Mappatura dei servizi online più richiesti e pianificazione procedure di digitalizzazione e azioni comunicative
	002 - Verifica eventuali criticità di fruizione dei servizi già online
	003 - Integrazione nell’app ministeriale IO di almeno 15 servizi digitali
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79149
	Correzione iter digitale dei servizi con risoluzione delle criticità/criticità evidenziate=100%
	1






	21835
	21835
	
	
	
	
	21272
	E10479

	21302
	21352

	E10453
	E10479





	Obiettivo Operativo
	001 - Proposta creazione di un gruppo di referenti per la gestione documentale  per la condivisione dei contenuti del manuale
	002 - Predisposizione bozza di manuale da proporre alla struttura organizzativa
	003 - Raccolta informazioni e pareri da Area e uffici della struttura organizzativa
	004 - Predisposizione bozza di manuale aggiornata con le informazioni raccolte e proposte di adozione alla Giunta
	005 - Invio alla Sovrintendenza del testo approvato
	006 - Ricognizione di attività e procedimenti dell'ente per produrre un "catalogo"
	007 - Verifica e completamento catalogo delle attività
	008 - Proposta di Giunta con nuovo testo del manuale adeguato alle Linee Guida AGID
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79150
	Deliberazione di GC di approvazione del nuovo testo del manuale adeguato al catalogo attività e alle Linee guida=1
	1






	21842
	21842
	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi  del Mercato locale con ricerca di nuovi punti di rilevazione
	002 - Analisi ed elaborazione dei dati pubblicati da Istat e predisposizione di tabelle e grafici personalizzate e redazione del report
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79166
	Nuove quotazioni mensili inserite nel piano di campionamento locale divisione Mobili, articoli e servizi per la casa >=30
	1


	79167
	Nuove quotazioni mensili inserite nel piano di campionamento locale divisione RICREAZIONE,SPETTACOLI E CULTURA >=9
	2






	21845
	21845
	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi dei dati elaborati e pubblicati da Istat e predisposizione testo esposizione dati e relative tabelle e grafici
	002 - Studio di eventuali altri albi, confronto con altri Comuni, predisposizione requisiti  albo permanente rilevatori
	003 - Predisposizione bando
	004 - Creazione albo dei rilevatori statistici
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79168
	Albo dei rilevatori statistici >=1
	1






	21850
	21850
	
	
	
	
	21283
	E10535

	21302
	21626

	E10464
	E10535





	Obiettivo Operativo
	001 - indizione indagine di mercato finalizzata ad individuare un operatore economico a cui affidare la redazione del piano regolatore cimiteriale
	002 - Affidamento incarico di redazione del Piano Regolatore Cimiteriale e della creazione della banca dati catasto ed anagrafe cimiteriale
	003 - Stipula del contratto per l'affidamento dell'incarico di redazione del Piano Regolatore Cimiteriale e creazione della banca dati catasto e anagrafe cimiteriale
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78961
	Contratto di affidamento dell'incarico >=1
	1


	79191
	Banca dati catasto e anagrafe cimiteriale >=1
	2






	21854
	21854
	Obiettivo Operativo
	001 - Individuazione dati errati e incongruenti e valutazione degli interventi necessari
	002 - Ricerca e individuazione del dato corretto e rettifica del dato errato
	003 - Bonifica discrepanze e anomalie emerse in sede di test per passaggio definitivo al nuovo applicativo J-DEMOS
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78966
	Errori e incongruenze risolti su errori/incongruenze rilevati=100%
	1






	21832
	21832
	Obiettivo Operativo
	001 - Approvazione Linee Guida per il giuramento della cittadinanza italiana
	002 - Realizzazione di evento di conferimento Cittadinanze in occasione dell'anniversario dell'Unità d'Italia
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79182
	Deliberazione di GC di approvazione delle Linee Guida>=1
	1






	21857
	21857
	Obiettivo Operativo
	001 - Valutazione richiesta di trascrizione e istruttoria della pratica relativa
	002 - Accoglimento delle richieste e relativa trascrizione dell'atto nei registri di stato civile
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78967
	N. registri verificati/aggiornati trasmessi alla Prefettura >= 16
	1






	21860
	21860
	Obiettivo Operativo
	001 - Deliberazione di Giunta Comunale di impulso per l'esecuzione della revisione.
	002 - Avviso agli elettori che intendono richiedere l'iscrizione ovvero la cancellazione straordinaria dall'Albo degli scrutatori
	003 - Esecuzione della revisione e approvazione da parte della Commissione Elettorale Comunale
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78979
	Verbale di approvazione della revisione da parte della CEC >=1
	1






	22010
	22010
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21302
	21345

	E10453
	E10472





	Obiettivo Operativo
	001 - Adattamento piattaforma informatica per la redazione del Piano Strategico
	002 - Revisione flussi informativi del programma “Lecco Partecipa click”
	003 - Progetto operativo URP: analisi fabbisogno e ipotesi progettuale
	004 - Verifica questioni logistiche implicate e predisposizione locali
	005 - Formazione trasversale operatori
	006 - Avvio operativo
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79363
	Operatività del servizio (S/N)
	1


	79353
	Report sull’esperienza svolta, al 31 dicembre 2021>=1
	2







	11722
	21726
	21726
	
	
	
	
	21283
	E10530

	21300
	21501

	E10464
	E10530





	Obiettivo Operativo
	001 - Mappatura delle realtà del territorio sul tema dei senza fissa dimora
	002 - Definizione di un percorso formativo sul tema senza fissa dimora
	003 - Realizzazione percorsi formativi
	004  - Declinazione interventi/servizi attivati da ogni realtà
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78757
	Scheda riepilogativa interventi e servizi attivi sul territorio >=1
	1






	21730
	21730
	
	
	
	
	21283
	E10530

	21300
	21519

	E10464
	E10530





	Obiettivo Operativo
	001 - Definizione di nuove opportunità socio lavorative nell'ambito del Decoro Urbano
	002 - Definizione tipologia di interventi e possibile organizzazione del lavoro
	003 - Presentazione del progetto all'Area 6 - Manutenzione e Decoro Urbano
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78754
	Inserimenti lavorativi attivabili >=6
	1


	79146
	Trasmissione del progetto all'Area 6 >=1
	2






	21739
	21739
	
	
	
	
	21283
	E10531

	21300
	21483

	E10464
	E10531





	Obiettivo Operativo
	001 - Progettazione e confronto con le realtà locali
	002 - Diffusione e pubblicizzazione dell'iniziativa
	003 - Realizzazione di incontri per genitori su temi educativi
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78783
	Realizzazione incontri con i genitori >=3
	1






	21740
	21740
	
	
	
	
	21283
	E10527

	21300
	21472

	E10464
	E10527





	Obiettivo Operativo
	001 - Individuazione delle città capoluogo di provincia "amiche dei bambini"
	002 - Individuazione di temi e possibili criticità
	003 - Rilevazione delle esperienze delle città capoluogo di provincia
	004 - Monitoraggio iniziative sui temi dell'infanzia e della genitorialità
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78782
	Report conclusivo sulle esperienze di altre città >=1
	1


	79145
	Contatti con città capoluogo di Provincia >=20
	2






	21753
	21753
	
	
	
	
	21283
	E10529
	E10533

	21300
	21491
	21515

	E10464
	E10529
	E10533





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi archivio SID per identificare anziani noti, isolati o privi di reti adeguate.
	002 - Coinvolgimento dell’Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Lecco (OMCEO)
	003 - Proposta ai MMG di incontro conoscitivo
	004 - Elaborazione di prassi reciproche
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78810
	Linee guida di prassi di collaborazione
	1






	21774
	21774
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21283
	E10530

	21300
	21505

	E10453
	E10472

	E10464
	E10530





	Obiettivo Operativo
	001 - Percorso di approfondimento con i gestori degli sportelli
	002 - Costruzione di ipotesi di accompagnamento
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78824
	Elaborazione percorso >=1
	1






	21777
	21777
	
	
	
	
	21283
	E10527

	21300
	21477

	E10464
	E10527





	Obiettivo Operativo
	001 - Identificazione genitori candidabili
	002 - Selezione dei partecipanti
	003 - Elaborazione programma di incontri
	004 - Realizzazione degli incontri
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78823
	Realizzazione degli incontri >=5
	1






	21783
	21783
	
	
	
	
	21283
	E10527
	E10528
	E10534

	21300
	21477
	21509

	E10464
	E10527
	E10528
	E10534





	Obiettivo Operativo
	001 - Costituzione di piccoli gruppi di attività laboratoriali
	002 - Realizzazione laboratori artistici
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78825
	Realizzazione laboratori artistici >=2
	1






	21786
	21786
	
	
	
	
	21283
	E10532

	21300
	21509

	E10464
	E10532





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi del bisogno
	002 - Confronto con esperienze similari
	003 - Elaborazione "studio di fattibilità" e trasmissione al Presidente d'Ambito
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78830
	Lettera di trasmissione >=1
	1






	21790
	21790
	
	
	
	
	21283
	E10530
	E10534

	21300
	21509

	E10464
	E10530
	E10534





	Obiettivo Operativo
	001 - Approvazione avvisi
	002 - Acquisizione, elaborazione e controllo domande
	003 - Trasmissione elenco domande a LarioReti
	004 - Distribuzione dei buoni spesa
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78837
	Report con analisi sperimentazione nuove gestioni istanze per benefici economici >=1
	1







	11723
	21681
	21681
	
	
	
	
	21275
	E10495
	E10496

	21277
	E10501

	21301
	21547
	21558
	21569
	21621

	E10456
	E10495
	E10496

	E10458
	E10501





	Obiettivo Operativo
	001 - Interlocuzione costante con le Dirigenze scolastiche per costruire le modalità di cooprogettazione necessarie ed individuazione di interventi contestualmente definiti
	002 - Attivazione di una rete stabile di collaborazione con le realtà associative disponibili a collaborare con il Comune per la realizzazione delle progettualità di rinnovamento dei servizi per il Diritto allo studio
	003 - Mappatura dei bisogni e delle richieste di servizi da parte delle famiglie in collaborazione con le scuole ed elaborazione progettazione nella logica della Comunità Educante: sperimentazione di servizi di post scuola
	004 - Definizione della progettualità derivante dagli accordi e dai confronti realizzati con la rete stabile delle realtà sportive presenti nel territorio
	005 - Definizione di un nuovo sistema di controllo qualità del servizio di ristorazione comunale anche alla luce della pandemia in corso
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79070
	Avvio nuovo servizio controllo qualità mense entro il 30/09/2021
	1


	78684
	Delibera di approvazione del piano diritto allo studio
	2






	21684
	21684
	
	
	
	
	21261
	21322

	21276
	E10498

	E10457
	E10498





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi del servizio museale a partire dalla serie storica dei dati di servizio e dei relativi costi e definizione dei contenuti di dettaglio del nuovo assetto organizzativo nel/nei Capitolati di gara
	002 - Avvio e completamento delle procedure di affido (servizi, concessioni, ecc.)
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78683
	Determinazione aggiudicazione servizi e concessioni =>1
	1






	21690
	21690
	
	
	
	
	21261
	21322
	21323

	21276
	E10498
	E10499

	E10457
	E10498
	E10499





	Obiettivo Operativo
	001 - Mappatura dei quartieri cittadini sia per identificare location che possano ospitare gli appuntamenti culturali sia per conoscere gli insediamenti antropologici
	002 - Realizzazione appuntamenti comprendenti le associazioni locali e altri artisti
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78690
	Interventi realizzati >=4
	1






	21693
	21693
	
	
	
	
	21278
	E10504

	21302
	21360

	E10459
	E10504





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi delle criticità rilevate nella precedente gestione e individuazione degli elementi di miglioramento.
	002 - Stesura degli atti, indizione della gara
	003 - Aggiudicazione gestione
	004 - Design sistem: studio e realizzazione di un nuovo brand cittadino
	005 - Attivazione stabile di connessioni con i sistemi di tutta la rete di governance territoriale
	006 - Implementazione dell'attività informatica in una logica globale di turismo, cultura, opportunità outdoor con sviluppo del nuovo siti e della rete di totem informativi
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78695
	Avvio della nuova gestione del servizio Infopoint: entro il 31.5.2021
	1






	21696
	21696
	
	
	
	
	21277
	E10502

	21301
	21576

	E10458
	E10502





	Obiettivo Operativo
	001 - Attivazione di una rete stabile di confronto con enti, servizi e progetti rivolti ai giovani
	002 - Realizzazione iniziative in tema di autoimprenditorialità
	003 - Organizzazione attività finalizzate alla valorizzazione dei talenti
	004 - Attivazione di forme di consultazione giovanile
	005 - Patto per la Comunità Educante: Stesura e pubblicazione di un manifesto di intenti
	006 - Partecipazione alla stesura e sottoscrizione di accordi di collaborazione e/o di convenzioni per formalizzare le collaborazioni.
	007 - Ideazione, scrittura e candidatura di progetti condivisi con la Comunità Educante/rete dei partner
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78704
	Partecipazione a Bandi di finanziamento => 3
	1






	22016
	22016
	
	
	
	
	21280
	E10510

	21301
	21560

	E10461
	E10510





	Obiettivo Operativo
	001 - Coordinamento eventi di promozione Lago e Montagna
	002 - Riqualificazione spazi esterni scuole dell'infanzia paritarie anche a servizio della attività di quartiere (in applicazione della Convenzione con l'associazione delle scuole paritarie)
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79315
	Stesura calendari eventi: =>2
	1


	79352
	N. progetti validati: =>2
	2






	22019
	22019
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21278
	E10504

	21284
	E10546

	21340
	21365

	E10453
	E10472

	E10459
	E10504

	E10466
	E10546





	Obiettivo Operativo
	001 - Avviso esplorativo
	002 - Gestione gara per il conferimento
	003 - Programmazione attività di relazione e coinvolgimento tra Ostello e altre realtà cittadine
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79351
	Determina di aggiudicazione =>1
	1






	21699
	21699
	
	
	
	
	21261
	21324

	21276
	E10499

	E10457
	E10499





	Obiettivo Operativo
	001 - Analisi del servizio bibliotecario a partire dalla serie storica dei dati di servizio, analisi delle collezioni, analisi degli spazi, in una logica di definizione dei livelli di accesso ai documenti
	002 - Avvio e completamento delle procedure amministrative ed operative della costituzione del Polo SBN e della migrazione in CLAVIS
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78705
	Nuovo catalogo online >=1
	1







	13679
	21620
	21620
	
	
	
	
	21261
	21290

	21272
	10960

	E10453
	10960





	Obiettivo Operativo
	001 - Ricognizione edifici comunali e relativa mappatura
	002 - Trasmissione mappatura edifici patrimonio comunale alla Giunta
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78568
	File riepilogativo degli edifici del patrimonio comunale
	1


	78569
	Informativa di Giunta Comunale
	2






	21633
	21633
	
	
	
	
	21261
	21321

	21276
	E10498

	E10457
	E10498





	Obiettivo Operativo
	001 - Ricognizione edifici storici o in ambiti storici e relativa mappatura
	002 - Trasmissione registro edifici storici o in ambiti storici alla Giunta
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78593
	File riepilogativo edifici storici o in ambiti storici
	1


	78592
	Informativa di Giunta Comunale
	2







	11725
	21672
	21672
	
	
	
	
	21272
	E10472
	E10477

	21279
	E10506

	21340
	21365

	E10453
	E10472
	E10477

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	001 - Approvazione progetto
	002 - Attività di verifica
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78664
	Verbale di verifica del progetto definitivo
	1






	21613
	21613
	
	
	
	
	21261
	21290

	21272
	10960

	E10453
	10960





	Obiettivo Operativo
	001 - Approvazione progetto fattibilità tecnico-economica
	002 - Attività di verifica e approvazione progetto definitivo
	003 - Attività di verifica e approvazione del progetto esecutivo
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78612
	Determina di approvazione del progetto esecutivo
	1






	21644
	21644
	
	
	
	
	21272
	E10472
	E10477

	21279
	E10506

	21340
	21364

	E10453
	E10472
	E10477

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	001 - Affidamento Incarico Professionale
	002 - Attività di verifica  e approvazione progetto definitivo
	003 - Attività di verifica e approvazione del progetto esecutivo
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78611
	Determina di approvazione del progetto esecutivo
	1






	21653
	21653
	
	
	
	
	21261
	21329

	21279
	E10506

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	OBB.001 - Approvazione progetto
	OBB.002 - Verifica e Approvazione progetto definitivo
	OBB.003 - Verifica e approvazione progetto esecutivo
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78637
	Determinazione Dirigenziale approvazione progetto esecutivo
	1






	21678
	21678
	
	
	
	
	21261
	21329

	21279
	E10506

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	001 - Affidamento incarico professionale
	002 - Attività di verifica e approvazione progetto esecutivo
	003 - Procedura di gara e affidamento lavori
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78758
	Determina di aggiudicazione dei lavori
	1






	21679
	21679
	
	
	
	
	21261
	21327

	21280
	E10510

	E10461
	E10510





	Obiettivo Operativo
	001 - Aggiornamento censimento
	002 - Mappatura
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78763
	File con estrazione dati mappatura aree verdi e arredo urbano
	1






	21680
	21680
	Obiettivo Operativo
	001 - Aggiornamento documentazione
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78723
	Atto sottoscrizione del DVR da parte dei Datori di Lavoro
	1






	21773
	21773
	
	
	
	
	21272
	E10472
	E10477

	21279
	E10506

	21340
	21365

	E10453
	E10472
	E10477

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	001 - Piano di lavoro
	002 - Report progettualità
	003 - Cronoprogramma attività
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79183
	Cronoprogramma progetti e attività in corso quale strumento per veicolare lo stato di attuazione relativo al recupero urbanistico della Piccola e ottimizzare nuove programmazioni future
	1






	21955
	21955
	
	
	
	
	21279
	E10506

	21301
	21582

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	001 - Piano di lavoro
	002 - Report e cartografia
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79184
	progetto pilota monitoraggio dello sviluppo urbano
	1






	21956
	21956
	
	
	
	
	21279
	E10506

	21301
	21582

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	001 - Report raccolta dei criteri
	002 - Proposta di Delibera di C.C.
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79185
	Proposta di delibera di C.C. di individuazione ambiti applicazione art.8, c.2 L.R. 18/2019
	1






	21999
	21999
	OBB.001 - Delibera di G.C.
	OBB.002 - Mappatura e scheda sintetica
	OBB.003 - Proposta di Delibera di C.C.
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79271
	Proposta di delibera di C.C. per l'individuazione degli ambiti di cui all'art. 8, comma 2, lettera e) quinquies ai sensi dell'art. 8 bis  L.R. n. 12/2005
	1






	22000
	22000
	
	
	
	
	21279
	E10506

	21301
	21582

	E10460
	E10506





	Obiettivo Operativo
	OBB.001 - Delibera di G.C.
	OBB.002 - Mappatura e scheda sintetica
	OBB.003 - Proposta di Delibera di C.C.
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79278
	Proposta di delibera di C.C. per l'individuazione del patrimonio edilizio dismesso con criticità  ai sensi art. 40 bis della L.R. n. 12/2005
	1






	22001
	22001
	Obiettivo Operativo
	OBB.001 - Gara e affidamento
	OBB.002 - Esecuzione e Collaudo
	OBB.003 - Consegna triangolazione e collaudo
	OBB.004 - Consegna ortofoto e collaudo
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79318
	Files fotogrammi georiferiti, rete a terra di asservimento e file con ortofoto con dimensionamento definito dagli uffici
	1






	22050
	22050
	
	
	
	
	21281
	E10522

	21301
	21568

	E10462
	E10522





	Obiettivo Operativo
	001 - Affidamento dei lavori
	002 - Esecuzione dei lavori
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79386
	Interventi di segnaletica realizzati/Interventi di segnaletica da realizzare>=70%
	1







	11726
	21758
	21758
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21280
	E10510

	21283
	E10531

	21284
	21312

	21301
	21534

	E10453
	E10472

	E10461
	E10510

	E10464
	E10531

	E10466
	21312





	Obiettivo Operativo
	001 - Presentazione del PAESC2030 del Comune di Lecco e del parere di sostenibilità
	002 - Valorizzazione del PAESC: "Su cosa vogliono essere educati i cittadini?": Incontri di quartiere
	003 - Raccolta dati e Strutturazione data base atti: Deliberazionidi Giunta o Consiglio, Determinazioni
	004 - Illustrazione di criteri e metodo  per costruire la proposta di Parere di Compatibilità Ambientale
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78847
	Modello di parere compatibilità ambientale del Comune di Lecco
	1






	21759
	21759
	
	
	
	
	21261
	21326

	21280
	21309





	Obiettivo Operativo
	001 - Mappatura cartografica delle vasche sul Reticolo idrico Minore, finalizzata anche  all'individuazione di percorsi di monitoraggio
	002 - Scelta della vasca o delle vasche più adeguata/e per l'avvio della sperimentazione
	003 - Monitoraggio del riempimento delle vasche a cura del Gruppo Comunale Volontari di Protezione Civie e ANA Lecco
	004 - Marcatura della vasca / delle vasche
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78856
	Informativa di Giunta con nuova procedura di controllo nelle attività di Protezione Civile >=1
	1






	21761
	21761
	
	
	
	
	21272
	E10472

	21280
	E10510

	21283
	E10531

	21284
	21312

	21301
	21534

	E10453
	E10472

	E10461
	E10510

	E10464
	E10531

	E10466
	21312





	Obiettivo Operativo
	001 - Costruzione di Tavoli tematici nell'ambito del Distretto di Economia Civile
	002 - Preparazione Offerta Formativa
	003 - Comunicazione con gli istituti scolastici  e promozione delle iniziative
	004 - Attuazione Progetti
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78997
	Adesioni al progetto>=2
	1






	21760
	21760
	
	
	
	
	21281
	E10522

	21301
	21583

	E10462
	E10522





	Obiettivo Operativo
	001 - Ipotesi di linee su cui attivare la sperimentazione: PIEDIBUS per le primarie e 1° grado (medie) e TPL per le superiori (2° Grado
	002 - Presentazione del progetto nelle scuole con partecipazione di Presidi e genitori - progetto per ultimo miglio e campagna per il biglietto gratuito
	003 - Raccolta delle adesioni con biglietto gratuito
	004 - Attuazione della sperimentazione - "Festa della Strada" evento di inaugurazione
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79007
	Informativa di Giunta>=1
	1






	21771
	21771
	
	
	
	
	21272
	E10477

	21302
	21351

	E10453
	E10477





	Obiettivo Operativo
	001 - Completamento formazione utilizzo applicativo
	002 - Razionalizzazione sistemazione faldoni pratiche edilizie
	003 - Messa a disposizione elenco estremi pratiche edilizie sul sito per facilitare modalità accesso agli atti
	004 - Revisione modulistica al pubblico (esterna al portale)
	005 - Revisione moduli applicativi del back office
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79046
	Modelli al pubblico (nuovi/revisionati)>=5
	1


	79047
	Modelli applicativi del back office (nuovi/revisionati)>=20
	2






	21770
	21770
	
	
	
	
	21284
	21312

	21302
	21349

	E10466
	21312





	Obiettivo Operativo
	001 - Indicazioni della Giunta Comunale sull'assegnazione dei fondi in conto capitale destinati al Comune sul Bando DUC2020
	002 - Accertamento assegnazione risorse da Regione Lombardia e impegno di spesa per beneficiari "in attesa"
	003 - Veicolazione contenuti seconda edizione del bando
	004 - Definizione bando contributi DUC
	005 - Assegnazione contributi a seguito di istruttoria domande
	006 - Rendicontazione a Regione Lombardia dell'intera proposta progettuale
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79029
	Ricevuta avvenuta rendicontazione>=1
	1






	21782
	21782
	
	
	
	
	21284
	E10546

	21302
	21349

	E10466
	E10546





	Obiettivo Operativo
	001 - Predisposizione modulistica da caricare nel portale e collegamento con modulistica unificata
	002 - Aggiornamento sito web comunale con nuove modalità SUAP e modulistica - avvio fase sperimentale interoperabilità
	003 - Attivazione PagoPA: integrazione del sistema pago PA con sito del Comune, portale dei servizi on line e impresa in un giorno
	004 - Attivazione sperimentale della georeferenziazione delle attività produttive
	005 - Passaggio a regime telematico del 90% delle attività SUAP dal 01.01.2022 - Campagna informativa per l'utenza.
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	79030
	Informativa di Giunta per l'entrata a regime del portale SUAP
	1






	21772
	21772
	
	
	
	
	21280
	E10513

	21301
	21560

	E10461
	E10513





	Obiettivo Operativo
	001 - Predisposizione degli atti di gara e affidamento del progetto definitivo – esecutivo (piattaforma Sintel)
	002 - Acquisizione pareri e approvazione del progetto da parte dell’organo competente
	003 - Predisposizione e approvazione bando di gara per affidamento lavori di riqualificazione
	WEFLD_IND
	Indicatore di Performance
	78990
	Report procedura Sintel>=1
	1








