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1. DENOMINAZIONE DEL PROGETTO

Controllo del territorio. Predisposizione di un piano
riguardante il presidio della Zona Centro e dei Quartieri,
con la presenza del personale della Polizia Locale ed il
posizionamento delle Unita Mobili — Parte seconda

2. NOMINATIVO DEL RESPONSABILE DEL PROGETTO
Comandante del Corpo di Polizia Locale Dott.ssa Raffaella Forni

NOMINATIVO DEL RESPONSABILE OPERATIVO DEL
PROGETTO

Responsabile di Funzioni d’Area Polizia amministrativa e Ufficiale Responsabile di turno Pronto
intervento Vice Commissario Mafalda Benedetti

Corpo Polizia Locale di Lecco

Via Sassi, 18

23900 Lecco

Tel 0341.481343 - Fax 0341.481344

Pec comune@pec.comune.lecco.it

e-mail : operatori.radio@comune.lecco.it - polizia.locale(@comune.lecco.it -
mafalda.benedetti@comune.lecco.it

3. TIPOLOGIA DEL PROGETTO:

Sicurezza territoriale: aumento della presenza sul territorio della Polizia Locale attraverso I’uso di
quella dinamica operativa che nel gergo tecnico viene definita “Agente di quartiere” e
decentramento dei servizi erogati dalla Polizia Locale in forma omogenea su tutto il territorio
comunale.

4. PREMESSA

Avendo I’Amministrazione Comunale posto la “Sicurezza Urbana” tra le condizioni primarie per
un ordinato svolgimento della vita civile quello di garantire maggiore visibilita della Polizia Locale
e conseguentemente consolidare I’anello di collegamento diretto tra Pubblica Amministrazione e
cittadinanza, si ¢ deciso, anche per I’anno 2018, di proseguire le azioni messe in atto nell’anno 2016
e 2017 riferite al piano di presidio della Zona Centro e dei Quartieri con la presenza del personale
della Polizia Locale e il posizionamento delle Unita Mobili, con la definizione degli orari distribuiti
sull’arco della settimana. Le zone delle postazioni e dei presidi sono cosi individuati: Centro Citta,
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Viale  Turati, Castello, San Giovanni/Bonacina, Laorca/Malavedo, = Acquate/Olate,
Sant’ Ambrogio/Belledo/Germanedo, Maggianico/Chiuso, Pescarenico, zona mercato settimanale.
Lo scopo principale ¢ quello di creare maggiore vicinanza ai cittadini, i quali potranno rivolgere le
proprie richieste al personale della Polizia Locale nella zona di residenza.

E’ evidente che questo nuovo modo di “Saper fare” e di “ Saper Essere” Polizia Locale richiede
nuovi modelli organizzativi, personale altamente qualificato e strumentazioni tecniche
all’avanguardia, che rendano piu efficace ed efficiente I’attivita del personale, con lo scopo
principale di garantire al cittadino la percezione di sicurezza e contestualmente assicurare maggiore
vivibilita nelle nostre citta e soprattutto, nel caso specifico, una maggiore sicurezza stradale.

Quanto sopra per esaudire la crescente domanda di sicurezza da parte dei Cittadini della quale
questa Amministrazione si ¢ fatta carico.

Normativa di riferimento :
In via prioritaria:

CODICE DELLA STRADA - approvato con Decreto Legislativo 30 aprile 1992, n.285 con
particolare riferimento:
o TITOLO II - DELLA COSTRUZIONE E TUTELA DELLE STRADE
(da Art. 13 a Art. 45 con specifica attenzione: art. 20 e art. 23 + art. 221)
o TITOLO V - NORME DI COMPORTAMENTO
(da Art. 140 a Art. 193)
e quanto ad essi correlato

REGOLAMENTI ed Ordinanze del Comune di Lecco
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S. FINALITA’ ED OBIETTIVI

Le finalita sono rappresentate nella presenza del personale della Polizia Locale a stretto contatto con
la cittadinanza.

Gli obiettivi del presente progetto, cosi come per 1’anno 2016 e per I’anno 2017, si configurano nei
seguenti punti essenziali:


http://www.aci.it/i-servizi/normative/codice-della-strada/titolo-ii-della-costruzione-e-tutela-delle-strade.html
http://www.aci.it/i-servizi/normative/codice-della-strada/titolo-v-norme-di-comportamento.html
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presidio giornaliero da parte del personale della Polizia Locale nelle localita: Centro Citta,
Viale Turati, Castello, San Giovanni/Bonacina, Laorca/Malavedo, Acquate/Olate,
Sant’ Ambrogio/Belledo/Germanedo, Maggianico/Chiuso, Pescarenico, zona mercato
settimanale;

raccolta delle segnalazioni direttamente nei punti di presidio e invio delle medesime agli
Uffici e agli Enti competenti;

verifica dei provvedimenti realmente adottati in conseguenza alle segnalazioni pervenute.

individuazione di punti/tratti critici della viabilitd comunale in base ai livelli incidentalita
stradale degli ultimi tre anni;

controllo e verifica della segnaletica verticale ed orizzontale entro un raggio di 200 metri dal
punto presidiato con valutazione dell’efficienza e dell’efficacia del messaggio comunicativo
e della visibilita da parte dell’utenza;

eventuale utilizzo di strumenti tecnici di supporto per il rilievo del traffico e per la
produzione di documentazione fotografica a supporto del progetto;

altre azioni di contrasto ai fattori di rischio in funzione delle caratteristiche ambientali del
tratto stradale e dei comportamenti degli utenti;

aumentare 1 controlli di Polizia Stradale sul territorio al fine di rendere piu sicura la
circolazione stradale dei veicoli a tutela di tutti gli utenti della strada, intensificando gli
accertamenti volti a verificare I’individuazione dei veicoli privi di copertura assicurativa e/o
di revisione ministeriale, utilizzando per tale finalita il nuovo SISTEMA TARGA SISTEM .

6. MODALITA’ ORGANIZZATIVE E DI REALIZZAZIONE

Cosi come per I’anno 2016 e 2017, sono stati confermati in accordo con 1I’Amministrazione
Comunale, svariati punti di presidio, con i medesimi orari preventivati per I’anno 2016 e 2017.
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Per ’anno 2018 sono previste complessivamente di nr. 1.240 ore con I’impiego di 23 unita tra cui
un Vice Commissario di PL capo progetto, un Commissario di PL in supporto, 16 operatori di PL e
5 amministrativi, come meglio indicato nel sottostante elenco

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

Vice Commissario

Commissario
Sovrintendente
Sovrintendente
Sovrintendente
Sovrintendente
Sovrintendente
Sovrintendente
Sovrintendente
Sovrintendente

Assistente Scelto

Assistente Scelto
Assistente Scelto
Assistente
Assistente
Assistente
Assistente
Agente Scelto
Agente Scelto
Amministrativo
Amministrativo
Amministrativo
Amministrativo

Benedetti Mafalda
Sala Peup Gianfranco
Cuozzo Angelo
Benedetti Nicoletta
Magni Michelangela
Scarinzi Vittorio
Nava Ernesto
Ratti Bruno
Stevanin Renato
Longoni Monica
Longhi Erminio
Civilini Giulio
Ganzinelli Gianbattista
Mercuri Tatiana
Longo Silvia
Cortesi Roberto
Pipicelli Anna Maria
Tuti Carlo
Scroppo Antonio
Falanga Antonino
De Witt Edoardo
Longoni Laura
Toffoletti Daniela

Specifica del personale impiegato coordinato e soggetto alla diretta supervisione di nr. 2 Ufficiali
ovvero Vice Commissario Mafalda Benedetti e Commissario Gianfranco Sala Peup:
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o nr. 17 Operatori di Polizia Locale appartenenti a diversi uffici e servizi e nella fattispecie:
nr. 10 Operatori di P.L. appartenenti al Nucleo Pronto Intervento,
o nr. 2 Operatori di P.L. appartenenti al Nucleo Polizia Amministrativa,
o nr. 2 Operatori di P.L appartenenti alla Centrale Operativa,
o nr. 2 Operatori di P.L. appartenenti all’Ufficio Sinistri-Infortunistica Stradale
o nr. 1 Operatore di P.L. appartenenti all’Area Contenzioso-ufficio contravvenzioni
o nr. 04 Operatori Amministrativi appartenenti a diversi uffici e servizi e nella fattispecie:
o nr. 1 assegnato a Ufficio Direzione
o nr. 3 assegnati all’Area Contenzioso di cui:
» qr. 2 Ufficio Contravvenzioni
= qr. 1 Ufficio permessi ZTL

Il periodo interessato da tali controlli ¢ quello compreso tra il 01.01.2018 ed il 31.12.2018, per un
totale di 365 giorni rispettivamente ripartiti:
e dal 01.01.2018 al 30.04.2018 (gg. 120) predisposizione, redazione, approvazione del
progetto e formazione del personale assegnato, compresa la relazione finale;
e dal 01.05.2018 al 31.12.2018 (gg. 245) fase operativa.

Nel contempo, si provvedera a dare massima divulgazione a mezzo della stampa delle attivita messe
in campo dalla Polizia Locale relative ai punti di presidio e agli orari meglio sopra specificati.

Il servizio dovra essere sempre svolto con la presenza contemporanea di almeno 2 operatori di
Polizia Locale.

Durante lo svolgimento del servizio il personale della Polizia Locale ricevera segnalazioni verbali e
scritte a mezzo di modulistica appositamente predisposta.

7. TEMPI E FASI
TEMPI DI REALIZZAZIONE

Redazione Progetto — Approvazione del progetto —
Formazione del personale — relazione finale gg. 120

Realizzazione del progetto fase operativa gg. 245
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8. DOTAZIONI UTILIZZATE

e PC PORTATILE;

e BIRILLI DI PRESEGNALAZIONE;

e LAMPEGGIATORI LUMINOSI - IMPULSE 102;

e TABLET IN DOTAZIONE AGLI UFFICIALL;
RILEVATORI SOSTANZE RADIOATTIVE;
ETILOMETRI;

FOTOCAMERE;

VALIGIA RILIEVI TECNICT;

RILEVATORE TARGHE “SISTEMA TARGA SISTEM”

VEICOLI DI SERVIZIO

ELENCO VEICOLI E DOTAZIONI UTILIZZATI
AS - Fiat Sedici;

A1l - Alfa Romeo 159;
A2 - Alfa Romeo 159;

A3 - Alfa Romeo 159.

9. STRUTTURE ORGANIZZATIVE E FIGURE
PROFESSIONALI COINVOLTE

11 personale individuato per I’anno 2018 ¢ quello riportato al p.to 6).

In sede di riunione tecnica con tutto il personale della Polizia Locale compreso il personale
amministrativo, verra analiticamente illustrato il progetto in quanto il coinvolgimento del personale
della Polizia Locale ¢ necessario in fase iniziale come punto decisionale all’avvio dello stesso.

Allo stesso personale, opportunamente suddiviso per ambito di appartenenza e d’intervento, verra
inoltre fornita specifica informazione scritta circa il progetto e le modalita operative; verra fornita
altresi idonea modulistica su supporti sia cartacei che informatici utile per lo svolgimento del
progetto stesso quali verbali, schede raccolta segnalazioni dei cittadini/utenti, schede raccolta dati
posti di controllo etc.
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Il coordinamento e la responsabilita del Progetto sono stati affidati al Comandante del Corpo di
Polizia Locale Dott. Paolo Borgotti, mentre la Responsabilita operativa sara affidata al Vice Comm.
Mafalda Benedetti.

10. INDICATORI E PARAMETRI DI EFFICACIA ED
EFFICIENZA - DATI OBIETTIVI DI EROGAZIONE DEI
SERVIZI

CONTROLLO DELLA QUALITA' DEL LAVORO

L'attivazione del servizio innovativo e l'avvio delle procedure per la realizzazione del progetto
impongono di delineare, sin dall'inizio e con i medesimi obiettivi dell’anno 2016 e dell’anno 2017,
gli strumenti tesi al controllo della qualita del lavoro, e piu in generale alla verifica del livello di
efficienza e di efficacia delle prestazioni erogate. Occorre in altre parole, un costante monitoraggio
dell'attivita ovvero un presidio costante degli obiettivi assegnati.

Con riguardo al progetto specifico possono essere individuati i seguenti parametri di valutazione.

Rispetto dell'arco temporale assegnato per la
realizzazione del progetto

— T

pieno rispetto dell'arco

lieve discostamento forte discostamento
temporale

Livello piti o meno accentuato di discostamento dalle linee guida impartite ovvero
dalla coerenza con gli obiettivi sottesi al progetto

T

pieno rispetto delle sostanziale

direttive i lieve discostamento
discostamento
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La verifica dell’incremento di efficienza raggiunta con la realizzazione del progetto sara rilevata a
mezzo della valutazione dei seguenti punti:

+*

Rispetto dell'arco temporale assegnato per la realizzazione del progetto (compresa la
relazione finale)

Livello piv o meno accentuato di discostamento dalle linee guida impartite ovvero dalla
coerenza con gli obiettivi sottesi al progetto

11. ELENCO DEI SOGGETTI PUBBLICI O PRIVATI COINVOLTI

Il progetto prevede il coinvolgimento di diversi soggetti destinatari dell’informazione della
realizzazione di tale progetto:

¢

UFFICI VARI DEL COMUNE DI LECCO (ufficio viabilita, ufficio manutenzione, Sportello
Unico Attivita Produttive “SUAP”, ufficio ragioneria, segreteria del Sindaco, segreteria
dell’ Assessore alla Sicurezza, segreteria del Segretario Generale ecc.)

Azienda Regionale Emergenza Urgenza “AREU” Regione Lombardia 118; Ospedale di
Lecco “A.Manzoni” con particolare riferimento al Centro psico-sociale “CPS”

Soccorritori stradali, conducenti carri attrezzi, servizio di “pronta reperibilita”

FORZE DELL’ORDINE: Prefettura, Questura, Comando Provinciale dei Carabinieri,
Comando Provinciale della Guardia di Finanza, Polizia Stradale, Polizia Provinciale, Comando
Provinciale Vigili del Fuoco

ENTI PUBBLICI e PRIVATI: Uffici INAIL Lecco, Procura di Lecco, SILEA Spa, ARPA

MASS MEDIA (Comunicazione ai cittadini tramite Ufficio stampa del Comune di Lecco a
mezzo della stampa e emittenti televisive locali)
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12. RISPETTO DELL'ARCO TEMPORALE ASSEGNATO PER LA
REALIZZAZIONE DEL PROGETTO (COMPRESA LA
RELAZIONE FINALE)

Sia la redazione del progetto che la sua esecuzione (compresa la relazione finale con indicazione dei
risultati ottenuti) saranno realizzati nei tempi e nelle modalita previste nel presente documento.

13. LIVELLO PIU O MENO ACCENTUATO DI
DISCOSTAMENTO DALLE LINEE GUIDA IMPARTITE
OVVERO DALLA COERENZA CON GLI OBIETTIVI SOTTESI
AL PROGETTO (ANALITICA VERIFICA RISULTATI)

Cosi come per I’anno 2016 e per 1’anno 2017, il raggiungimento dei risultati e il rispetto delle
direttive impartite dall’Amministrazione Comunale sono determinati a mezzo dell’acquisizione dei
seguenti elementi:

Nr. posti di controllo-presidio zone > 150

Nr. controlli area mercatale > 40

Nr. controlli abusivismo commerciale > 14

Nr. servizi congiunti con altre Forze di Polizia > 10

Nr. servizi presidio manifestazioni > 211

Nr. segnalazioni risolte/numero segnalazioni ricevute > 90%

FEEERE

L’acquisizione dei dati raccolti al termine del progetto, dovra essere considerata non un punto di
arrivo ma un punto di partenza.

Progetto revisionato dal Vice Commissario Mafalda Benedetti.
Lecco, 31.10.2018
Il Comandante
Dott.ssa Raffaella Forni
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